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Assunt

° Orientacoes para o exercicio de funcées nos servicos publicos durante a
epidemia causada pelo novo tipo de coronavirus na RAEM

Fgp ATA SRR A AT BAE 0 Lok
B} WANP AR IR A P EL
Lo R LT AHEPH R AL

1) if F A4y > afn TfepRix 72 = &8
O FLINF G GE R o NP S o IR AR R 7R
PO 8 eh o B fo £ 8R4 R IR GRS

'%%~$%%’ﬁ%ﬁ@%a£i%ﬁ+Wz R
SR T G 3P R ACE R e
iy A ﬂipzkyﬂéﬁ%ﬂéﬁlf%sﬁgb%g‘,&

-rﬂ 3

oo

=k
:‘_'

2) AR TET  GERACRBEAHRE

® £ & Fik r Hren Ai&#ﬁiﬁww o o
PR PRI AN R E Ch A R
o B AR AR AEIRBERE

=

\

T

. e o ORPIKEUR M 162 S A IITEORME 26 1 oL B @E . R
Endereco : RuadoCampo, n°162, Edificio Administragdo Publica, 26° andar, MACAU TEL. (853)2832-3623 FAX. = (853)2859-4000

IR AR B R B
SRP-EA B R

FEARARXRERAF ¥V - A AR T R EIRTE

IR R EE A
7%%%’»5&%&%

BT A
E-Mail
W% /Ver. 003 2020 4 6 A

tinfo@safp.gov.mo



HéR5k
Pag. n.°
e
Of. n.°

2

0238/SAFP-
DRTSP/OFC/2022

B FRTEE A
Data ;L&;l;zndiitj da assinatura
WP RN B E BN
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau
T8 2 KR
Direcgao dos Servicos de Administracido e Fun¢ao Publica
® miFEHMAR G AP AKE > HBEHHF LR B A2
] %%W e RIAB R E o (FEYEL R (A
BRI TH R R e E) )

3) Fli md 38 ehiF B 3p

S TR fwﬂ%“”*mﬁ’?”
Ko R PEE NP SRR B g o i

\—* *w

R R

r:rlv' ﬂ’l‘ ) JI'E/‘:E

o A

JE SR ST

£ b

B 0 R R ih
gy

Em virtude da recente evolugdo da situagdo epidémica da pneumonia causada pelo
novo tipo de coronavirus, os dirigentes dos servicos publicos devem adoptar medidas para

evitar que o seu normal funcionamento e a prestagdo de servicos sejam interrompidos
devido a casos de infec¢do dos seus trabalhadores. Apds ouvidos os pareceres dos Servigos
de Saude, sugere-se que, aquando da adpogao das medidas, devem ter em consideragao,

nomeadamente:

1) Exercicio de fungdes de forma adequada em locais diferentes, no sentido de assegurar

o normal funcionamento e os servigos prestados

® Atendendo a natureza das suas actividades, os servi¢os publicos devem avaliar o

seu funcionamento e os servigos prestados, a fim de definirem, da melhor forma,

as suas principais fungdes e os servigos prestados mais importantes ao publico;

® Adopc¢ao das medidas que melhor assegurem que as principais fungdes e os
servigos prestados mais importantes ao publico ndo sejam interrompidos devido a

casos de infec¢do de trabalhadores. Para o efeito, os servigos publicos devem
dividir, em diferentes grupos, os trabalhadores que desempenham essas fung¢des,

os quais devem prestar servigo, na medida do possivel, em diferentes locais ou

andares do edificio de trabalho, reduzindo-se o seu contacto, para que, em caso de

infeccao de determinado grupo, os servicos possam ser ainda prestados por outro

grupo de trabalhadores.

2) Reducdo de aglomeragdao de pessoas nos locais de atendimento no pressuposto de

assegurar a prestacao de servicos
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® Paraalém de exigir o cumprimento rigoroso das medidas de prevengdo da epidemia
Ja em pratica na entrada dos servigos publicos, devem estes adoptar, sempre que
possivel, formas de atendimento online, de marcagdo prévia por telefone ou
obtengdo de senhas online e de prestagdo de servigos em periodos faseados, de
modo a reduzirem, o maximo possivel, a aglomeragdo de pessoas nos locais de
atendimento;

® Ao pessoal da linha da frente devem ser garantidos equipamentos de prevengao
epidémica suficientes e estabelecidas medidas de reducdo de contacto directo entre
os trabalhadores e os utentes, de reforgo dos trabalhos de limpeza e de desinfecgao
dos locais de atendimento (ver “Medidas para reduzir o risco de transmissdo no
local de trabalho durante o periodo da prevengdo e controlo da epidemia local” dos
Servigos de Saude).

3) Ajustamento das medidas conforme as orientagdes de prevengdo epidémica dos
Servigos de Saude

® Os servigos publicos devem estar atentos as medidas de prevengdo epidémica
divulgadas pelos Servigos de Saude e, conforme a natureza das suas actividades e
a necessidade de prestagdo de servigos do proprio servigo, efectuar,
atempadamente, os ajustamentos das medidas adoptadas que se revelarem
necessarios.

Com os melhores cumprimentos,
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