
附件一

第０１５／Ｄ ＡＪ’（Ｅ）／ＰＲ Ｏ ／２０２１號建議書

澳 門 特 別 行 政 區 政 府
Ｇ ｏｖｅｒｎｏ　ｄａ　Ｒ ｅｇｉａｏ　Ａ ｄｍ ｉｎｉｓｔｒａｔｉｖａ　Ｅ ｓｐｅｃｉａｌ　ｄｅ　Ｍ ａｃａｕ

行 政 公 職 局

Ｄ ｉｒｅｃ（：Ｍｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉ（：ｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａｙＭｏ　ｅ　Ｆｕｎ（：Ｍｏ　Ｐｉｉｂｌｉｃａ

向行政公職局提供清潔服務

承投規則

行政公職局格 式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ ＠ １０００／ｏ環保再造紙０ Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｃｌａｄｏ
Ａ －４ 規 格 印 件 ２ ０ １ ９ 年 ３ 月

Ｆ ｏ＋ｉｎａｔｏ Ａ －４ Ｉ ｎ’ｉｐ　Ｍ ｍ 　 ２ ０ １ ９



澳 門 特 別 行 政 區 政 府
Ｇ ｏｖｅｒｎｏ　ｄａ　Ｒ ｅｇｉａｏ　Ａ ｄｍ ｉｎｉｓｔｒａｔｉｖａ　Ｅ ｓｐｅｃｉａｌ　ｄｅ　Ｍ ａｃａｕ

行 政 公 職 局

Ｄ ｉｒｅｃ（；ａｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉｙｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａ（ｓｉｏ　ｅ　Ｆｕｎ（；ａｏ　Ｐｕｂｌｉｃａ

索引

ｌ　 一般規定

１．１　 簽訂合 同之 雙方及其代表

１．２ 合 同標 的及 範 圍．．．．．．．．．．．．．．．．

１．３ 被 判給 人 Ｃ 責任 ．．．．．．．．．．．．．．．．

１．４ 確定擔保 ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．４

１．５ 保險 ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

１．６ 合 同期 ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

１．７ 保密 ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

色用法 例 ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．４１．８　 ｉ．

２　 資源

２ ．１

２．２　 方法 、設 備及物料

２．３　 Ａ 行 工作 Ｌ 確認 ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．７

３　 一般清潔工作內容．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．７

３．１　 每 日一 般 清潔工作 ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．７

３．２　定期性一般清潔工作．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

３．３　每月滅蟲．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

４　清潔服務地點、時段、人數、範圍及工作

４．１　公共行政大樓．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

行政公職局格式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ 困 ’ｉｏｏｏｉｏ環保再造紙�Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｃｌａｄｏ

Ａ －４ 規 格 印 件 ２ ０ １ ９ 年 ３ 月

Ｆ ｏｉｍ ａｔｏ　Ａ －４ 　Ｉｍ ｐ．　Ｍ ａｒ　２ ０ １ ９



澳 門 特 別 行 政 區 政 府
Ｇ ｏｖｅｒｎｏ　ｄａ　Ｒ ｅｇｉｆｆｉｏ　Ａ ｄｍ ｉｎｉｓｔｒａｔｉｖａ　Ｅ ｓｐｅｃｉａｌ　ｄｅ　Ｍ ａｃａｕ

行 政 公 職 局

Ｄ ｉｒｅｃｙａｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉ（：ｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａｙａｏ　ｅ　Ｆｕｎｙａｏ　Ｐ ｕｂｌｉｃａ

４．２　 中建 商業大廈

４．３　龍成大廈．．．．．．．１

１３

ｌ５

４．４　 中華廣場 １６　，

４．５　互助會大廈．．．

４．６　巴仔客運碼頭

ｌ７

ｌ８

４．７　其他（貨倉）

５　 合同之支付．．．．．．

５．１　 價格 ．．．．．．．．．． ．２０

５．２ 價格之修訂．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

５．３　處分．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

５．４　支付 ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．４

６　合同之法例、解除及司法爭詮

６．１　 合ｒ４ Ｃ 法例．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．１

６．２ 合同之解除．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

６．３　權限法院．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．１

６．４ 優先條件．．．．１ ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．１

６．５　 函件 ．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．．

．２０

．２０

．２０

．２１

．２ １

．２ １

．２２

．２ ２

．２３

行政公職局格 式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ ｇ ’ｉｏｏｏｉｏ環保再造紙ｏ　Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｃｌａｄｏ

Ａ －４ 規 格 印 件 ２ ０ １ ９ 年 ３ 月

Ｆ ｏｉ’ｉｎａｔｏ　Ａ －４ 　Ｉｍ ｐ．　Ｍ ａｒ．　２ ０ １ ９



澳 門 特 別 行 政 區 政 府
Ｇ ｏｖｅｒｎｏ　ｄａ　Ｒ ｅｇｉａｏ　Ａ ｄｍ ｉｎｉｓｔｒａｔｉｖａ　Ｅ ｓｐｅｃｉａｌ　ｄｅ　Ｍ ａｃａｕ

行 政 公 職 局

Ｄ ｉｒｅｃ（：ａｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉｙｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａ（：ａｏ　ｅ　Ｆｕｎｙａｏ　Ｐｉｘｂｌｉｃａ

ｌ　 一般規定

１．１　簽訂合同之雙方及其代表

１．１．１　 簽訂合同之雙方為澳門特別行政區行政公職局和被判給人。

１．１．２　 在有需要時，行政公職局和被判給人將委任代表以便處理合同

範圍內的事宜。雙方通知對方，清楚表明有關代表的身份責料

及所獲授予的權限。　 　 。

１．２ 合同標的及範圍

１．２．１　 澳門特別行政區政府與被判給人訂定旨在向行政公職局提供

清潔服務的合同。

１．２．２　 除有明確相瓦的指示外，本合同標的是在行政公職局指定地點

提供清潔、滅蟲及消毒服務 。

１．２．３　 行政公職局得保留權利在認為需要時與第三者簽訂合同，以便

執行包括在本合同內的工作、服務或供應，或直接執行或透過

各中介執行 ，但被判給人並不因此而有權要求任何補償 。

１．２．４　 倘被判給人不履行合同所規定的義務 ，行政公職局得把執行被

判給人未有執行合同所規定的工作所需的開支記入被判給人

帳內，或根據本件笫５．４點的規定予以扣除 。

１．３ 被判給人２ 責任

１．３．１　 除丁在合同及補充適用的法例上訂定的義務外，被判給人還需

履行以下的義務 ：

ａ）維持行政公職局指定的設備及設施的清潔衞生，在 緊急情

況時提供額外的清潔服務 ；倘於非瓣公時間內出現緊急事

故，且需要人員提供服務時 ，被判給人必須作出適當的人

員調配 ；

行政公職局格式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ 困１０００／ｏ環保再造紙ａ　Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｃｌａｄｏ

ｌ

Ａ －４ 規 格 印 件 ２ ０ １ ９ 年 ３ 月

Ｆ ｏｎｎａｔｏ Ａ －４ Ｉ ｉｒｉｐ．Ｍ ｆｆｌ ２ ０ １ ９



ｋ Ａ （，’ ４ ０

澳 門 特 別 行 政 區 政 府
Ｇ ｏｖｅｒｎｏ　ｄａ　Ｒ ｅｇｉａｏ　Ａ ｄｍ ｉｎｉｓｔｒａｔｉｖａ　Ｅ ｓｐｅｃｉａｌ　ｄｅ　Ｍ ａｃａｕ

行 政 公 職 局

Ｄ ｉｒｅｃ（：ａｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉ（：ｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａｙａｏ　ｅ　Ｆｕｎ（：ａｏ　Ｐｉｉｂｌｉｃａ

ｂ）在提供服務時保障部門、工作人員及市民之財產及人身安

全 ；

ｃ）向工作人員及市民提供優質、快捷、及時的服務。

１．３．２　 被判給人必須按照工作的各項規則及合同的其他規定，全力把

合同所定的工作、供應及服務做到最好 。

１．３．３　 執行本合同時 ，被判給人必須完全遵守現行的法例和各個官方

及管理實體的指示，並直接主動辦理所規定的手續和負責有關

的負擔 。

１．３．４　 未得行政公職局事先及明確的許叮，被判給人不得簽訂提供持

久性質服務的次合同，違者除處以罰款最高Ｙ 達合同價格的百

分之十（１０％ ）的金額外 ，並解除合同。

１．３．５　 上點所指的許Ｙ 應最遲於提供上述服務開始前六十日提 出中

請。

１．３．６　 在簽訂炭合同以執行工作、供應及服務時，被判給人必須協調

並確保履行其所承擔的義務 。被判給人所簽合同的內容須經核

准。

１．３．７　 未得行政公職局事先及明確的許叮，被判給人不得全部或部份

將合同的地位轉讓，違者除處以罰款最高Ｙ 達合同價格百分之

二十五（２５％ ）的金額外，並解除合同。

１．３．８　 按照現行法例規定，被 判給人負責履行其工作人員的安全、紀

律、職業能力及工作待遇的義務 。

１．３．９　 被判給人必須在行政公職局發出通知日起計酉十日內置換由

被判給人透過炭合同所聘請而被行政公職局認為未有適當地

履行合同如服務態度、延遲或採用的方法不當等的實體；根據

此項規定而作的更換不賦予被判給人要求任何補償的權利。

２

行政公職局格 式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ ｇ ｉｏｏｏ／ｏ環保再造紙ａ　Ｐａｐｅｌ　ｉｅｃｉｃｌａｄｏ

Ａ －４ 規 格 印 件 ２ ０ １ ９ 年 ３ 月
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澳 門 特 別 行 政 區 政 府
Ｇ ｏｖｅｒｎｏ　ｄａ　Ｒ ｅｇｉａｏ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｖａ　Ｅ ｓｐｅｃｉａｌ　ｄｅ　Ｍ ａｃａｕ

行 政 公 職 局　 ，

Ｄ ｉｒｅｃｙｆｆｉｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉｙｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａｙａｏ　ｅ　Ｆｕｎ（．．ａｏ　Ｐｉｉｂｌｉｃａ

１．４ 確定擔保

１．４．１　 為保證被判給人準確及依時履行因訂立合同而承擔的義務，被

判給 人 須 向行 政 公 職 局 繳 交 具 相 當於 判給 總 金 額 百 分 －Ｃ ｆｉ

（４％ ）的確定擔保。如被判給人未能及時在接獲通知日起計八日

內提交確定擔保，且並非因發生不取＞於其意願而叮被視為充

分理由的事實，臨時擔保將歸判給人所有，且有關判給即時失

去效 力 。

１．４．２　 如被判給人未能在指定日期 、時間及地點參與訂立合同，且並

非因發生不取Ａ ＊其意願而叮被視為充分理由的事實，確定擔

保將歸判給入所有，且有關判給即時失去效力。

１．４．３　 提供確定擔保所引起的開支，一概由被判給人承擔。且判給人

不對投標者所提交Ｃ 確定擔保付以利怠。

１．４．４　 ４ 定擔保將於被判給人在完成提供勞務及完成履行合同所有

的義務和責任後，並得到判給人確定接收後三個月內返邏。

１．４．５　 ４ 定銀行擔保霬按 《招標方案》附件二的規定而擬定，並由總

址或分公司設於澳門又為行政公職局接受的銀行機關發出，而

被判給人承擔有關負擔 。

１．４．６　 初始擔保以及隨後所有的續期擔保的有效期最少至合同終

結，＊相關合同期限開始前及被代替擔保有效期完結前交予行

政公職局。

１．４．７　 倘被判給人不履行合同，行政公職局得調動該擔保。按擔保的

效力，行政公職局以書面方式要求銀行禨關時，＊[行禨關必須

向行政公職局交付最多至本 《承投規則》笫１．４．１點所規定的總

金額，而銀行機關不得以任何藉口或依據拒絕交付。

３

行政公職局格式六
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Ａ －４ 規 格 印 件 ２ ０ １ ９ 年 ３ 月

Ｆ ｏ＋ｍ ａｔｏ　Ａ －４　Ｉｍ ｐ．　Ｍ ｍ ．　２ ０ １ ９



、 澳 門 特 別 行 政 區 政 府
Ｇ ｏｖｅｒｎｏ　ｄａ　Ｒ ｅｇｉａｏ　Ａ ｄｍ ｉｎｉｓｔｒａｔｉｖａ　Ｅ ｓｐｅｃｉａｌ　ｄｅ　Ｍ ａｃａｕ

行 政 公 職 局

Ｄ ｉｒｅｃ（；：ｆｆｉｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉ（：ｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａ（：ａｏ　ｅ　Ｆ ｕｎｙａｏ　Ｐｔｈｂｌｉｃａ

１．５ 保險

１．５．１　 被判給人須購買下列保險並承擔其負擔 ：

ａ）按照現行法律規定購買員工的工作意外及職業病的保險 ；

ｂ） 由被判給人或任何次被判給人或合同範圍內由被判給人協

調的實體及由與笫三者有關的工作人員等 ，對 第三者造成

的財產損失及入身傷害的民事責任保險 ，金 額為澳門元春

百萬元

１．５．２　 投保前 ，被 判給人須經行政公職局核准其投保的內容 ，尤其是

有、關免賠額及不受保的範圍。

１．５．３　 承判人在總址或分公司設＊澳門且為行政公職局所接受的保

險公司投保 ，證 明已投保並列明受保風險所屬的情況 。

１．６ 合同期

合同由２０２１年６月１日至 ２０２３年５月３ １ 日，為期２４個月，但不妨礙《招

標７ 案》價目表所指的期間。

１．７ 保密

１．７．１　 被判給人須確保工作人 員對在履行合同標的過程中所知悉關

＊澳門特別行政區的資料予以保密 。

１．７．２　 在有關給付完成後 ，被 判給人仍須同樣遵從上款所指的保密義

務 。

被判給人之保密義務

ａ） 被判給人保證由行政公職局所提供的機密資料僅用於執行

行政公職局之一般清潔服務所！之有關工作 ；

ｂ） 被判給人必須做好保密準備 ，在 接到行政公職局提供的機

密責料起 ，即必須採取嚴格有效的保密措施 ，以及將機密

資料與其他襠案及材料進行分離保管 ；

Ｃ） 未經行政公職局書面同意 ，被 判給人不得利用行政公職局

提供的任何機密責料與任何第三方進行商業行為 ；
４
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ｄ） 未經行政公職局書面同意，被判給人不得擅自轉讓本點的

゜゚承判人之保密義務゛ 所要求的任何責任 、權利及義務予任

何第三方 ；

ｅ） 被判給人及被判給人的相關工作入員未經行政公職局書面

同意 ，不得將行政公職局禨密資料洩露給任何笫三方 ；

Ｄ　被判給人必須保證防止行政公職局機密資料的洩露 ；若被

判給人的工作人員出現洩密杅為 ，被 判給人及其工作人員
同時必須承擔全部違約責任，行政公職局得追究有關責任 ；

ｇ） 除非經行政公職扃書面同急，行政公職局不允許及禁止被

判給人的員工及相關人員透過任何方法 、任何載體及任何

途徑 ，將行政公職局被列為機密的資料透過任何形式帶離

行政公職局或被判給人的正作地點 ；

ｈ） 如被判給人的員工及相關人員需將機密資料帶離行政公職

局或承判人工作地點 ，必須經行政公職局書面同急 ，以及

將其Ｊａ密儲存及適合地保存 ；

ｉ） 如被判給人未履行或違瓦本點的“被判給人之保密義務゛

的任一項 ，必須承擔違約責任及造成的損失 ，行 政公職局

得有權、透過法律途徑要求被判給人進行Ｕ＃償及追究決律責

任

１．８　適用法例

在執行合同二作時 ，須遵守澳門特別行政區現行適用法例處理 。尤

其是經 ５月１５ 日笫 ３０／８９／Ｍ 號法令所修改的１２月Ｉ ５ 日第 １２２／８４／Ｍ 號法

令、７月６日笫６３／８５／Ｍ 號法令。

５
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２　 資源

２．１　人員

２．１．１　 被判給人須按照現行決律規定聘任執行合同所需的人員，並須

承擔所帶來的一切責任及負擔 。

２．１．２　 倘行政公職局提出要求，被判給人須證明所聘用的人員正從事

現行法律規定的職業活動。

２．１．３　 被判給人為維持服務只能聘用專業且合資格 、守紀律、端正及

誠實的人員，並承諾倘行政公職局提出要求時，Ｎ 即更換任何

正作人員。

２．１．４　 被判給人應盡量避免經常更換值班人員。

２．１．５　 凡被判給人的工作人員或汰被判給人的工作人員對行政公職

局或第三者所造成的損害及損失 ，被 判給人必須負責 。

２．１．６　 除有明確相瓦的協議外，被判給人及次被判給人的人員須經常

穿上制服及／或配有適當的身份認別，證件。

２．１．７　 被判給人必須安排１名主管人員監督清潔工作 ，盡快處理行政

公職局的投訴及要求。主管必需是本地居民 ，能操流利廣束

話，具有最少三年相關的工作經驗 。工作時配帶工作證 。

２．１．８　 被判給人須提供清潔隊伍以完成每 日 、每星期及每月所 需工

作，工作內容應按情況再增派足夠人手。

２．２ ７ 法ー設 備及物料

２．２．１　 被判給人須以最恰當的７ ＆ 、設備及產品執行工作 ，倘行政公

職局．提出要求，而又無額外負擔時 ，被判給人須接納行政公職

局認為有利於完滿達到－合同目的所提出的修改。

６
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２．２．２　 除有明確相反的指示外，被判給人須為進行工作及提供服務供

應所需的恰當物料、產品、一切清潔材料、設備和用具，Ｑ 時

這一切應處於良好的保養和運作狀態且絕不影響正作人員的

安全。

２．２．３　 凡為執行合同所需的用水及用電，行政公職局在各地點無償地

隨時提供。

２．３ Ａ 行工作Ｃ 確認

行政公職局直接或透過中介實體實地查核合同的履行情況。

３　 一般清潔工作內容

３．１　每日一般清潔工作

所有場所的清潔均安排於接近辯公時間結束時段開始至當天所有

工作完成，％ 設有全日或部分時段的，馱場人員。而清潔的地方

大致是辦公室、會議室、茶水間、洗手間、升降機大堂及走廊，

每個地方的一般正作如下 ：

ａ） 辦公室：清抹桌子、椅子、電話、電腦及周邊設備、影印機、碎紙

禨、文件櫃和打掌機；消毒門柄、燈制和冷氣按鉦；拖掃和消毒地

面、清理所有垃圾桶、碎底機及抽濕機廢水。

ｂ） 會議室：清抹室內辦公設備和影音等視訊設備。

ｃ） 茶水間：清潔抬面、洗碗盤、飲水機、徵波爐、焗爐或咖啡機等設

備，同時也需要清洗＃客用的杯具。

ｄ） 洗手間：辦公時段中段消毒廁具和門柄最少一＆（個別情況需要增

加），辦公時間結束後，再４ 清潔消毒所有洗手間，包括洗手盆、

廁格、地漏、門柄。如需要時更換廁紙、抹手紙和補充噴壺內消毒

酒精，拖掃和消毒地面。

ｃ） 升降機大堂及走廊 ：＆掃及消毒地面及地氈 ，清抹玻璃門。

行政公職局格 式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ 困 １０００／．，環保再造紙ａ　Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｃｌａｄｏ

Ａ－４規格印件２０１９年３月

Ｆ ｏｒｍ ａｔｏ　Ａ －４ 　Ｉｍ ｐ．　Ｍ ａｒ．　２ ０ １ ９



澳 門 特 別 行 政 區 政 府
Ｇ ｏｖｅｒｎｏ　ｄａ　Ｒ ｅｇｉａｏ　Ａ ｄｍ ｉｎｉｓｔｒａｔｉｖａ　Ｅ ｓｐｅｃｉａｌ　ｄｅ　Ｍ ａｃａｕ

行 政 公 職 局

Ｄ ｉｒｅｃｙｆｆｉｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉ（；ｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａｙａｏ　ｅ　Ｆｕｎｙａｏ　Ｐ ６ｂｌｉｃａ

Ｄ　其他：清抹招牌及指示牌，收集垃圾及清理廢紙箱，以及按行政公

職局職員要求，協助相關清潔的其他工作。

註 ：

在設施內不論任何性質的所有設備其叮被觸摸的外部，均需清潔及

消毒，而消毒所用的清潔劑是稀釋的漂白水（１比９９）或具較佳的消毒

效果的清潔劑。

３．２ 定期性 一般清潔工作

ａ） 每星期最少兩次倒清水入排水口。

ｂ） 每星期最少一次地面吸塵，隨即進行地面消毒正作。

ｃ） 每星期用適合的清潔劑或去垢劑清抹及保養招牌。

ｄ） 每兩星期一＆清潔屏風、玻璃窗及鋁質支撐架。

ｅ） 每兩星期一＆清抹文件櫃頂邢及夕Ｎ＃ｐ、書架、房門、牆Ｗ 線、燈掣
和坐椅腳。　 　 ゛

Ｄ　每星期或每兩星期一次環保回收服務，協助包好已分類的回收品，

並送至附近的政府回收箱 。

ｇ） 每月一次清理所有天花、牆身、室內所有窗策和燈槽。

ｈ） 每月一４ 清抹冷氣機的外邢和塵網，以及照明燈具等。

ｉ） 每月一汰全面清潔消毒所有洗手閒。

ｊ） 每月一次雲石地台拋光打臘 ，以及清洗地氈污垢。

ｋ） 每兩個月用適合的清潔劑或去垢劑清抹及保養高空（６米以下）的招

牌燈具。

１） 其他：按行政公職局職員要求，協助相）Ｍ 清潔的其他工作。
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３．３ 每月滅 蟲

ａ） 在蟑螂及蟻類出沒或有叮能受其侵擾的地方進行４ｔ底處理、進行滅

鼠工作及長期放置殺蟲藥餌或有毒餌的器皿 ，以確保消滅及杜絕牠

們再次出現 。

ｂ） 每當發現經處理區域再次有鼠螽出沒時，進行補充的滅鼠及滅蟲工

作。如出現上述情況被判給人不得另行 ４ｋ費。

Ｃ） 每三個月進行－’－ｋＦｆｆ白蟻工作 ，以消滅及杜絕牠們再＆止現 。

ｄ） 除本點所指的動物／昆蟲外 ，本 合同所訂價格不包括消滅其他有害

動物／昆蟲 。

４　 清潔服務地點、時段 、人數 、範圍及工作

４．１　公共行政大樓

服務面積約６，５８０平方米

４上１ 每日清 潔

樓層　　　　　： ２７樓

服務時段　　　：　星期一至六（０７：００－０９：００　，公眾假期除外）

人數 ，　　　　： ４人

清潔範圍　　　：　辦公室、會議室、茶水間、洗手閒、同時也需要跟

進升降機大堂和走廊的範圍。

清潔工作

， 執行笫３．１點所述每日一般清潔工作的相關項目 。

， 清理會議室時 ，注 意會議用設備的．接線 ，避 免鬆脫 。

， 清抹及消毒樓層內大門玻璃及鋼材面。

， 跟 進大樓所有樓層內因行政公職局職 員工作關係未能完成的清

潔工作 。

９
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樓層　　　　　：地庫一和地庫二 、１１樓 、１２樓 、２ １樓 、２２樓 、２４

至２９樓

服務時段　　　：　星期一至五（時段如下 ，公幕假期除外）

人數　　　　　：（１名女性一０８：００－１７：３０）

（１＄ 另性一１２：００－１７：３０）

清潔範圍　　　：　辦公室、會議室、茶水閒、洗手間、同時也需要跟

進升降機大堂和走廊的範圍。

清潔工作

，執 行笫３．１點所述每日一般清潔正作的相廁項目 。

， 最少一次清潔和消毒上述樓層洗手間內所有潔具和門柄 ，如需要

時更換廁紙 、抹手紙和補充噴壺內消毒酒精 。

，　 多次消毒樓層內升降機大堂的按掣、大門的門柄或按行政公職局

職員要求為指定物品（如手掌禨）提供多＆清抹 。

， 配合各樓層會議室的使用，會議前後協助清潔設備和桌椅 ，而１１

樓的大型會議室內Ｖ ＩＰ室也要跟進相關正作。

， 浸 洗毛巾，準備消毒的酒精和漂白水的用量 。

， 每 個工作 日８ ：００至 ９：００　，跟進各樓層前 一 日因行 政 公職局職 員工

作關係未能完成清理垃圾的工作。

， 當地庫一演講廳或地庫二行政公職局功能室窩要服務時，協助該

區域相關的清潔工作 。

１０

行政公職局 格 式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ ＠ ’ｉｏｏｏ／ｏ環保再造紙ｏ　Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｃｌａｄｏ
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行 政 公 職 局

Ｄ ｉｒｅｃｑａｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉｙｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａｙａｏ　ｅ　Ｆ ｕｎ（：ａｏ　Ｐｔｈｂｌｉｃａ

第三項

樓層

服務時段

人數

清潔範圍

：　地庫一和地面層

：　星期一至五（０８：００－１７：３０　，公幕假期除外）

：　 １名女性

： 地面層行 政 公 職 局 收 件處櫃台、辦公室和功能

室，Ｍ 時也需要協助跟進地庫一的演講廳、洗手閒

和各功能區域的範圍。

清潔工作

， 執行第３．１點所述每 Ｅｌ　一般清潔工作的相關項目 。

， 地面層收件處櫃台內所有區域 ，按行政公職局職員要求 ，基 本上

每兩小時清潔和消毒市民叮觸及的地方和設備 ，包括櫃紿、公幕

坐椅 、銅通把手和自助服務機等，同時室內間隔玻璃牆身及室外

玻璃牆身也需要保持清潔。

， 功能室（母乳餵哺室）開放時 ，在 議定時間（大約１１：００ 、１３：００及

１５：００）跟進室內所有設備的清潔和消毒 。

， 每 天最少一次跟進地庫一所有洗手間的清潔和消毒工作 ，拖掃和

消毒地面。當地庫一演講廳或其他區域使用時 ，清潔和消毒的次

數相應增加 。

， 遇有特別情況或者活動舉行期間，承判人應再增派額外人手（按每

小時服務單價收取費用）。

服務時段

行政公職局格 式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６

１１樓 、１２樓 、２１樓 、２２樓 、２４樓至２９樓各樓層全層；

地面層行政公職局收件處櫃台、自助服務區及其他

功能室

星期一至五 ，公 眾假期除外

（１７：３０後 ，約２小時完成所有工作）

１０ 人

：　Ｗ ＆室、會議室、茶水間、洗手間、同時也需要跟

ｌ１

＠ １０００／ｏ環保再造紙�Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｃｌａｄｏ

Ａ －４ 規 格 印 件 ２ ０ １ ９ 年 ３ 月
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進升降機大堂和走廊的範圍；另外 ，地面層行政公

職局收件處櫃台和其他功能室。

清潔工作

＞　 執行 第３．１點所 述每 Ｅｌ－般 清潔工作的相 關項 目 。

＞　 清理會議室時 ，！意會議用設備的接線 ，避免鬆脫。

， 用消毒藥水清抹收件處內的座椅 、接待櫃抬、傳單架和自助服務

機。

， 其 他功能窒（母乳餵哺室）內的設備，也 需要用消毒藥水清抹 。

註：不包括清潔地面層大堂公眾地方的地面雲石和公眾洗手間

４上２ 定期性清潔

：　＊公共行政大樓內行政公職局所有樓層

：　每月四個星期日

（預先編寫時問表 ，由０９：００起全所有服務完成）

：　 １０ 人

：在一個月內分階段＊四個星期日對每層區域進行

大清潔一次，包'括各樓層的辦公室、會議室、茶水

閒洗手間、升降機大堂和走廊，地面層行政公職局

收件處櫃台、功能窒、以及地庫一和地庫二等行政

公職局所有的範圍。

清＞Ｍ Ｉ 作

＞　 執行笫３．２點所述定期性一般清潔工作的相關項目 。

＞　 清抹文件櫃頂部及外邢、書架、房門、牆腳線、燈掣、坐椅腳

寫字抬邊 、窗台及玻璃窗。

＞　 清抹升降機內外門和按鉦 。

， 清 抹各多功能室的設備（包括伯多祿廳、前培訓導師教學輔助中

心、儲物室等）。

ｌ２

行政公職局格 式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ ＠ １０００／ｏ環保再造紙 ０ Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｃｌａｄｏ
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， 演 講廳地氈吸塵、清潔坐椅、控制室、休息室、牆身木圍板 、間

隔屏風、鋼板和演講台。

４．１．３ 每月滅蟲

樓層

服務時段

滅蟲範圍

滅蟲工作

地庫一和地庳二、地面層行政公職局收件處櫃台'、

１１樓 、１２樓、２１樓 、２２樓、２４至２９樓

每月最後一個星期日

各褸層的走廊、茶水間和洗手間。

執行第３．３點所述的正作。

４．２　中建商業大廈

服務面積約７１８平Ｎ Ｍ

４．２．１ 每日清潔

清潔工作

９ 、１０樓

星期一至五（公眾假期除外）

（１７：３０後 ，約２小時完成所有工作）

３人

包括接待櫃台、辦公室、洗手間、茶水間和功能區

（圖書室／健身ｋ）的範圍。

＆行第３．１點所述每日一般清潔工作的相關項目 。

每日清潔和消毒圖書室桌椅，各塊出入地氈吸塵清潔後 ，隨即跟

進清毒。

清潔和消毒每部健身器材 。

清抹絨布屏風 、玻璃鏡面和沙發椅。

行政公職局格式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ ＠ １０００＆環保再造紙ｏ　Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｄａｄｏ
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澳 門 特 別 行 政 區 政 府
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Ｄ ｉｒｅｃｑａｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉｙｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａ（：ａｏ　ｅ　Ｆ ｕｎｙａｏ　Ｐｉｉｂｌｉｃａ

笫二項

樓層　　　　　：　９ 、１０樓

服務時段　　　：　星期一至五（０８：３０－２１：００　，公眾假期除外）

星期六（１３：００－１９：００　，公幕假期除外）

人數　　　　　：　 １名女 性

清潔範圍　　　：　該兩層內的所有範圍

清潔工作

＞　 執行第３．１點所述每日一般清潔工作的相關項目 。

， 由於圖書室為對外服務 ，按其使用狀況或行政公職局職員要求，

多ｋ清潔和消毒桌椅或地面。

， 由於健身區為對外服務 ，按其狀況或行政公職局職員要求，多炭

清潔和消毒健身器材或地面。

， 工 作時段內，每 日最少ｆｆ坎清潔和消毒所有洗手間或更衣室的廁

具和門柄 。拖掃和消毒地面。

４．２、２ 定期性清潔

清＞Ｍ　．Ｉ－作

９ 、１０樓

每月最後一個星期日（由０９：００起至所有服務完成）

３人

該兩層內的所有範圍

， 執 行第３．２點所述定期性一般清潔工作的相關項目 ；

＞　 清潔全部照明木統 ；

， 冷 氣機面及塵網 ；

＞　 樓層內的鋁質玻璃窗、升降機大堂、梯台及洗手間牆身磁磚及圍

ｋ４ａ地面地板拋光等。

行政公職局格 式六

Ｓ Ａ Ｆ Ｐ 　－　Ｍ ｏｄｅｌｏ　６ ＠ １０００／ｏ環保再造紙�Ｐａｐｅｌ　ｒｅｃｉｃｌａｄｏ
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洿潔臍身鏡面、玻璃門、健身器材；

拖地面地板及磁磚、地板吸塵和清洗男、女洗手閒等。

４．２、３ 每月滅蟲

樓層

服務時段

滅蟲範圍

滅蟲工作

９ 、１０樓

每月一４ （安排於每月大清潔後進行）

該兩層內的所有範圍

執行第３．３點內所指的工作。

４．３ 龍成大廈

服務面積約７１０平方米

４．３．１ 每日清潔

服務時段　　　 ：　星期一至五（１０：００－１８：００　，公眾假期除外）

人數　　　　　：　 １人

清潔範圍　　　 ：　包括辦公室、會議窒、控制室、電腦窒和洗手閒等

範圍。

清潔工作

，　 中心內的清潔正作叮於上述服務時段內，完成上述笫３．１點每日ｒ

般清潔工作內相關的項目 。

， 維 持上４ 清潔範圍內的區域、設施及設備的高度清潔、衞生及消

毒所窩的工作 。

，在 設施內不論任何性質的所有設備的叮觸摸外邢的清潔、衞生及

消毒的工作。

行政公職局格式六
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Ｄ ｉｒｅｃｓ．ａｏ　ｄｏｓ　Ｓｅｒｖｉｑｏｓ　ｄｅ　Ａ ｄｍｉｎｉｓｔｒａｙａｏ　ｅ　Ｆｕｎ（Ａ ｏ　Ｐｕｂｌｉｃａ

４、３、２ 定期性清潔

清潔工作

每月” －’ｋ（工作日內提供４小時，每坎預約）

３人（包括駐場１人）　　　　“

場所內所有範圍

， 執 行第３．２點內所述定期性一般清潔工作內相關的項目，以及同一

點每星期或每兩星期工作內的相關項゚目（使用人數不多，每月跟進

一次便Ｙ ）。

＞　 清抹任何質料的天花板、牆壁和柱，以及安放或裴置在這些房間

的物料及設備 。

４１３．３ 每月滅蟲

每月一＊（工作日 ，每炭預約）

場所內所有範圍

執行第３．３點所述的工作 。

４．４　中華廣場

服務面積約２２５平ｆｆＩ

４．４．１ 每日清潔

服務時段 ：　星期一至五（公幕假期除外）

（１７：３０後，約１小時完成所有工作）

： ２人

：　包括接＃櫃台、辦公室、茶水間和會議室的範圍

３－　 Ａ 行第３．１點所述每 日一般清潔工作的相關項 目

行政公職局格式六
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４１４、２ 定期性清潔

服務時段 ：　每月第二個星期五或其中一個工作日結束前

人數

清潔 範゚圍

清潔工作

（公眾假期除外）（１７：３０後，約１．５小時完成所有工作）

４人（包括每日清潔的２人在內）

場所內所有範圍。

， 執 行第３．２點所述定期性一般清潔工作內的相關項目

４．４１３ 每月滅蟲

服務時段

滅蟲範圍

滅蟲工作

每月”－　ｋ（安排於每月大清潔後進行）

場所內所有範圍

執行第３．３點所述的工作 。

４．５ 互助會大廈

服務面積約３３０平方米

４．５．１ 每日清潔

服務時段 星期一至五（１２：００－１４：００　，１９：００－２１：００）

星期六（１０：００－１２：００　，１７：００－１９：００）

４小時

１人

活動室、接待處等

執行笫３．１點所述每Ｅｌ　一般清潔工作的相關項目
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４１５１２ 定期性清潔

清潔工作

每次預約，服務時段內完成所有項目 。

４小時

場所內所有範圍

２人

執行第３．２點ｆｆｉ述每星期／每月一般清潔工作內的相
關項目 ？

４、５．３ 每月滅蟲

服務時段

滅蟲範圍

滅蟲工作

每坎預約，服務時段內完成所有項目

場所內所有範圍

執行第３．３點所述的工作。

４．６ 巴仔客運碼頭

服務面積約１，７３６平ｆｆ米

４．６．１ 每日清潔

服務時段　 ：　 星期一至日（公眾假期除外）

時數　　　　 ：　 早上２小時、下午３小時

人數　 　 　 ：　 １人

清潔範圍　　：地面層電腦房、控掣室、會議室、接待處和其他功

能室，以及天面層通道

清潔工作　 ：

＞執行第３．１點所述每日一般清潔工作內相關的項目 。

，巡視及清理天面層去水位置。

行政公職局格式六
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４、６、２ 定期性清潔

服務時段　 　 ：　星期六或星期日

（每汰預約，服務時段內完成所有項目）

時數　　　　：　４小時

人數　　　　：　２人

清潔範圍　 　 ：　場所內所有範圍

清潔工作　 　 ：

， 執 行笫３．２點所述每星期／每月一般清潔工作內的相關項目

＞　 清理所有室內窒外去水位、門口外圍和門窗。

４．６、３ 每月滅蟲

安排於每月大清潔後進行

場所內所有範圍及外圍通道

執行笫３．３點所述的工作。

４．７ 其他（貨倉）

地點一：　　宏佳工業大廈

地點二 ：　　公務員大廈

地點三 ：　 媽閣公務員大廈

（服務面積約３８１＃方米）

（服務面積約７８平方米）

（服務面積約９１＃方米）

４．７．１ 每Ａ 蘆廖 ，

服務時段　 　 ：　由２０２１年７月１日起至２０２３年５月３ １ 日（２３個月）

（每炭預約，服務時段內完成所有項目）

．清潔工作　 　 ：

， 每 月工作為清潔和消毒洗手間內的範圍（包括所有廁具門窗、去

水口）。

， 當需要清潔貨物區範圍時 ，則按每坎要求派出人員執行所窩工

作（不包括服務月費內）。

（，，ｙ，％．．�
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４．７．２ 每月滅蟲

服務時段

滅蟲範圍

滅蟲工作

：　安排於每月大渣潔後進行

：　單位內所有範圍

：　執行第３．３點所述的工作。

５　合１’４ Ｒ 支付

５．１ 價格

除在合同的文件內有明確相瓦的規定外，所有直接或間接與合同標

的有關的工作 、゚供應及服務 ，包括補充性的事項以及關於利潤上限

和任何負擔均按合同組成部份的價目表的規定予以回報 。

５．２ 價格之修訂

合同的價格以價目表的期限為一個階段 ，並在每一階段內不得更

改，如得到判給人的同意，則叮按消費的一般指數修改或叮按最低

工資的有關規定調整。

５．３ 處分

倘被判給人不妥善履行合同，經行政公職局通知後 ，對於每日仍出

現的不履行義務 ，將被處以每日澳門元壹仟元（澳門元１，０００）至澳門

元伍千 元（澳門元５，０００）的罰款 。

５．４　支付

５．４．１ 每月結束後 ，被 判給人按月向行政公職局或向行政公職局指

定的人士提交發票。

５．４．２ 發票金額相當於合同價格表所指每月金額 ，其 中包括額外的

供應和服務在內。

５．４．３ 在不妨礙合同所規定的其他權利的情況下，倘被判給人不履

行合'同義務時，行政公職局有權 ：

２０
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ａ） 在支付中扣繳與合同規定的義務 中所未履行郃份相應的金

額 ，直至被判給人完全履行合同為止 ；

ｂ） 在支付中扣除與合同所規定義務中所未履行部份相應的金

額 ，此舉只限於未履行的邢份 因其性質的原故而不能作彌

補的情況 ；

Ｃ） 在支付中扣除與被判給人對判給人所造成的損害相應的金

額 ，該 等損害是因被判給人在執行合同義務時的作為或不

作為所引起 或由被 判給大的人員或在合同範圍內由承判人

所管理的公司的人員的疏忽所引起 。

５．４．４ 在施行任何處分或處以任何的扣繳或扣除前 ，行 政公職局須

通知被判給人 ，並 書面指出科罰的原因 ，倘 有需要時 ，還指

出彌補的條件 。

５．４．５ 倘符合條件 ，＃須在發票呈交日起 計三十日內作 出支付 ，所

支付金額得減去本件笫５．４．３點規定所科處的罰金 、扣除 、扣

繳或彌補後的金額 。

５．４．６　ｋ＃方式及程序是按規範作出及處理公共行政開支的適用法

律規定為之 。

６　 合同之決例 、解除及司法爭詮

６．１　合同、Ｒ 法例

在執行合同工作時，須遵從澳門特別行政區現行適用決例處理 ，尤

其是經５月１５日笫３０／８９／Ｍ 號法令所修改的１２月。１５ 日笫 １２２／８４／Ｍ 號

決令及７月６ 日笫６３／８５／Ｍ 號法令 。

６．２ 合ｒ４ －＝Ｃ 解除

６．２．１ 除非依據法律法規 ，雙 方的另行 協商一致 或依據本條的規

定，判給人與被判給人任何一方不應'擅自提 前終止本合同。

２ ｌ
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６．２．２ 判給人叮基於保障澳門特別行政區政府的公共利益 ，保 留單

方解除合同之權利 。

６．２．３ 判給人叮在遇有下列之情形時單方解除合同，被 判給人無權

要求任何賠償 ，判給人亦不會返還確定擔保 ，'且不妨礙判給

人向被判給人追討澳門特別行政區政府因此而蒙受之損失 ：

ａ） 被判給人單方面放棄或中斷提供全郃或部份合同標的之義

務 ；

ｂ）被判蛤人在未獲得判給人書面同意或合同的修訂之下全部

或郃份移轉其合同地位 ；

Ｃ） 就有關合 同之執行之任何事宜 ，被 判給人因提供虛假聲明

或資料而被法院裁定有罪 ，且有關判決已轉為確定者 ；

ｄ）基於被判給人未能提供符合質量及完整的服務，且經被判

給人向判給人作出三次“確認接收服務゛゚請求後依然未能獲

予以゜゚確認接收服務゜゚；

ｃ） 被判給 入 的違 約金 數額 累計 達 到合 同總 價格 百分 之五

（５％ ）；

Ｄ　 因不Ｙ ＆力致使被判給人延遲履行本合同超過三十日

６．２．４ 合同的解除將引致支付即時中止及清楚核算債權及債務 。

６．２．５ 行政公職局和被判給人得在任何時刻透過協商解除合同並確

定有關的效力。

６．３ 權限決院

６．３．１　１ｔｅ因合 同衍 生的所有問題 而又未能以仲裁解決 ，一概交由

澳門特別行政區有權限決院審理 。

６．４ 優先條件

６．４．１ 本招標及隨後提供的服務將受合同、承投規則、招標方案及

被判給人的投標書規範 。 ５

２ ２

０＝'
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６．４．２ 如有疑問，將按上款所列文件的先後次序決定其優先性

６．５　函件

行政公職局確定澳門水坑尾街１６２號 「公共行政大樓」 １１至１２及２ｌ

至２９樓為通訊地點，為著同一效力，各投標者亦須於投標書內指出

其在澳門的地址

２ ３
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