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Formacdo Profissional em Macau - Desafios,
Oportunidades e Estratégias de Desenvolvimento

Kou Seng Man*

I. Prefacio

Segundo os economistas, a educacdo € um meio e via relevante para a
preparacdo de recursos humanos. Porém, o ensino curricular ndo é o Unico meio,
nem é um meio suficiente para essa preparacdo. A conclusdo dos estudos em
qualquer nivel de ensino néo significa o fim do processo de aprendizagem: com a
entrada no mercado de trabalho, todos estdo sujeitos a mais formacéo
especializada, em termos de competéncias profissionais. Neste sentido, a
formacdo profissional ! desempenha um papel relevante na sociedade
contemporanea, sendo necessario recorrer a formacao para resolver os problemas
do emprego dos residentes, a actualizacdo dos conhecimentos e competéncias dos
empregados e a mobilidade ascendente na vida profissional. Segundo ainda a
teoria do capital humano,? a formacéo profissional é um meio relevante para a
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1 A formagéo profissional referida no presente artigo é diferente do ensino técnico-profissional do ensino
curricular. Nos termos do artigo 17.©da Lei n.©9/2006 (Lei de Bases do Sistema Educativo N&o
Superior), “a formacdo profissional visa preparar o individuo para o exercicio de uma actividade
profissional através da aquisicao dos necessarios conhecimentos e competéncias.” Mais se estabelece
que tém acesso aos cursos de formacdo profissional todos os que tenham concluido, com
aproveitamento, o ensino secundario geral ou completado 15 anos de idade e que a organizacéo e o
funcionamento da formacao profissional séo objecto de diploma préprio.

2 O capital humano (human capital) é adquirido pela via da educacao, da formag&o, dos cuidados de satde,
da deslocacdo da mao-de-obra, da coleccdo e difusdo das informagdes sobre 0 emprego da méo-de-obra,
etc., podendo enriquecer a acumulacdo do investimento da produtividade do trabalho, tendo
caracter sticas de dependéncia, oportunidade, variabilidade, exterioridade, investibilidade, etc.
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preparacdo de recursos humanos, sendo uma solucdo privilegiada para a
valorizacdo pessoal em termos de conhecimentos, competéncias, habilitagdes,
experiéncias e proficiéncia no trabalho.

Na sequéncia da transicéo para uma economia baseada no conhecimento em
diferentes territorios, todos os pakes tém cada vez maior necessidade de
trabalhadores de alta qualidade aos niveis cultural, de conhecimento e de
qualidade. Assim, o apreco pela educacéo e pelo desenvolvimento do ensino e
pela atencéo a dar a formacéo profissional passaram a ser uma premente procura
em todos o0s paies para a elevacdo da qualidade do trabalhador. A Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT) chegou a referir que a maioria dos paises (em
especial os pakes em desenvolvimento de baixo rendimento) da prioridade ao
desenvolvimento do ensino basico, asseverando que o ensino e a formacéo
profissional deveriam ser desenvolvidos ap0s a concluséo do ensino basico.
Porém, o desafio do emprego que todos os pakes do mundo enfrentam revela a
necessidade de equilibrar o desenvolvimento de competéncias com o social, bem
como a obrigatoriedade de colaboracdo intima entre as empresas, as instituicoes
de ensino e os respectivos organismos, de modo a criar mais meios de formacéo.
As “Linhas Gerais do Planeamento para a Reforma e Desenvolvimento da Regido
do Delta do Rio das Pérolas (2008-2020)”, que prevéem a transformacédo desta
regido numa base essencial do ensino técnico-profissional do sul do Pak,
juntamente com a publicacio do “Plano Especial para a Construcgo da A rea de
Vida com Qualidade Elevada”, estabelecem de modo mais esclarecido o sentido
do desenvolvimento de Macau nas matérias da formacdo e do ensino
profissionais. Neste sentido, a adopc¢do de politicas publicas essenciais deve ter
em consideracao o sentido do desenvolvimento mundial e regional, bem como a
elevacéo efectiva da qualidade e da empregabilidade dos residentes de Macau em
geral.

De momento, as relagdes econdmicas entre Macau e o0s diversos territorios
do mundo s&o cada vez mais estreitas, enquanto o grau de internacionalizacéo de
Macau esta a elevar-se com a evolucdo do tempo. No contexto da
internacionalizacdo cada vez mais intensa, 0 prosseguimento de sobreviver e



desenvolver em concorréncia passa ser uma questdo que Macau tem que
enfrentar. Numa concorréncia neste contexto, a qualidade dos recursos humanos
tem um papel critico. No entanto, a existéncia de um sector industrial
predominante durante um longo periodo de tempo determina uma certa
discrepancia entre o nivel de educacéo da populacéo activa e as condicdes para o
desenvolvimento econdémico de Macau. Isto significa que a preparacdo dos
recursos humanos de Macau através do ensino em geral deve ser complementada
por formacéo profissional.®

Enquanto parte integrante do ensino continuo de Macau, a formacéo
profissional € muito relevante para o seu desenvolvimento socioeconémico. De
momento, Macau tem-se articulado de modo dindmico com as politicas definidas
pelas Autoridades Centrais, aderindo a iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota” e a
construcdo da Grande Bail Guangdong-Hong Kong-Macau, facto de que
decorrem bastantes oportunidades e desafios para a formacéo profissional em
Macau. Assim, o presente artigo tenta fazer uma introducdo a histéria e as
realidades da formacédo profissional em Macau, analisando as oportunidades
resultantes dessa mesma formacgdo para o Territorio e os desafios que este
enfrenta, bem como apresentando estratégias vidveis de desenvolvimento, com
vista a dar mais um passo no sentido de impulsionar o desenvolvimento da
formacgéo profissional em Macau.

I1. Historia e realidades da formacéao profissional em Macau

Facamos uma retrospectiva sobre a histéria da formacéao profissional em
Macau. Na década 70 do século XX e na sequéncia do desenvolvimento e do
arranque economico de Macau, o Governo de Macau comecou a prezar a
educacdo, facto que melhorou a causa educativa do Territorio. Naquela altura,
Macau precisava urgentemente de um grande nimero de quadros técnico-

3 Federacdo das Associacdes dos Operéarios de Macau, Estudos sobre politicas de formac&o profissional
de Macau, 2012, pags. 15-23.



profissionais. No entanto, como a causa educativa se manteve atrasada durante
um periodo longo de tempo, o pessoal com um determinado nivel de
competéncias profissionais era manifestamente escasso. Isso fez com que o
Governo de Macau tivesse sentido muito a urgéncia e a relevancia da formacao
de quadros, em especial a da formacdo de quadros com certas competéncias
profissionais. Assim, a educacdo profissional comecou logicamente a ser
prezada.*

As accgdes de formacao profissional iniciaram-se na década 80 do século XX
para se adequarem as alteracBes relativas as necessidades de quadros em
tecnologias, gestdo e técnica e para fazerem face ao desenvolvimento econdémico
acelerado. Entretanto, registou-se um aumento significativo de imigrantes
provenientes do Interior da China. Nessa conformidade, foi promulgado pelo
Governo portugués de Macau o Decreto-Lei n.© 44/82/M, que estabelece as
“Bases de Formacdo Técnico-Profissional”, as quais passaram a ser os alicerces
para o desenvolvimento de acgdes de formacgéo profissional. Posteriormente, o
Governo procedeu a difusdo da educacdo permanente e da educacdo profissional
através do Centro de Formacdo Profissional subordinado a Divisdo de Educacéo
Permanente.®

A criacdo do primeiro centro de formagéo profissional de Macau,
subordinado a Direccdo dos Servicos de Educacdo e Juventude, remonta a
Fevereiro de 1985. O Centro de Formacédo Profissional de Mong-H4, uma outra
instituicdo subordinada a Direccdo dos Servigos de Educacdo e Juventude, foi
criado em 1989. Devido as transformac@es registadas na estrutura da méo-de-
obra da sociedade e do mercado de trabalho, o Governo de Macu resolveu atribuir
a Direccdo dos Servicos de Trabalho e Emprego (DSTE, ora reestruturada como

4 Federacdo das Associacdes dos Operérios de Macau, Estudos sobre politicas de formac&o profissional
de Macau, 2012, pég. 35.

> Jodo Baptista Manuel Ledo, “Uma retrospectiva sobre a educacdo permanente em Macau”, in
Colecténea de Estudos de Ciéncias Sociais e Humanas de Macau (Volume da Educacéo), edicdo de
Shan Wenjing e Lam Fat lam, Editora de Documentagdo de Ciéncias Sociais, Beijing, 2009, pags. 399-
418.



Direccéo dos Servigos para 0s Assuntos Laborais - DSAL) a gest&o desses centros
de formacdo, o que aconteceu em 1992. Em 1997, junto da DSTE foram criados
mais dois novos centros de formacao profissional. Na sequéncia da inauguracao
de um desses centros destinado a formacdo de aprendizes, a DSTE instituiu
também cursos obedecendo a um regime cruzado de formacgdo tedrica com
estagios para aprendizes desse estabelecimento. Saliente-se que todas as accdes
de formacgdo profissional da DSTE se caracterizaram pela sua gratuidade e
também pela diversidade para elas conseguida em poucos anos no que respeita ao
rapido desenvolvimento do nimero de modalidades dessas accles, suas formas e
regimes, contribuindo para que se tenham tornado numa das matérias de maior
importancia das Linhas de Accdo Governativa do Governo de Macau.®

Apos a reunificacdo com o Pétria e em face das respectivas evolucdes e
mudancas, o Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM),
para além da importacdo de trabalhadores néo residentes destinados a suprir as
insuficiéncias ou a falta de recursos humanos locais, tem disponibilizado de modo
continuo oportunidades de aprendizagem diversificada para os trabalhadores das
diferentes camadas, mediante o ajustamento de politicas de formacao profissional
e de alocacéo de recursos em quantidade significativa, atribuindo certificados de
competéncias profissionais através da realizac@o de testes de competéncias, com
vista a elevar a competitividade e a empregabilidade dos recursos humanos e a
mobilidade ascendente dos trabalhadores. 7 Além disso, atendendo as
necessidades do desenvolvimento da formacao profissional e da motivacdo das
entidades formadoras para a realizacéo de ac¢des de formacao profissional para o
mercado de emprego, foi publicado o Despacho do Secretario para a Economia e

6 Shuen Ka Hung, “A experiéncia da Direccdo dos Servicos de Trabalho e Emprego na formacgéo
profissional”, in Revista de Administracdo Publica de Macau, nimero 46, Direccdo dos Servicos de
Administracdo e Funcao Publica, Macau, 1999, pag. 1247.

7 Shuen Ka Hung e Hung Ling Biu, “Analise e perspetivas das polficas de formacdo profissional em
Macau”, in Revista de Administragdo Publica de Macau, nimero 98, Direccdo dos Servigos de
Administragdo e Fun¢do Publica, Macau, 2012, p4g. 991.
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Finangas n.° 60/2006 (Regulamento da Verba Especifica para as Accgdes de
Formacdo Profissional) que define o regime de financiamento as entidades
formadoras para organizarem accgdes de formacdo profissional para 0 mercado
laboral a conceder pelo Fundo de Seguranca Social, por conta da receita de uma
dotacdo especifica proveniente do orcamento da RAEM, com vista a motivar as
que realizassem cursos de qualidade destinados aos cidaddos de Macau para a
elevacdo da sua habilitacdo técnico-profissional.®

Uma década ap6s a reunificacdo com o Pétria, registaram-se grandes
modificagdes no mercado de trabalho, em virtude do desenvolvimento prospero
socioeconomico. As accdes de formacao profissional organizadas pela DSAL tém
evoluido com as mudancgas sociais, sofrido adaptacbes e aperfeicoamento
continuos, por forma a cuidar simultaneamente das necessidades dos
trabalhadores das diversas camadas, elevando a sua competitividade e, a0 mesmo
tempo, a preparar quadros especializados para a comunidade e para satisfazer as
necessidades do mercado. As fungdes dos cursos de formagéo profissional, que
eram predominantemente educativas, multiplicaram-se passando a contemplar
funcbes econdmicas e sociais. A taxa de emprego dos participantes que
concluiram as accfes de formacdo profissional, 0 nimero de participantes, o
profissionalismo e o grau de reconhecimento a nivel internacional das mesmas
tém sido elevados, tendo sido também alargada a sua cobertura em termos de
sectores e especialidades. O balango obtido na area da formacao profissional ao
longo dos dez anos apds a reunificacdo com a Pétria é o seguinte.®

Em primeiro lugar, na area da formacdo profissional, foi impulsionado o
aperfeicoamento continuo, tendo aumentado o nimero de participantes admitidos
de ano para ano. Salvo muito poucos cursos de aperfeicoamento, para a sua
frequéncia é cobrada uma parte destinada a compensar parte dos seus custos,

8 Si Un Hong, O Lai Heong e Chan Kin Sun, “O desenvolvimento do regime de certificacdo profissional
no contexto da cooperacao inter-regional - Inspiracdo decorrente de um estudo positivo sobre o nivel
de educacao dos residentes de Macau”, in Revista de Estudos "Um Pais, Dois Sistemas", nimero 6,
Instituto Politécnico de Macau, 2010, pag. 146.

9 “A Direccéo dos Servicos para os Assuntos Laborais prepara especialistas da comunidade através de
cursos de formacdo profissional”, transcricao de https://www.gov.mo/zh-hant/news/72530/
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sendo a frequéncia da maioria dos cursos absolutamente gratuita. Tal tem em vista
aliviar os encargos financeiros a suportar pelos cidaddos em matéria de
aperfeicoamento continuo, dinamizando a atmosfera do aperfeicoamento e da
aprendizagem permanente que o Governo tem sugerido e impulsionado. Ao inves,
a DSAL atribui subsidios para a frequéncia de determinados cursos - a titulo
exemplificativo, cursos de formacéo de aprendizes, de habilitacdo profissional e
de reciclagem, - com vista a ajudar os cidaddos com dificuldades financeiras no
periodo da iniciacéo profissional ou no desemprego, para que 0S mesmos possam
dedicar-se a aprendizagem e a elevar a sua empregabilidade e competitividade.
Para facilitar o aperfeicoamento continuo dos formandos, sdo organizados cursos
diurnos, nocturnos ou em dias feriados. Na década subsequente a reunificacéo, o
numero de inscri¢cbes tem vindo a aumentar de modo continuo: segundo dados
estatiticos, o numero de formandos, registados em cada ano, dos cursos de
formacdo profissional organizados pela DSAL tem sido elevado. A partir de 2003,
0 numero de formandos por ano tem crescido manifesta e tendencialmente,
subindo para 12.457 no ano 2008, o que demonstra que 0s cursos organizados de
forma flexivel séo bem-vindos por parte dos cidad&os.

Em segundo lugar, o ambiente especifico da aprendizagem durante a
formacao profissional é favoravel a preparacéo dos formandos em termos das suas
capacidades de trabalho. A DSAL tem envidado esforgos para disponibilizar
oportunidades de formag&o aos jovens: em 1997, comecgou a organizar cursos de
formacdo de aprendizes em regime de tempo integral com a duracéo de dois anos
para os jovens de Macau, com vista a encaminhéa-los para exercerem fungdes nos
sectores da técnica e da engenharia aplicada. Nestes cursos é salientada a
articulacdo das teorias com a pratica, sendo os formandos distribuidos pelas
entidades respectivas para aplicarem 0s seus conhecimentos, de modo a
reforcarem a interaccao entre o curso e o mercado de trabalho, permitindo uma
adequacao das habilidades adquiridas ao mesmo mercado, bem como procurando
preparar técnicos jovens com habilitagOes literérias e competéncias especializadas
para Macau. S&o destinatarios destes cursos os residentes de Macau com idades
compreendidas entre os 14 e os 24 anos e com habilitagdes académicas



equivalentes ao 9.2ano de escolaridade. Os mesmos cursos contemplam trés areas
profissionais, a saber, electricidade de instalacGes, electrénica de poténcia e
telecomunicacBes e autotronica (electromecanica-auto). Constitui uma das
componentes a formacao geral com a duracdo de 1.240 horas, equivalente as
habilitacGes dos primeiro e segundo anos do ensino secundério, com disciplinas
curriculares de lingua e cultura chinesas, de inglés, de matematica, de fiica e
quimica, de computadores, de desenvolvimento pessoal e social e de educagédo
fisica. A outra componente € a formacdo técnico-profissional e prética, com a
duracdo de 1.920 horas. Nas aulas sdo aplicados complementarmente, como
instrumentos educativos, equipamentos profissionais e em uso no mercado,
facultando oportunidades para a interacgdo com os agentes do respectivo sector.
O estagio, com a duracdo de 432 horas, faculta aos participantes uma formacéo
compreensiva e aprofundada. Aos que concluem o0s cursos com aproveitamento €
emitido um certificado de aptid&o profissional que confere equivaléncia ao 2.°ano
do ensino secundario complementar e habilitacdo de trabalhador altamente
qualificado do nivel 3. Decorridos 10 anos, a DSAL oferece lugares de estagio no
ambito destes cursos em colaboracdo com mais de 60 empresas de diferentes
dimensBes, organismos publicos e servicos da Administracdo Publica,
possibilitando uma adaptacdo mais célere dos participantes ao emprego. Muitos
participantes foram contratados por empresas logo apds a concluséo do estagio.
Verifica-se assim que as habilidades dos finalistas dos cursos séo reconhecidas
pelas empresas de Macau, para as quais foi encaminhado um nimero superior a
440 técnicos de nivel intermédio pela mesma DSAL.

Por altimo, os formandos participam também em concursos internacionais,
onde tém obtido resultados frutiferos. A DSAL tem enviado todos 0s anos
formandos dos cursos para participarem em concursos de habilidades a nivel
internacional e regional, onde tém conseguido resultados brilhantes. De 2005 a
2008, os formandos dos cursos com a duragéo de dois anos em regime de tempo
integral conseguiram, nos Ill, 1V e V concursos de habilidades dos jovens de
Guangzhou, Hong Kong e Macau, na area da instalagcéo de sistemas eléctricos, 0s
seguintes resultados: um primeiro classificado, dois segundos classificados, um



terceiro classificado e um prémio de meérito regional. No XXXIX Concurso
Internacional de Habilidades Profissionais realizado em Shizuoka, Jap&do, em
2007, um dos formandos dos cursos com a duragéo de dois anos em regime de
tempo integral conseguiu um prémio de mérito na area da instalacdo de sistemas
eléctricos, facto que demonstra que as técnicas profissionais transmitidas nos
cursos sdo qualitativamente certificadas, inseridas no quadro internacional e
reconhecidas mundialmente.

A partir de 2014, a DSAL tem procedido sucessivamente a reestruturacao
dos cursos de formacgéo, de modo a adapta-los as mudancas e as necessidades da
economia e do mercado de trabalho de Macau, sendo definidos, como orientacao
essencial para a organizacao dos cursos de formacao profissional, os requisitos de
“formacgédo remunerada”, “formacdo combinada com a realizacdo de testes” e
“ formacao articulada com o emprego”. Como o relacionamento entre a formacao
profissional e o emprego € extremamente intimo, sdo organizados planos de
formacgao especificos na modalidade de “contratag¢do precedente da formacao” em
colaboracdo com empresas, para profissbes com potencialidade de
desenvolvimento. A titulo exemplificativo, foi langado nos finais de 2015 o Plano
de Formacado Técnica de Reparacéo e Manutencdo de InstalacGes, com cerca de
setecentos participantes, dos quais foram admitidos mais de duzentos
trabalhadores até finais de Setembro. Neste quadro, foi planeada a extenséo dessa
modalidade a outras profissdes no ano seguinte. Com vista a adaptar-se ao
posicionamento do desenvolvimento a adoptar relativamente a construcdo em
Macau do “Centro Mundial de Turismo e Lazer” e ao impulsionamento da
“diversificacdo econdmica adequada”, a DSAL envidara todos os esfor¢os no
sentido de conjugar “formacao, certificagdo e aplicacdo”, no sentido de fazer
elevar a competitividade dos residentes de Macau no emprego e na reconversao
profissional, pretendendo também aliviar as pressdes decorrentes da caréncia de
recursos humanos existentes em todos os sectores. Foram organizados, por
exemplo, cursos de formacdo para motoristas de automoveis pesados de
passageiros (categoria D1 e D2), de restauracdo de varios tipos (incluindo
pastelaria chinesa e ocidental, acepipes chineses e ocidentais), bem como cursos



de formacao remunerada durante o servi¢o, no ambito do profissionalismo dos
trabalhadores do sector do jogo e avaliagdo de diamante, joia e jade, com o
objectivo de aliviar a procura de recursos humanos e elevar a qualidade dos
agentes dos respectivos sectores, contribuindo para a profissionalizagdo dos
mesmos.

Em 2018 havia 56 instituicbes de formac&o profissional, ou seja, menos 1,
face a 2017. Realizaram-se 1.761 cursos de formacéo profissional e neles
participaram 68.686 formandos, isto €, +4,5% e +3,3%, respectivamente, em
termos anuais, informa a Direccdo dos Servicos de Estatktica e Censos (DSEC)
no ambito do seu Inquérito a Formacéo Profissional 2018. Analisando por cursos,
os que tiveram um maior numero de formandos foram os cursos de “comércio e
gestdo” e neles participaram 21.356 formandos, representando 31,1% do total.
Seguiram-se os cursos de “turismo, jogos e convengdes/exposigdes” que tiveram
7.520 formandos (10,9% do total) e os de “linguas” que tiveram 6.634 formandos
(9,7%). O ntimero de formandos que frequentaram os cursos de ‘“beleza e
cabeleireiro” foi de 1.878, tendo aumentado significativamente 119,9%, em
termos anuais. A taxa de conclus&o dos cursos situou-se em 87,8%, tendo subido
5,3 pontos percentuais.

Em 2020, para conjugar com as previsdes do Governo da RAEM sobre o
aumento dos investimentos em infraestruturas e obras publicas e consumo
particular, a DSAL organizou, no pressuposto de proporcionar know-how e de
tomar como referéncia os dados relativos aos lugares vagos, um “Plano para o
aumento de aptidoes e formagdo profissional” (formagdo subsidiada), colocando
a disposicao cursos subsidiados de “constru¢ao civil e manuten¢ao de
instalagdes”, “maquinas pesadas”, “restauracdo”, “venda a retalho”, “servigos de
cuidados pessoais” e “hotelaria”. Aos cidadaos que participaram foi atribuido um

subsidio méaximo de 6.656 patacas. Espera-se que, com a formacdo de

10 “Elites na nova época mediante formacéo técnico-profissional”, in Jornal Ou Mun, de 31 de Outubro
de 2017.
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competéncias profissionais especificas com a duracdo de cerca de um més, 0s
participantes dominem o essencial, no sentido de elevarem a sua empregabilidade.

Accdes de formacao profissional de todos os tipos serdo aperfeigoadas de
modo continuo, por forma a alcancar os objectivos governativos de elevar a
competitividade dos residentes no emprego e a melhorar a qualidade dos quadros
para 0 mercado.

I11. Oportunidades e desafios para Macau decorrentes da
formacao profissional

No Relatério das Linhas de Accdo Governativa para 0 Ano Financeiro de
2020 do Governo da RAEM, foram apresentadas pela primeira vez politicas de
diversificacdo econdmica, tendo sido indicados os cinco sectores a apoiar:
turismo, conferéncias e exposicdes, cultura e criatividade, medicina tradicional
chinesa e ensino.!! Em anos recentes, o0 Governo da RAEM tem-se articulado de
modo dindmico com as politicas definidas pelas Autoridades Centrais, no sentido
de aderir a iniciativa “Uma Faixa, Uma Rota” e de participar na construcéo da
Grande Bak Guangdong-Hong Kong-Macau, situacdo que criara muitas
oportunidades e desafios para Macau na area da formacao profissional.

1. Oportunidades resultantes da formacao profissional para
Macau

1) Contribuir para um desenvolvimento continuo

De acordo com a teoria do capital humano, a pessoa € o factor mais relevante
para o desenvolvimento continuo que produz o maior efeito multiplicador, sendo
também um indicador principal para avaliar a competitividade de uma cidade ou
de um Estado. A pessoa, por sua vez, estd intimamente relacionado com a

11 Lao Chi Ngai, Uma anélise sobre as realidades econémicas e o desenvolvimento das indUstrias de
Macau, Associacao Econdmica de Macau, 2018, pag. 239.
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formacéo profissional. Neste sentido, a formacdo profissional deve ser
estreitamente combinada com o desenvolvimento socioeconémico, sendo este um
elemento indispensavel para garantir de modo seguro o desenvolvimento
sustentavel da RAEM.

De momento, a DSAL esté a aperfeicoar os diplomas legais reguladores da
formacdo profissional de Macau, tornando-os mais préticos para se adequarem as
necessidades de preparacdo do pessoal com capacidade de aplicacdo decorrente
do desenvolvimento social. Para o efeito, as autoridades ouvem de modo continuo
os diferentes sectores e entidades, bem como mantém dialogo com 0s servicos
publicos e os estabelecimentos de ensino, com vista a rever a aplicacdo desses
mesmos diplomas na sua globalidade, procedendo oportunamente a sua alteracéo.
Por outro lado, as autoridades procedem, de modo continuo e com uma atitude
aberta e pragmatica, a recolha e andlise das opinides e das sugestdes dos diversos
sectores da comunidade em relagéo ao aperfeicoamento dos diplomas legais e ao
mecanismo coordenador da formacdo profissional, fazendo estudos em
articulacdo com as realidades de Macau. Entretanto, sdo concedidos e prestados
apoios de natureza técnica, financiamento e cooperacdo, as associaches, as
empresas privadas e aos estabelecimentos de ensino para a organizagédo de cursos
de formacdo profissional, sendo também organizadas diferentes accles de
formacdo profissional para acompanhar o desenvolvimento socioeconémico.!?

Relativamente a estas matérias, temos que ajustar os modelos de pensamento
e de formacéo, envidando todos os esforgos para preparar recursos humanos
compativeis com o desenvolvimento do Territério, com maior capacidade de
aprendizagem e de adaptacdo. A nivel individual, a futura formacéo de recursos
humanos em Macau devera desenvolver-se no sentido do reforco das habilidades
necessarias a propria profisséo, diversificar as competéncias para além da
especializacéo e consolidar as competéncias basicas, sendo de promover com todo

12 «pAuytoridades recolhem opinides sobre a revisdo da legislacdo sobre a formacéo profissional”, in Jornal
Hou Kong, de 14 de Agosto de 2019.
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0 esforco a aprendizagem permanente e 0 modo de formacgéo direccionada; ao
nivel da sociedade na sua globalidade, o essencial é a elevacdo da
empregabilidade (employability) dos recursos humanos locais e a produtividade
(productivity) das empresas. Assim, sera concebida uma formacdo de recursos
humanos multivectorial e multinivelada, elevando a empregabilidade e a
mobilidade ascendente dos residentes locais para estes poderem compartilhar os

resultados do desenvolvimento econémico de Macau.*?

Em suma, a formacdo profissional traz-nos, através de acgdes de reviséo e
de elaboracdo de leis, aperfeicoamento do planeamento coordenado e o
ajustamento do modelo de pensamento, bem como oportunidades para o
desenvolvimento sustentavel.

2) Formacdo da pessoa em areas diversificadas

Segundo dados divulgados pela DSEC, no ambito do Inquérito a Formacéo
Profissional 2019, em 2019 havia 66 instituicdes de formacao profissional, mais
10, face a 2018. Realizaram-se 1.929 cursos de formacao profissional, registando-
se um crescimento homologo de 9,5%. Nos cursos participaram 81.926
formandos, ou seja, +19,3%, em termos anuais, dado que o niumero de inscricdes
foi relativamente mais elevado, em virtude de 2019 ter sido o Gltimo ano da
terceira fase do Programa de Desenvolvimento e Aperfeicoamento Continuo.

Analisando por cursos, 0s que tiveram mais formandos foram os cursos de
“comércio e gestao” e neles participaram 28.820 formandos, representando 35,2%
do total. Seguiram-se os cursos de ‘“servigos de seguranga € Seguranca
profissional” que tiveram 7.053 formandos (8,6% do total) e os de “turismo, jogos
¢ convengdes/exposicoes” em que participaram 6.945 formandos (8,5%). O

nimero de formandos que frequentaram os cursos de “formacao de formadores”

13 Shuen Ka Hung e Hung Ling Biu, “Andlise e perspectivas das polficas de formagéo profissional em
Macau”, in Revista de Administracao Publica de Macau, nimero 98, Macau, Direc¢éo dos Servigos de
Administracdo e Funcdo Publica, 2012, pags. 1002-1003.
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foi de 4.612, o qual subiu significativamente 156,4%, em termos anuais, devido
principalmente as “Normas para a verificagdo do niumero de horas em actividades
de desenvolvimento profissional do pessoal docente”, que entraram em vigor no
ano escolar de 2018/2019, terem impulsionado o aumento da procura destes
cursos. A taxa de conclusdo dos cursos situou-se em 89,0%, tendo subido 1,2
pontos percentuais, em termos anuais (vide Tabela 1).

Tabela 1: Formandos por cursos

2019 2018 Diferenca

Comércio e gestao 28 820 21 356 7 464
Servigos de seguranca e seguranca

proﬁsqsional surane surane 7053 6275 778
Turismo, jogos e convengdes/exposicdes 6 945 7520 -575
Linguas 6617 6 634 -17
Informatica 6421 6234 187
Formacéo de formadores 4612 1799 2813
Hotelaria e restauragao 4153 4177 -24
Saude 3331 2573 758
Artes, design e confecgdo de vestuario 3049 3140 91
Beleza e cabeleireiro 2 165 1 878 287

Fonte: Inquérito a Formag&o Profissional 2019 da Direccéo dos Servicos de Estattica e Censos

De entre os 1.929 cursos de formacéo profissional, 847 foram realizados
pelas empresas ou instituicbes (+17,3%, em termos anuais). Nestes cursos
participaram 40.651 formandos, mais 32,5%, o que indica a grande necessidade
das empresas em formar trabalhadores. De destacar que o maior nimero de
formandos frequentou os cursos de “comércio e gestdo”, ou seja, 18.127
formandos, que representaram 44,6% do total. Seguiram-se 4.726 formandos
(11,6% do total) que frequentaram os cursos de “linguas”, bem como 4.150

formandos (10,2%) que frequentaram os cursos de “formagdo de formadores”.

Entretanto, segundo Dados Estatisticos sobre os Cursos de Formacéo
Profissional 2019 revelados pela DSAL, houve 7.234 individuos que participaram
nos cursos de formacéo profissional no &mbito dos Planos de formacao técnica de
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conservacgéo de instalagdes, Plano de formag&o de cozinheiros para a hotelaria e
restauracdo, Plano de formacgdo de pessoal técnico do metro ligeiro, Plano de
formacéo para pescadores durante o periodo do defeso da pesca, Plano de
formacdo de empregadas domésticas, Plano de formacao profissional para idosos,
Plano de formacdo profissional para reabilitados, Plano de formacédo para
individuos que procuraram emprego e Plano de formacdo intensiva para
participantes de concursos; houve ainda 2.555 individuos que participaram nos
cursos com certificacdo nas areas de electricista de reparacdes, pastelaria chinesa
e ocidental, cozinheiro de culinaria chinesa e ocidental, cuidador de creche,
cuidador poés-natal, avaliacdo de diamante, joia e jade, beleza e cabeleireiro.
Podemos afirmar que a formacgdo profissional nos traz oportunidades para a
formacao de pessoal em varias areas.

3) Contribuir para a cooperacao inter-regional

Na China, estdo em construcdo trés zonas de bai (Beijing-Tianjin-Hebei,
Shanghai-Nanjing-Hangzhou e Guangdong-Hong Kong-Macau). As Autoridades
Centrais pretendem maximizar as funcgdes das zonas abertas para a cooperacao,
nomeadamente as de Qianhai de Shenzhen, de Nansha de Guangzhou e de
Hengqin de Zhuhai, aprofundando de modo suficiente as acgdes de cooperacao
com Hong Kong e Macau, no sentido de construir a Grande Bak Guangdong-
Hong Kong-Macau (vide Figura 1). E de espera que esta seja equiparavel as
Grandes Baias de Toquio, Sdo Francisco e Nova lorque. Prevé-se que, até 2020,
0 produto interno bruto (PIB) da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau
seja basicamente idéntico ao da Bak de Toquio e o PIB da Grande Bahk
Guangdong-Hong Kong-Macau atinja, em 2030, 4.620 bilides de dolares
americanos, valor que passara a ser o maior de entre as referidas bafas, superior
ao da Grande Bafa de Téquio (3.240 bilides de dblares) e ao da Grande Bai de
Nova lorque (2.180 bilides de dblares).'

14 “Investimento nas infraestruturas previsto em mil bilides na Grande Bak Guangdong-Hong Kong-
Macau, planeamento preliminar elaborado”, in Jornal Wen Wei Po, de 11 de Julho de 2017.
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Figura 1: Localizacdo da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau

Analisando mais profundamente, com a construcdo da Grande Bak
Guangdong-Hong Kong-Macau e a celebracdo dos Acordos de estreitamento das
relagdes econdmicas e comerciais entre o Interior da China e Macau e entre o
Interior da China e Hong Kong (CEPA’s), a cooperagdo entre Guangdong, Hong
Kong e Macau tem sido acelerada no enquadramento das CEPA’s. Assim, o leque
de intercAmbios e cooperacdo na formacdo profissional também pode ser
alargado, tirando proveito desta ocasido. Com vista a maximizar as vantagens na
identificacdo das competéncias profissionais de cada um dos territorios de
Guangdong e Macau e a impulsionar o reconhecimento mutuo da qualificacdo
profissional, foi assinado em 2009, entre a DSAL e os Servigos de Recursos
Humanos e Seguranca Social da Provincia de Guangdong, o Acordo de
Cooperacdo para o Desenvolvimento de Técnicas Profissionais entre Guangdong
e Macau, por forma a impulsionar a cooperacao entre os dois territorios no ambito
da formacdo e da avaliagdo de técnicas profissionais e a elevar o nivel da
cooperacdo em desenvolvimento de recursos humanos dos mesmos territdrios.*®
Através da complementaridade inter-regional de vantagens em técnicas

15 «Aprofundar a cooperacdo entre Macau e Guangdong na érea da formacéo profissional”, in Jornal Hou
Kong, de 9 de Marco de 2017.
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especializadas, a forca de trabalho de Macau mostrara o seu pessoal competente
e altamente qualificado.

Em 18 de Fevereiro de 2019, o Comité Central do Partido Comunista da
China e o Conselho de Estado tornaram publico o Plano Director do
Desenvolvimento da Zona da Grande Baia Guangdong-Hong Kong-Macau
(adiante designado simplesmente por Plano Director), juntamente com um aviso
a solicitar aos respectivos servicos de todos os territorios a sua implementacéo
efectiva em conjugacdo com as realidades.

No Plano Director, foram apresentadas disposicbes estritamente
relacionadas com a formagao profissional como: “impulsionar a cooperagao do
ensino profissional entre Guangdong, Hong Kong e Macau nos aspectos da
admissdo e do emprego, da preparacdo e da formacao, no intercambio de docentes
e alunos, bem como nos concursos de avaliagdo de competéncias, inovar 0s
modelos de cooperacdo na criacdo de estabelecimentos de ensino entre o Interior
da China e Hong Kong e Macau, apoiar o intercambio e a cooperagdo entre as
bases da pratica dos diferentes ensinos profissionais, criar juntamente um
conjunto de campus de educacdo profissional com caracteristicas chinesas”,
“apoiar Macau na constru¢ao de uma base de formacao de quadros bilingues das
linguas chinesa e portuguesa, desenvolvendo as vantagens decorrentes das
experiéncias no ensino e formacao tursticos e no desenvolvimento turtico, no
sentido de construir bases de ensino e formacéo turikticos da Grande Bak
Guangdong-Hong Kong-Macau”. Verifica-se que a formacgdo profissional nos
traz oportunidades para promover a cooperacao inter-regional.

2. Desafios que Macau enfrenta na area da formacao
profissional

1) Imperfeicdo do mecanismo de coordenacdo da formacéo
profissional

Em face do desenvolvimento econdémico célere e da alteracdo réapida na
estrutura industrial, tém-se enfrentado graves desafios em recursos humanos, quer
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ao nivel qualitativo, quer quantitativo. Em resposta as mudancas na procura no
mercado, as respectivas acc¢des de formacao profissional devem ser consideradas
ao nivel da estratégia do desenvolvimento dos recursos humanos e do
desenvolvimento sustentavel do Territério. Paro o efeito, o0 Governo tem que
desempenhar um papel de coordenacéo, planeamento e apoio na valorizacéo dos
recursos humanos. E necesséario preparar pessoal qualificado com maior
competéncia técnica e capacidade inovadora para elevar a competitividade do
Territorio, em face do desenvolvimento da economia do conhecimento, por um
lado; é também necessario, por outro, criar condicbes e oportunidades de
formacdo continua para os trabalhadores cujas habilidades ndo se adequem as
necessidades do desenvolvimento, ou que ndo tenham acesso ao trabalho ou
estejam desempregados, para fazer face as alteragbes rapidas da estrutura
industrial; o mais premente € a defini¢do de politicas e medidas para a elevacao
continua da qualidade dos recursos humanos em geral, estimulando o empregador
a aderir e a apoiar na formacdo do seu pessoal, no sentido de assegurar a
empregabilidade vitalicia do mesmo, mediante a formacdo continua em técnicas
profissionais.

E lamentavel que o Conselho Coordenador de Formagc&o Profissional, criado
por um Decreto-Lei aprovado antes da reunificacdo de Macau com a Patria, tenha
sido afastado por ndo ter funcionado como devia ser e que as comissdes criadas
posteriormente e ligadas a formacdo profissional e ao desenvolvimento de
talentos tenham apenas natureza consultiva. Assim, as accdes de formacéo
profissional de Macau, que tém sido desenvolvidas incoerentemente desde
sempre, sem coordenacdo nem planificacdo, ndo sé séo incapazes de responder as
necessidades relativas ao pessoal e os recursos humanos decorrentes do
desenvolvimento econdémico, como também sdo a razdo pela qual existem
contradigdes laborais e insatisfagéo dos residentes com o excesso de trabalhadores
ndo residentes.’® Além disso, 0s cursos organizados por entidades privadas de
formagdo s&o incoerentes e repetidos, ndo tendo criado marcas com

16 Un lok Sio, “Necessidade de um servico responsavel pela coordenacdo e execucdo da formacdo
profissional”, in Jornal Ou Mun, de 22 de Abril de 2020.
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particularidades e produzido efeitos de escala. De momento existem em Macau
muitos cursos de estudos organizados por ndo poucas entidades de formacao, para
além de poucos cursos de algumas entidades com incidéncia nos respectivos
sectores, enquanto as diferentes entidades podem organizar cursos analogos de
diferentes niveis, o que leva a sobreposicdo e ao desperdicio de recursos em
formacéo. Ao que acresce a falta de normalizacdo e padronizacdo necessarias e a
qualidade dos mesmos cursos que varia bastante,’” o que reflecte a imperfeicéo
do mecanismo de coordenacdo quer das acgdes de formacédo profissional
organizadas pela Administracdo, quer das organizadas pelas entidades privadas.

2) Falta de promocao da formacao profissional

E necesséario reforcar a promogdo da formag&o profissional quer por parte
das entidades patronais, quer por parte das sectoriais. Dispde a Lei n.©4/98/M
(Lei de bases da politica de emprego e dos direitos laborais), no seu artigo 8.°,8
n.° 1, alinea c), que a Administracdo deve incentivar a formacéo de trabalhadores
prestada pelas entidades patronais. No entanto, ndo foram estabelecidas, até ao
momento, medidas concretas por parte da Administracao neste sentido. Segundo
informacdo constante do Inquérito & Formagdo Profissional 2018 levado a cabo
pela DSEC, de entre os 1.761 cursos de formacao profissional, 722 (ou 41,0%)

17 Estudos sobre poltticas de formacéo profissional de Macau, Federacéo das Associaces dos Operarios
de Macau, 2012, pag. 101.

18 A Lei n.°4/98/M (Lei de bases da politica de emprego e dos direitos laborais) de Macau estabelece no
seu artigo 8.°0 seguinte:
1. O reforco da formacdo profissional pressupde a adopcao de medidas que visem, nomeadamente:
a) Estimular a coordenacéo da formacédo profissional;
b) Criar cursos de formacdo com planos curriculares que correspondam as reais necessidades da
economia;
¢) Incentivar a formacéo de trabalhadores prestada pelas entidades patronais;
d) Apoiar a inser¢do no mercado de trabalho dos formandos que concluam cursos de formagéo
profissional;
e) Prevenir o surgimento de desemprego tecnolégico.
2. A orientacdo profissional, a executar em colaboracdo com as estruturas do sistema de ensino, abrange
os dominios da informac&o sobre o contelido, perspectivas, possibilidades de promocao e condi¢Bes de
trabalho das diferentes profissdes, bem como sobre a escolha de uma profisséo e respectiva formacéo
profissional.
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foram realizados pelas empresas ou instituigdes, os quais desceram 3,5%, em
termos anuais. Daique, a inexisténcia das respectivas politicas de incentivo e de
apoio prejudica o animo das entidades patronais na formacéo dos empregados, 0
que restringe o desenvolvimento da formacéo profissional; por outro lado, as
associacOes sectoriais tém quatro funcBes essenciais, a saber: defesa,
empreendimento, participacdo e educacdo. Neste momento, a sociedade de Macau
desenvolve-se a um ritmo célere e os ramos das actividades econdmicas séo cada
vez mais diversificados, facto que determina a disperséo dos poderes das mesmas
associacOes e a sua falta de poder. Este fendmeno tem duas razGes de ordens: a
primeira € a descentralizacdo dos poderes das associacbes; tomando como
exemplo a Federacdo das AssociacBes dos Operéarios de Macau, a mesma tem
socios de entidades colectivas e sdcios honorérios, num total de 80, que cobrem
essencialmente todos os sectores. Porém, algumas destas associacdes tém apenas
vérias dezenas de associados, enquanto outras tém mais de dez mil, o que
demonstra que os poderes entre as associacdes estdo dispersos e a sua grandeza €
bem diferente e que € dificil desenvolver acgdes de formacéo profissional pelas
associacOes mais fracas. A segunda razdo € a inexisténcia de associacdes de certos
sectores (em especial dos emergentes), 0 que impede o desenvolvimento da
formacdo profissional na falta de apoio a respectiva associacao.

3) Formacéo profissional pouco reconhecida pela comunidade

Actualmente, a formacao profissional € pouco reconhecida pela comunidade,
0 que essencialmente de deve a que 0s programas dos cursos sejam pouco realistas
e pouco praticos e a falta de um regime ideal de certificacdo profissional.

A formacéo profissional de Macau comegou ndo ha muito tempo, sendo
pouco aperfeicoadas as respectivas politicas do governo e da legislacdo e sendo
muito escassas a atencdo e a alocacdo de recursos afectos as mesmas matérias.
Devido a falta de estudos e investigacbes necesséarios e de profissionais para a
formacéo profissional, esta desenvolve-se desorientada e desordenadamente, o
que leva a falta de coordenacédo entre as entidades de formacéo profissional e a
feitura de programas dos cursos ndo baseada nas necessidades do mercado e na
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elevacédo das competéncias profissionais. Como resultado, uma boa parte passam
a ser principalmente cursos recreativos, sendo poucos 0S Cursos que visam a
elevacdo da qualidade cultural ou das competéncias profissionais, 0 que causa
desperdicios e pouca rentabilidade dos recursos, impedindo a maximizacdo do
desempenho do mercado em matéria de formacao.

Embora o Governo afecte ndo poucos meios financeiros e recursos a
educacdo permanente e a formacéo profissional, a eficacia dos cursos organizados
neste ambito é duvidosa, residindo o ponto critico na falta de um regime de
certificagdo, presentemente em Macau, para a maioria das profissdes. Alguns
cursos que ndo envolvem elementos sujeitos a certificacdo profissional
determinam que os agentes dos respectivos sectores cologuem questdes sobre a
sua qualidade e as competéncias dos seus formandos. Assim, estes, mesmo que
tenham concluido os cursos, nem sempre tém acesso ao emprego, facto que €
pouco satisfatorio para corrigir as situacdes de desemprego dos individuos de
meia-idade.!® Além disso, em relacdo aos residentes que frequentam a formacao
profissional, o seu animo pode ser prejudicado em face da falta de certificacdo
dos conhecimentos profissionais adquiridos nesses cursos e da falta de
relacionamento entre a formacgdo e o principio da admissdo de pessoal e da
promocao e desenvolvimento das empresas, embora seja atribuido um subsidio
financeiro substancial por parte do Governo.

V. Estratégias para o desenvolvimento da formacao
profissional em Macau

A formacdo profissional, que é caracterizada pelos seus objectivos de
aplicabilidade e de flexibilidade, pode encurtar o tempo necessario de preparacao
dos recursos humanos em confronto com a educacéo curricular, corrigindo a

19 Si Un Hong, O Lai Heong e Chan Kin Sun, “O desenvolvimento do regime de certificacdo profissional
no contexto da cooperacdo inter-regional - Inspiracdo decorrente de um estudo positivo sobre o nivel
de educacao dos residentes de Macau”, in Revista de Estudos de "Um Pais, Dois Sistemas", nimero 6,
Macau, Instituto Politécnico de Macau, 2010, pag. 146.
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oferta insuficiente por meio desta. A longo prazo, é necessaria uma cooperacao
de todas as partes na construcdo de um sistema modernizado de formacdo
profissional, para se adequar a elevacdo do nivel e ao ajustamento da estrutura
sectorial. De seguida, apresentamos uma série de estratégias de desenvolvimento
vidveis, conjugando com a actualidade, os desafios e as oportunidades da
formacao profissional, com vista a impulsionar o seu desenvolvimento em Macau.

1. Criar um mecanismo eficaz de coordenacdo da formacao
profissional

Para 0 Governo da RAEM, o que falta para o desenvolvimento da formacéo
profissional ndo sdo os recursos financeiros, mas sim um servico responsavel pela
coordenacdo e implementacdo das politicas. No Plano Quinquenal de
Desenvolvimento da RAEM (2016 - 2020) esta previsto que “a estratégia de
desenvolvimento da formacdo de talentos visa estabelecer um sistema de
formacdo profissional variado e aberto, a fim de aumentar o profissionalismo e as
capacidades técnico-profissionais da populacdo, sendo igualmente, por outro
lado, de incentivar as empresas a darem mais oportunidades de formacéo e
promocao profissional aos seus trabalhadores”. Decorridos cinco anos, ainda nao
esté criado o sistema de formacao profissional previsto no Plano. Francamente, a
formacao profissional é necesséria para o desenvolvimento socioecondmico.
Neste sentido, é preciso, antes de mais, criar um mecanismo eficaz para coordenar
as accdes de formacéo profissional, com vista a impulsionar de modo dinédmico a
cooperacdo entre o Governo e a sociedade civil e a intensificar o intercambio de
informacdes sobre a formacao profissional, de modo a evitar a sobreposicdo na
aplicacdo de recursos. Assim, podera criar-se um grupo para a coordenacdo da
formacdo profissional composto por representantes da Administracdo e da
sociedade civil (por exemplo, DSAL, Direccdo dos Servigos de Economia,
Direccdo dos Servigos de Turismo, Direccdo dos Servicos de Educacdo e
Juventude e Direccao dos Servicos do Ensino Superior, bem com dos respectivos
estabelecimentos de ensino, empresas, associagdes e entidades). Ao grupo
competira a abordagem e apresentacéo de opinides para o delineamento das linhas
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de governacao, a definicdo e execucao de politicas relativamente a todas as areas
de formacéo profissional, no sentido de tratar correctamente as relacdes entre a
normalizacdo e a variabilidade das acgcdes de formacdo e entre a sua
sistematizacgéo e a flexibilidade. Tudo isto tendo por fim direccionar a formacéo
para niveis mais elevados, mais vastos e mais profundos.

2. Promover de modo intensivo a formacao profissional

Da Tabela 2 resulta que, da legislacdo relacionada com a formacéo
profissional, os Decretos-Leis n.% 51/96/M, 52/96/M, 53/96/M e o Despacho n.©
247/GM/99, que entraram em vigor antes da reunificacdo e ha mais de duas
décadas, associados aos Despachos do Secretario para a Economia e Finangas n.%
6/2004, 85/2004 e 60/2006, nenhum destes diplomas legais foi revisto desde a sua
entrada em vigor. Deste modo, esta legislagcdo que n&o evoluiu com o tempo
demonstra insuficiéncias, ndo podendo satisfazer as necessidades da comunidade.
Verifica-se assim que a desactualizacéo desta legislacdo € a raz&o principal para
que as acgoes de formacéo profissional ndo tenham chegado a ser intensificadas.

Tabela 2: Legislacéo relacionada com a formacéao profissional de Macau

Quadro legal da formagdo profissional inserida no

Decreto-Lei n.° 51/96/M
mercado de emprego

Decreto-Lei n.° 52/96/M Regime juridico da aprendizagem

Decreto-Lei n.° 53/96/M Regime juridico da certificagdo profissional

Normas regulamentares da aprendizagem para os Cursos

Despacho n.° de Electricidade de Instalagoes, Electronica de Poténcia e

247/GM/99

Telecomunicacdes e Autotronica (Electromecanica-Auto)
e respectivos planos curriculares

Despacho do Secretario
para a Economia e
Finangas n.® 6/2004

Regulamento dos Incentivos e Formagao aos
Desempregados

Despacho do Secretario
para a Economia e
Finangas n.° 85/2004

Manda cessar as inscrigdes para a frequéncia das acgoes
de formagdo de emprego previstas no artigo 7.° do
Regulamento dos Incentivos e Formagao aos
Desempregados, aprovado pelo Despacho do Secretario
para a Economia e Financas n.° 6/2004

Despacho do Secretario
para a Economia e
Finangas n.° 60/2006

Regulamento da Verba Especifica para as Acgdes de
Formagao Profissional
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Analisando de modo mais profundo, por razGes de ordem dos horérios de
trabalho, das familias, das particularidades sectoriais e da organizacdo dos cursos,
a frequéncia regular das accbes de formacéo por parte dos empregados € difiil;
por outro lado, como a entidade patronal € o principal utilizador dos recursos
humanos, a articulacdo activa da mesma € imprescindivel para a execucéo das
politicas de formacao profissional definidas pelo Governo da RAEM, sem a qual
os esforcos serdo infrutiferos. Assim, sugerimos que seja aperfeicoada o mais
breve possivel a legislacdo reguladora da formacdo profissional, para que as
accBes possam decorrer em cumprimento da lei. E de destacar a feitura ou
aperfeicoamento, em especial, de leis que impulsionem a formacéo profissional,
a definicdo de politicas de prémios da entidade patronal com desempenho distinto
na formacao, mediante abonos para uma parte das despesas com a formacéo, a
compensacdo dos custos resultantes de faltas remuneradas ou a devolugéo de
impostos. Confiamos que, nas condigbes previstas na respectiva legislacéo, a
entidade patronal estara mais disposta a adequar-se as politicas do Governo nesta
area e mais interessada na formac&o profissional dos seus empregados, no sentido
de lhes serem oferecidas mais oportunidades de formac&o durante o servigo.

Além disso, as associacfes sectoriais tém assumido durante um longo
periodo de tempo o papel de coordenador entre os trabalhadores, as entidades
empregadoras e o0 Governo, possibilitando uma negociacdo em posicao igual e um
ambiente de respeito matuo, entendimento e interdependéncia. Assim, elas séo
imprescindiveis para o impulsionamento da formacao profissional. No entanto, a
maioria destas associagbes sO desempenham presentemente funcdes de
confraternizacgéo, apresentacdo de emprego e defesa de direitos, omitindo as suas
funcBes na formacdo profissional. Deste modo, € aconselhavel que as associacBes
j& existentes concentrem as suas forcas, alargando a sua dimensdo mediante a
integracdo de associagOes congéneres, para desenvolverem as suas fungdes na
formacdo profissional. Entretanto, sugerimos que os agentes das actividades
econdémicas que ndo disponham de associaces as instituam, com vista a
desenvolver juntamente acgdes de formagéo profissional.
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3. Elevar o reconhecimento da formacao profissional na
comunidade

Em 2008, a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) apontou que, para
se alcancar o desenvolvimento sustentavel de uma sociedade, 0s recursos
humanos da regido deveriam melhorar a sua empregabilidade que contém trés
componentes de competéncias: competéncias essenciais (core skills),
competéncias de nivel superior (higher-level skills) e competéncias portateis, ou
seja, competéncias individuais susceptiveis de serem aplicadas e reconhecidas em
diferentes empregos, sectores e regides. Esta definicdo serve bem para justificar
a importancia do reconhecimento da formacéo profissional pela comunidade.

Julgamos que a formacdo profissional pode ser melhor reconhecida pela
comunidade nas facetas da programacéo de cursos e do regime de certificacdo
profissional. E indubitavel que os cursos de formacdo profissional devam
acompanhar estritamente as necessidades decorrentes do desenvolvimento
socioeconomico e do evoluir do tempo. Os servicos publicos do Governo da
RAEM e os diversos sectores devem analisar e prever, com os olhos bem postos
no futuro, as necessidades de pessoal segundo as tendéncias do desenvolvimento
socioeconomico, a fim de poderem organizar-se cursos realistas e eficazes que se
foqguem nas necessidades do mercado e na elevacdo das competéncias
profissionais. Ao mesmo tempo, na sequéncia da pratica com sucesso dos
modelos de “um teste, dois certificados” e “‘um teste, trés certificados” em Macau,
0 Governo da RAEM deve acelerar o ritmo dos trabalhos, no sentido de
aprofundar, o mais breve possivel e em funcdo do desenvolvimento social e
econdmico, das associagdes no ambito da aplicagdo do modelo de “um teste, trés
certificados” para avaliar as competéncias na Grande Bai Guangdong-Hong
Kong-Macau, aperfeicoando as matérias de “um teste, trés certificados”,
alargando a extenséo das profissGes para avaliar e rever os critérios de avaliacao,
bem como para regular os fluxos das operacdes.?® A longo prazo, deve encontrar-

20 «Serd aplicado o modelo de ‘um teste, trés certificados’ para a avaliacdo das competéncias na Grande
Ba®@”, in Jornal Ou Mun, de 25 de Dezembro de 2019.
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se ainda um modelo de “um teste, multiplos certificados” para acolher o
reconhecimento local, nacional e internacional, impulsionando a certificacdo
profissional em Macau em cumprimento dos padrdes internacionais, por forma a
elevar o reconhecimento da formacéo profissional pela comunidade, o que
acabara por ser favoravel ao desenvolvimento permanente do Governo, da
comunidade, das empresas e dos individuos.

V. Concluséao

Em nossa opinido, Macau deve agarrar as oportunidades provenientes da
formacao profissional e responder aos desafios a enfrentar no ambito da formacéo
profissional mediante estratégias de criacdo de um mecanismo eficaz para a sua
coordenacdo e intensificacdo das accOes para a sua promogao e elevacdo do seu
reconhecimento na comunidade, bem como realizar o objectivo de “coordenar as
accOes desenvolvidas para a execucdo da poltica do trabalho e zelar pela
promocdo do emprego e da formacdo profissional”.? No entanto, as sugestdes
apresentadas no presente artigo estdo ainda sujeitas a abordagens aos diversos
sectores da comunidade e ao seu aperfeicoamento, para serem compativeis com o
artigo 115.9da Lei Basica de Macau que dispde: “de harmonia com a sua situacéo
de desenvolvimento econémico, a Regido Administrativa Especial de Macau
define, por si propria, a sua politica laboral e aperfeigoa as suas leis de trabalho”.

2L Numero 2 das “Atribuicdes” da Direccdo dos Servicos para os Assuntos Laborais, transcrigdo de
http://www.dsal.gov.mo/zh_tw/standard/introduction.html
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