Administragio n.° 101, vol. XXVI, 2013-3.°, 781-789

“Quantas Linguas Falas?” - Plurilinguismo
e Economia das Linguas; o Caso da Lingua
Portuguesa na China

Rui Rocha*

Linguistic diversity is a resource whose value
has been widely underestimated.
Peter Miihlbaisler'

For me, management is the creation
of ethical means to achieve ethical end.
) 2

lan Mitroff

Com excep¢io do Canadd, a Economia das Linguas ¢ um dominio
da investigacio recente, tanto na Europa como nos Estados Unidos da
América. Trata-se de uma drea de investigacio que se interessa por com-
preender o impacto das varidveis linguisticas nas varidveis econémicas.

Esta drea de investigagio tem vindo a centrar-se em cinco temas de
_ . .3
reflexdo essenciais”:

1.2 - O conhecimento de uma ou mais linguas como fator determi-
nante nos rendimentos de trabalho;

2.2 - O impacto da intensificagio do comércio internacional na difu-
sa0 ou No declinio de determinadas linguas;

3.2 - O impacto do investimento em linguas locais ou minoritdrias
na vitalidade de atividades econémicas locais;
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4.0 - A eficiéncia social e econémica do plurilinguismo individual
em sociedades plurilingues em relagio ao custo generalizado dos servigos
de tradugio;

5.0 - A andlise de custo-beneficio das politicas linguisticas adotadas
pelos diferentes paises.

O que subjaz na preocupacio de todas estas temdticas de investiga-
¢ao ¢ a importancia do investimento nas competéncias multilinguisticas
dos cidaddos por razoes miltiplas: epistemoldgicas, cognitivas, ontoldgi-
cas, econdmicas, éticas e de evidéncia pratica.

A escolha de uma segunda lingua de estudo ou de trabalho pode ser,
a nivel individual, uma escolha consciente ou inconsciente.

As razoes poderao ser vdrias: a ligacdo afetiva a uma determinada
cultura diferente da sua, o valor “econémico” dessa lingua, em termos
curriculares e de empregabilidade, a dupla partilha de uma identidade, ou
outras.

Porém, a escolha de uma segunda lingua de estudo e de trabalho
como um bem coletivo corresponde a uma atitude politica de um pais ou
de um governo, pois exige a alocagio de recursos raros para o seu ensino-
-aprendizagem, em que se ponderam custos e vantagens. Por outras pala-
vras, hd um investimento consciente em capital humano porque se valo-
riza tal lingua como um bem coletivo e se esperam efeitos reprodutivos,
nomeadamente, no plano econémico.

E através deste niicleo de ideias que poderemos avaliar o papel dos
Estados e dos governos no dominio das suas politicas linguisticas e na
importincia que dedicam ao capital simbélico mais importante do Ser
Humano que, mais do que o tornar capaz de comunicar com os seus cul-
turalmente préximos, lhe permite tentar entender o mundo dos outros
mundos culturais diferentes do seu.

A diversidade linguistica ¢ uma das grandes riquezas do Ser Huma-
no. Mas muitos governantes de povos e de nagoes continuam a sonhar
com uma lingua comum, em que o imperialismo das ideias e das préticas
seria a sequéncia natural. A este propésito dizia o filélogo portugués Fi-
delino de Figueiredos: “O sonho de um latim universal ou [...], de um
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esperanto, de um “basic english” ¢ uma tendéncia multitudindria para o
empobrecimento do espirito, é busca ansiosa de uma plataforma, onde se
possam encontrar todos os pobres de espirito da Terra, a dizer banalidades
estandardizadas”.

A generalizagio do uso de uma lingua dominante nas atividades e
nas trocas econdémico-financeiras de produ¢io e de consumo de bens e
servicos, ¢ uma clara intengao politica de unificacio do mercado dos bens
simbdlicos que “acompanha a unificagido da economia e, também, da
produgio e da circulagio culturais” (Bourdieu®), que tem como principio
de base a eficicia da comunicagio sem o recurso a um outro recurso, raro,
que é a tradugio.

A histéria das linguas hegemonicas estd intimamente ligada 4 histéria
das hegemonias econémicas e politicas de uns paises sobre os outros. Do
lado da histéria das culturas europeias como a portuguesa, a espanhola, a
francesa e a britanica, encontramos economias de expansio maritima que
globalizaram o planeta e a lingua de dominagio, em espacos descontinuos;
do lado da histéria das culturas a Oriente como a russa, a 4rabe e a chinesa,
encontramos economias de expansao terrestre que globalizaram também a
sua cultura e lingua nos paises contiguos as suas fronteiras fisicas.

Todas estas linguas de dominagao gozam ainda hoje do estatuto de

superlinguas na galdxia das linguas vivas do planeta, segundo a termino-
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logia dos sociolinguistas Louis-Jean Calvet” e Abram de Swaan’.

Hoje, a consciéncia social e cultural de muitos paises e de grupos de
cidadaos democrdticos da comunidade internacional, reconhece que a
nossa diversidade cultural e linguistica é a nossa maior riqueza humana
e a sua aceitagao é um caminho incontorndvel para a construgio de uma
“Cultura para a Paz” e para a edificacio, a partir dos bancos da Escola, do
“Cidadao Planetdrio intercultural”. A Declaragao Universal dos Direitos
Humanos e a Declaragao Universal dos Direitos Linguisticos sao os “uni-
versais” possiveis de didlogo entre os povos na construgio dessa “Cultura
para a Paz”.

Para além de constituir uma forma salutar de combater uma certa
tendéncia globalizante e mono culturalmente pobre, um MacWorld de
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tendéncias e de gostos, conhecer uma segunda, terceira ou quarta linguas,
permite adquirir a competéncia para a compreensio de um infindével nd-
mero de caracteristicas, de formas de pensar e de sentir, de costumes, mui-
tos deles especiais e tinicos de uma comunidade culturalmente diferente.

Mas, para além disso, conhecer uma outra lingua concede-nos a
possibilidade de integrar um novo universo de falantes e de interagir
com eles, fazendo crescer exponencialmente uma multiplicidade de tro-
cas (comerciais, investimentos, oportunidades profissionais, permuta de
informacao cientifica, cultural ou outra). As trocas comerciais ¢ a lingua
foram sempre, de resto, parte integrante do mesmo processo e dai o valor (a
utilidade) econémica da lingua.

A dimensio de uma determinada comunidade linguistica tem, natu-
ralmente, relevincia na escolha das linguas a aprender, mas nao ¢é o tinico
fator que determina o valor econémico de uma lingua. Linguas com esta-
tuto oficial, como a Bahasa Indonésia, a Hindi ou a Bengali, confinadas a
espacos geopoliticos com universos de falantes superiores a 100 milhoes,
podem, porventura, ndo ser uma escolha atrativa, dados os niveis de de-
senvolvimento socioeconémico que caracterizam tais espagos e o grau de
desenvolvimento de relagdes econdmicas desses espagos com outros espa-
¢os econdmicos.

Veja-se, por exemplo, o caso do boom de procura, nos anos 80, da
aprendizagem da lingua e da cultura japonesas relativamente a lingua
chinesa nas universidades americanas, quando o mundo académico e em-
presarial se comegou a interessar pelo milagre econémico japonés e pelos
modelos japoneses de gestao empresarial. Essa procura era 400% superior
a procura da lingua e da cultura chinesa quando o Japao pouco mais ti-
nha de 120 milhées de habitantes contra a China com mais de 1 milhar
de milhao de habitantes.

/ 9 . .
Como André Breton™ enfatiza, aprendizagem de uma segunda ou
terceira lingua é uma decisdo pessoal que representa um enriquecimento
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intelectual e cultural. Bilinguismo social ¢ uma questao de vontade poli-
tica e compromisso da comunidade. Através de tal iniciativa comunitdria,
aprendizagem de uma lingua pode ser convertido em capital econdmico,
e proficiéncia, nesse sentido, pode ser uma orientagio financeiramente

lucrativo.

O conhecimento de vérias linguas é um pressuposto para o sucesso
no comércio internacional. Convém lembrar que muitos tratados e acor-
dos, mesmo que firmados em lingua inglesa, sio quase sempre preparados
e as negociagoes bilaterais sao, em regra, conduzidas nas linguas maternas

das partes em didlogo.

Por isso, nao ¢ estranho a0 mundo empresarial internacional a an4li-
se de custo-beneficio do investimento nas competéncias “bilinguismos” e
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de “comunicagao” intercultural dos seus quadros expatriados, e o reflexo
positivo desse capital humano no desenvolvimento dos seus servigos e
produtos.

Trata-se, afinal, do aprofundamento de mais um segmento do
“turning point”'® de reformulagio dos quadros conceptuais de referén-
cia da economia e do sistema empresarial mundial em que se comeca a
reconhecer que praticar o “management’, e muito particularmente, o
“management” em contextos multiculturais diversos, ¢, sobretudo, um
ato de cultura e nao uma mera manipulacio de tecnologias ou de pra-
ticas de gestdo, da chamada era PPC (PowerPoint Culture).

E, por outro lado, a aprendizagem da gestdo de uma nova ética
social na economia e na gestdo empresarial que tenta integrar nas suas
préticas os valores e as consequéncias sociais do pluralismo humanista,
linguistico e cultural, assentes nos principios da responsabilidade social
da boa capacitagio e gestdo das pessoas, enquanto sujeitos do processo
produtivo e ndo recursos e, muito menos, objetos, mas também na boa
leitura do discurso ambiental, ou seja, das forcas que influem e justificam

a existéncia da unidade produtiva que se administra.
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O valor econémico da lingua portuguesa na China

If one spoke Portuguese in Ceylon, one could be understood everywhere.
Cornelius Jan Simonsz (Governador holandés no Ceildo, 1704)

A presenca da lingua portuguesa na Asia e, muito particularmente
em Macau, resulta de ter sido, como se sabe, a lingua franca de comércio

da Asia até finais do século XVIII, principios do século XIX.

Tal presenca da lingua portuguesa na Asia insere-se, como anterior-
mente se referiu no contexto histérico das linguas hegemonicas, intima-
mente ligada & histéria das hegemonias econdmicas e politicas de uns
paises sobre os outros.

E um mero acaso histérico perdurar tal presenca em Macau desde hd
cerca de 500 anos, da mesma forma que é um acaso histdrico os japoneses
continuarem a utilizar a escrita chinesa (Kanji) desde o século V, numa
complexa mas perfeita simbiose com as suas duas outras escritas “inven-
tadas” no séc. VIII, o Hiragana e o Katakana, a partir da escrita chinesa.
Tais acasos histdricos resultaram de contactos, de trocas, mas também de
inequivocos atos de dominagao politica, econémica e cultural que, de um
modo ou de outro, moldaram sociedades para novas formas de pensar e
de viver.

E, se é verdade, que a histéria dos povos muitas vezes nos mostra a
brutal ignominia das relagoes de dominacio e de exploragao de uns sobre
os outros e a imposigao de padroes linguisticos e culturais perversos e es-
tranhos 4 identidade cultural do outro, também ¢é verdade que a histéria
dos povos proporcionou, muitas vezes, de uma forma nido consciente, a
generosidade de abertura 4 coligagao entre culturas. Hd que avaliar e op-
timizar o sentido util desses empréstimos ou permutas culturais.

Hoje em dia ninguém, tendo nascido em Macau ou estando ai a
residir hd largos anos, pensaria uma Macau sem o nome das ruas em Por-
tugués, a par do Chinés, ou sem a presenca dos edificios classificados da
cidade (que lhe dao uma traca diferente e tinica em toda a China) como
o Largo do Senado, o Bairro de Sao Ldzaro ou as Ruinas de Sao Paulo, a
par do Templos da Deusa A-M4, da Deusa Kun Iam, de Na-Tchd ou de
Tin Hau.

O interesse pelo ensino da lingua portuguesa na China comegou em
1961, quando foi criado o primeiro departamento de Portugués na famo-



sa Universidade de Estudos Estrangeiros de Pequim, antigo Instituto de
Linguas Estrangeiras de Pequim.11

Tal interesse reforgou-se consideravelmente logo apés a independén-
cia das ex-colénias portuguesas de Africa.

Recordaria a criagio do Centro de Cooperagio Internacional para a
Satde, em Chengdu, na Provincia de Sichuan (a mais populosa provincia
da China), que desde 1976 ensina PLE a médicos, enfermeiros e intér-
pretes — tradutores para irem trabalhar nos novos paises de Africa.

No inicio dos anos 90, quando se tornaram regulares as reunides do
Grupo de Liga¢do Conjunto Luso-Chinés, mais de 50% dos membros da
delegacio chinesa falava fluentemente Portugués. Na delegagio portugue-
sa, apenas o intérprete-tradutor falava fluentemente a lingua chinesa.

Porém, o grande boom de procura da aprendizagem da lingua portu-
guesa na China deu-se a partir do ano 2005, quando a China viu crescer
a sua economia em mais de 20% e teve a ver com a necessidade de con-
tratar mediadores linguisticos para dialogarem com os promissores mer-

cados do Brasil, de Angola ¢ de Mogambique.

Na China, dominar a lingua portuguesa gera empregabilidade, tanto
nas relagoes da China com os paises de lingua oficial portuguesa, como
dentro do préprio mercado interno chinés.

Recordaria, a este propésito, dois exemplos. O primeiro, refere-se as
saidas profissionais de 13 jovens estudantes de Xangai, do Curso de Lin-
gua e Cultura Portuguesas da Universidade de Estudos Internacionais de
Xangai, que frequentaram o 3.° ano desse curso num estabelecimento de
ensino superior publico da RAEM, nos termos de um protocolo de coo-
peracio assinado com esse objectivo.

Apés a conclusio do seu curso de 4 anos, mais de 50% desses alunos
obtiveram emprego pelo facto de dominarem a lingua portuguesa: 4 tra-
balham em empresas brasileiras sediadas em Xangai, 2 sdo professores de
Portugués e um ¢ intérprete-radutor de um clube de futebol que tem joga-
dores brasileiros ao seu servico. Outro ainda, ¢ jornalista em Xangai e foi
destacado para cobrir a chegada da selecao portuguesa a Macau, em 2002.

1 Lingua portuguesa na China: Investir no futuro, Suplemento do JL n.° 1067, ano XXXI
Nutmero 168 - 24 de agosto de 2011.
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O segundo exemplo foi-nos dado por um vice-reitor de uma univer-
sidade de Cantio, afirmando que ao comparar as oportunidade entre um
aluno licenciado em Estudos Ingleses ¢ um aluno licenciado em Estudos
Portugueses, o mercado de trabalho pagaria sempre um saldrio mais ele-
vado - superior em mil renminbis ou mais - ao licenciado em Estudos
Portugueses.

Actualmente, cerca de 19 universidades da China ministram ou cur-
sos de licenciatura de Estudos Portugueses ou cursos livres, no entanto,
hojeemdia é muito raro encontrar-se um profissional bilingue com for-
magio em portugués-chinés disponivel no mercado de trabalho de Can-
t30, de Pequim ou de Xangai.

Conclusao

A explicagio para o fenémeno da procura crescente da lingua portu-
guesa em Macau e na China, assenta numa das mais determinantes razoes
de ascensao e de queda das linguas: o seu valor econémico. Por tal facto, a
lingua portuguesa em Macau e na China viu ascender significativamente,
nos ultimos 6 anos, o seu valor na bolsa de valores das linguas, bem como
do aumento da procura para a sua aprendizagem em Macau e na China
numa perpectiva inequivocamente pragmdtica de custo-beneficio.

O 12° Plano Quinquenal' da Reptblica Popular da China, e as
importantes medidas que ai consigna para a economia de Macau poderd
vir a dar um novo incremento a procura da lingua portuguesa na China,
inaugurando uma nova era para o desenvolvimento futuro de Macau.
Pela primeira vez, um plano quinquenal do Governo Central tem um ca-
pitulo exclusivo sobre Macau.

O Plano Quinquenal d4 um sinal inequivoco de apoio ao desenvol-
vimento de Macau, ao instituir Macau como o Centro Mundial do Tu-
rismo e Lazer e ao propor, também, a aceleragio do desenvolvimento de
Macau como uma plataforma de servigos para a cooperagio econdmica e
comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa.13
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Tal significa que a economia de Macau deve aprofundar a sua voca-
¢ao de destino preferido para o comércio e investimento internacional e
o novo ponto de referéncia para a realizagio de convencoes e exposicoes
dentro da China, proporcionando oportunidades de negécios.

Outro aspecto enfatizado pelo referido Plano Quinquenal ¢ o da
necessidade da diversificacio da economia de Macau nao apenas com o
interior da China mas também com os paises de lingua portuguesa. Sao
mercados emergentes que muito poderdo contribuir para o desenvolvi-
mento econémico da China, da mesma forma como a China tem contri-
buido para o desenvolvimento econémico desses paises.

Neste contexto, Macau passard a ter um papel e uma responsabili-
dade cada vez mais relevante na mediacio entre o Interior da China e os
Paises de Lingua Portuguesa, em que a lingua portuguesa ¢ o instrumento
privilegiado de mediagao. O Férum de Macau ¢é a face visivel dessa inten-
¢ao do Governo Central da China.






