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Desafio e Reforma: Uma Andlise do Desenvol-

vimento Sustentdvel das Associagées de
Macau

Lou Shenghua*

Macau tem sido desde hd bastante tempo uma “sociedade associati-

va’. As associagdes sdo organizacdes fundamentais para o funcionamento

a sociedade de Macau e o seu papel passa por serem mais do que simples
d dade de M | doq 1
ONG?s, sa0 uma natureza funcional, incluindo um “quase governo” e um

q g

“quase partido politico”. Apés a transferéncia de soberania, e por forga

a drastica mudanca das condicoes politicas e econdmicas, as associacoes
da drést danga d dig lit ¢

e Macau tiveram boas oportunidades e encontraram desafios sem pre-
de M t b tunidad t desafi
cedentes. Portanto, a auto andlise serd para as associa¢oes de Macau uma
tendéncia necessdria a sua prépria inovagio.

I. %antidade enorme ¢ ampla distribuicao:
Associagao para o Desenvolvimento ap6s
a transferéncia de soberania

As associagoes culturais tém um traco histérico em Macau. Depois
de um longo periodo de desenvolvimento e até a transferéncia de sobe-
rania, em 1999, havia 1722 associagbes. Com a entrada no século 21, o
desenvolvimento das associa¢oes teve uma nova etapa histérica se compa-
rada com o periodo antes da transferéncia.

1. Havia 5.585 associagdes registadas em Macau, até finais de
2012. Nos 13 anos apds a transferéncia, houve 3.683 novas asso-
ciagoes registadas, 65,9% da proporcio global, que diz que houve
uma associa¢do registada a cada 1,29 dias. Por outras palavras, mais
de 60% das associagoes foram criadas depois de 1999, o que signi-
fica que aquelas associagdes recém-criadas depois de 1999 excede-
ram o total de antes de 1999. O desenvolvimento foi muito ripido
e de acordo com o diagrama abaixo, o pico de crescimento apareceu
em 2006 e de acordo com o esquema indicado, havia 682 associa-
¢oes que foram instituidas e a taxa de crescimento foi de 24,7%.

* Professor e Director do curso de Administracao Pdblica do Instituto Politécni-
co de Macau.



Tabela 1: Taxa de crescimento anual

das Associagoes ap6s a entrega

Ano Recém-criadas | Acumulagoes cresc’il:(;:z %) Densidade (%)
Até1999 - 1722 - 4.01
2000 117 1839 +6.8 4.26
2001 149 1988 +8.1 4.55
2002 196 2184 +9.9 4.96
2003 146 2330 +6.7 5.22
2004 200 2530 +8.6 5.47
2005 232 2762 +9.2 5.70
2006 682 3444 +24.7 6.71
2007 275 3719 +8.0 6.91
2008 290 4009 +7.8 7.99
2009 398 4407 +9.9 8.13
2010 366 4773 +8.3 8.64
2011 369 5142 +7.7 9.22
2012 443 5585 +8.6 9.68

Referéncia: Direcgio dos Servicos de Identificacio e Imprensa Oficial

Grifico 1: Tendéncia do associativismo apds

a transferéncia de soberania
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Através da amostragem do gréfico, é 6bvio que Macau experimentou

um ritmo de crescimento rdpido apds a passagem de soberania. Embora

o ritmo de desenvolvimento baixasse, especialmente depois de 2006, um

dos motivos foi a revisio da “Lei do Recenseamento Eleitoral”, da “Lei



Eleitoral para o Chefe do Executivo” e da “Lei Eleitoral para a Assembleia
Legislativa da RAEM”, em 2008. Uma das importantes revisoes foi a abo-
licdo de ser qualificada com uma personalidade juridica uma associagao
devendo ter 3 anos depois de ter sido instituida. Havia o método”3+4” (As
associacoes s6 podem requerer o reconhecimento do sector, 3 anos depois
de terem sido instituidas, e podem solicitar a quailificagio de pessoa juridi-
ca, 4 anos apds a sua criagdo). Através do aumento do limite para ter uma
personalidade juridica, isso poderia reduzir a atmosfera de institui¢io das
associagoes. No entanto, o crescimento das massas nao desacelerou apds a
alteracdo da “Lei Eleitoral para a Assembleia Legislativa da RAEM?”, devi-
do ao crescimento acelerado novamente em 2009. Além disso, com a pro-
ximidade do ano eleitoral a atmosfera e o crescimento do associativismo
foi aumentando se obviamente comparado, com outros anos. De acordo
com as estatisticas indicadas, a elei¢ao pela legislagao foi o principal mo-
tivo para a rdpida taxa de crescimento do associativismo de Macau. Além
de outros factores como o rédpido desenvolvimento econdémico, entrada de
recursos publicos em grupos sociais e aumento do nivel de ensino, foram
também razdes para o aumento da atmosfera associativa.

2. Em 2012, a proporgao de associagdes na populagio de Macau era
de 97 associagoes/ 10000 pessoas, o que significa que havia uma associa-
¢ao para cada 103 habitantes. Esta elevada relagio estd perto de alguns
paises ocidentais desenvolvidos. Conforme os dados apresentados, até
final de 2004, a densidade das ONG em Franca era de 110.5 associa-
¢0es/10000 pessoas, nos Estados Unidos era de 51.8 associagoes/10000
pessoas, no Japao era de 97.2 associa¢des/10000 pessoas, em Singapura
era de 14.5 associagoes/10000 pessoas. Nos paises em desenvolvimento, a
densidade das associagdes era Brasil de 13 associagdes/10000 pessoas, na
Argentina de 25 associagoes/10000 pessoas' e na China de 3.28/10000
pessoas. Portanto, em comparagio com os paises acima indicados, a den-
sidade em Macau nao s6 é maior do que os paises em desenvolvimento,
como também ultrapassa os Estados Unidos, que é um dos icones dos
paises ocidentais desenvolvidos. As estatisticas nao inclufam as associagoes
criadas sem registro, nem a quantidade de mao-de-obra estrangeira. Se
incluissem, a densidade das associa¢des na populagio residente seria mui-
to mais elevada e presume-se que fosse maior do que a de Franga.

' Ding Kai-jie: Pdg. 77 em “From the third department to social enterprise: China’s
practice” publicado em “Perspective of social enterprise: The experience of China and
Britain” of 2007. The British Council of Beijing.



3. A divisao das associagoes de Macau podem ser feita em 13 catego-
rias, a saber: comercial, trabalho, profissao, ensino, cultura, religido, aca-
démico, solidariedade e outras. Na verdade existem associagoes simples,
compostas, de sector, de beneficios mutuos e ainda estruturas conjuntas
de associagoes. Apesar da maioria das associagdes ser de matriz chinesa, hd
um numero significativo de associagoes nao chinesas como macaenses, fi-
lipinas e outras provenientes de sujeitos oriundos do sudoeste asidtico, de
cariz religioso, cultural, académico, de solidariedade e relacionadas com o
debate politico, 0 que torna o associativismo em Macau deveras diversifi-
cado e abrangente.

Tabela n.° 2: Tipo de Associagdes e variagao da sua estrutura (%)

o Tino Anterior a 1999.12.31 | 2000.1.1-2012.12.31 | Variagio estrutural
Quantidade| Estrutura |Quantidade| Estrutura (+~%)
1 | Comercial 91 5.3 378 9.8 +4.5
2 | Trabalho 99 5.7 143 3.7 -2.0
3 | Profissao 62 3.6 172 4.5 +0.9
4 | Ensino 46 2.7 149 3.9 +1.2
5 | Cultural 241 14.0 706 18.3 +4.3
6 | Académico 78 4.5 485 12.5 +8.0
7 | Solidariedade 65 3.8 131 34 -0.4
g |Communitd- gy 49 148 3.8 11
rio

9 | Ass. Locais 115 6.7 177 4.6 2.1
10 | Fraternidade 107 6.2 419 10.8 +4.6
11 | Desporto 460 26.7 759 19.6 -7.1
12 | Religiao 209 12.1 132 3.4 -8.7
13 | Politica 7 0.4 37 1.0 +0.6
14 | Outros 57 3.3 27 0.7 -2.6
Total 1722 100.0 3863 100.00 0.0

Referéncia: Direccao dos Servigos de Identificacio e Imprensa Oficial
Tabela 2 mostra as mudancas de tipo e estrutura das associagoes em Macau apés a transfe-

réncia de soberania.

O primeiro ponto ¢ que as associagoes, que visam a criacdo ou partes
de passatempos tem proporcionalmente uma vantagem absoluta. Entre
essas associagoes recém-criadas apds a transferéncia de soberania, as asso-



ciagbes desportivas e culturais ocupam respectivamente os lugares cimei-
ros. Entre estas, hd 759 associagdes desportivas e 706 associagoes cultu-
rais. A sua proporgio atingiu 19,6% e 18,3% respectivamente entre todas
as associagoes, a soma destes dois tipos atinge 37,9%. Se adicionarmos
419 associagoes de amizade (10,8%), estes trés tipos de associagdes ocu-
pavam 47,7%. Isto significa que mais de metade de todas as associagoes
recém-criadas s3o espontineas.

O segundo ponto é que a proporgio das associagdes profissionais e
académicas se expande continuamente. Em comparagio com a situacio
anterior a 1999, a propor¢io destes dois tipos de associagoes tem dife-
rentes niveis de aumento. Especialmente as associagoes académicas, a sua
proporgao sobe de 4,5% para 12,5%, apds a transferéncia de soberania,
um aumento liquido de 8%, que classifica o primeiro aumento. Actual-
mente existem 172 associagoes profissionais. Em comparacio com o peri-
odo anterior a 1999, o niimero aumentou para 110, sendo um aumento
proporcional.

O terceiro ponto é que a situagio dominante das empresas e asso-
ciagoes sindicais estd a ser desafiada. Apds a transferéncia, o sector de
negdcio empresarial instituido era de 378 associagdes empresariais. A pro-
porgao sobiu de 5,3% para 9,8% (1999 a 2012), um aumento liquido de
4,5%. Entre estas, as associages empresariais industriais e regionais tor-
nam-se a maioria. Entre as associages empresariais regionais, a principal
meta ou objectivo é adaptarem-se as necessidades de cooperagio externa
(especialmente com os Paises de Lingua Portuguesa, como Plataforma
de Cooperagio Econémica) e de cooperacio regional com o continente.
Por exemplo, o centro de servicos de negdcios instituido pelos paises de
lingua portuguesa, como Mogambique, Macau Ji Lin e a Associa¢ao Pro-
mocional Econémica e Comercial, Macau Gan Ou Associacio Promo-
cional Economia e Comercial etc. Em relacio as associacoes profissionais,
incluem em grande parte algumas dessas industrias emergentes e as asso-
ciagdes empresariais livraram-se das industrias de monopdlio. Por exem-
plo, as que continuamente apareceram em novas associagdes empresariais,
como a Federacio Econémica de Macau e a Associacio Industrial de
Medicina Chinesa de Macau. Além disso, depois da rotura da situagao do
monopélio do mercado de jogos e industrias funerdrias como entidades
de negécios, passou-se do monopélio para a multipla escolha, havendo
necessidades de estabelecer associagoes profissionais para realizar a coorde-
nagao da industria. A Associagio Empresarial de Jogos e de Negocios de



Macau e a Associagio Empresarial Funerdria (Camara de Comércio dos
Negociantes Funerdrios de Macau) estao configuradas dentro deste con-
texto. Além disso, a criacio de novas associagoes industriais e comerciais
divorciam-se cada vez mais da Associagaio Comercial de Macau, podendo
enfraquecer a fun¢io da Associagio Comercial de Macau como represen-
tante na 4drea da industria e do comércio.

Da mesma forma, no que se refere aos trabalhadores, desde a trans-
feréncia de soberania, um grande nimero de organizagdes independentes
estao fora da Federagao de Sindicatos de Macau, emergindo novos sindi-
catos, tais como, o0 Ou Mun Kong Chek Man Sam Chong Hip Wui, o
Ou Mun Kong Chek Lun Mang. Estes novos sindicatos independentes
tornam-se cada vez mais vigorosos marginalizando-se da corrente actual
por vontade prépria. Eles pretendiam libertar-se da relagio com essas
associagoes sob a Federacio dos Sindicatos de Macau e também usando
métodos mais radicais para comunicarem com o governo e operar ac¢oes
em protesto contra a Federagao dos Sindicatos de Macau.

O quarto ponto ¢ que as formas de associacio locais de marcha da
caridade e outras associagoes tradicionais tém vindo a diminuir. As asso-
ciacoes de de solidariedades sao locais, a forma mais antiga de associacoes
em Macau. As Associagoes de solidariedade e outras organizagdes co-
munitdrias que proporcionam ajuda as vitvas, aos 6rfaos, a pessoas com
deficiéncia e outros grupos especiais desfavorecidos em Macau, também
tém uma longa histéria. No entanto, em contraste com a expansao conti-
nua das modernas associagoes, a propor¢io destas formas tradicionais de
associagdo tem mostrado uma tendéncia de queda gradual. H4 292 asso-
ciagoes locais de associacoes existentes actualmente, entre elas, 177 foram
criadas apds a transferéncia de soberania e a sua propor¢ao caiu de 6,7%
em 1999 para 4,6% em 2012. Existem atualmente 196 associagoes de
solidariedade, entre as quais 131 criadas apds a transferéncia de soberania.
A proporgao tem vindo a diminuir de 3,8% para 3,4%.

O quinto ponto, as associagdes juvenis surgem cada vez mais e mui-
tas delas sio associagoes de discussio politica. Desde a transferéncia, as
associages juvenis tornaram-se um novo poder dentro da atmosfera das
associacoes florescentes em Macau. O nimero de organizagoes juvenis
cresceu e também as suas formas e valores sao a diversidade e as activida-
des que realizam sao das mais inovadoras. O niimero de organizagoes ju-
venis, inscritas na Direc¢do dos Servicos de Educagio e Juventude (DSE])



até ao final de 2012, era no total de 144 que, em comparagio com as
estatisticas de 2005, sofreu um aumento de quase 30%, das quais 62 or-
ganizagoes juvenis tem personalidade juridica e estdo registadas de forma
independente. Houve um aumento de quase o dobro, se comparado com
2005. H4 66 Comités de Juventude (Youth Committee) como organiza-
coes subsididrias sob associagdes gerais.

No processo de desenvolvimento das associacoes juvenis, o ponto
mais marcante é a maneira nao-tradicional de formagao de associagoes.
Afectados pelas facilidades das tecnologias de informagio, a vida da jo-
vem geragio, especialmente as pessoas nascidas depois dos anos 80, 90
estd associada em rede para crescer. Ela conta com as plataformas virtuais
e ferramentas de comunicacio (como o facebook, etc) para a realizacio
de articulagio e troca de ideias na Internet. Assim, mais e mais jovens
associagoes de rede virtual surgem. Uma situacio a ter em linha de conta
é o facto de muitas associagdes virtuais estarem a tornar-se reais associa-
¢oes em Macau, levando a novas mudangas na formagao de associagdes.
Assumir a Dinimica da Juventude de Macau, como um exemplo, ori-
ginalmente, ¢ um “grupo de demonstragao da juventude”, criado por
jovens internautas no Facebook, tendo-se depois tornadouma associagao
real, para alcancar a transformagio de uma associagio virtual na Internet
numa associacio real na sociedade.

Apés a transferéncia de soberania, algumas associagoes politicas
controversas comegaram a surgir em Macau e logo se tornaram uma
plataforma importante para os moradores participarem na politica do
governo. Macau nio tem partidos politicos ou organizagoes de partido
semi-politicas; esses novos grupos politicos controversos podem ser vistos
como protétipo ou variante dos partidos politicos, especialmente na par-
ticipagao ou supervisao politica de defesa da governagio e formagio de
pessoal. Jovens da classe média ou profissionais sio os membros ou alvos
do servigo das associagoes de controvérsia politica. As Associagoes de dis-
cussio politica sdo desenvolvidas de duas formas: A primeira ¢ a mudanca
das associagoes originais ou transferéncia das fungoes politicas das asso-
ciagdes originais para formar uma outra associagao politica. Em Macau,
a Nova Associagdo de Macau refere-se ao tipo anterior, a “Politica de
sabedoria colectiva” (2010) e “Choi In Tong Sam Association” (2011) da
Unido Geral das Associagcoes dos Moradores de Macau e a Federagio dos
Sindicatos de Macau pertence ao ultimo tipo. Outra forma ¢é a recém-
~criada associacdo de discussio politica, o que significa que elas ndo tém



relagio com as associagoes jd existentes, que sao independentes, como o
Poder Civico de Macau, que foi criado em 2008, e o aparecimento de
associacoes de moradores, como a “Macau Tri-decade Action Union” que
foi criada em 2010.

O sexto ponto ¢ a internacionalizagio baseada na comunidade das
associagoes. Apods a transferéncia de soberania, o desenvolvimento das
associagoes de base comunitdria foi realizado principalmente em dois
aspectos: O primeiro foi a criacio de novas associagoes na nova drea de
recuperagao de vida, o segundo aspecto foi o grande emergir de associa-
¢oes construtivas. Embora comparando esses dois tipos de associagoes,
as associagoes do sector da construgio estdo na posi¢io dominante. Re-
centemente, devido 4 maior e mais elevada idade dos edificios, cresce
o problema da sua manutengio, bem como e além disso, o aumento
da consciéncia dos moradores e portanto, a constitui¢io de associa-
¢oes desenvolveu-se de uma forma mais rdpida do que as associagoes
delimitadas a zonas especificas, tornando-se uma forma importante
de estabelecer o associativismo nas associagdes de base comunitdria.
A internacionalizagio das sociedades é outra nova tendéncia, que ca-
minha lado a lado com a base comunitdria. A internacionalizagao das
Sociedades de Macau faz-se em duas vias, a organizacdo internacional de
ONGs criou institui¢des filiais em Macau, e, enquanto isso, as associa-
coes de Macau obtiveram a adesio da comunidade internacional e o mais
comum resulta na internacionalizagao de algumas dreas de intervencio
da sociedade de Macau. Os ramos de organizagdes internacionais nao-
-governamentais que se estabeleceram em Macau, além dos anterior-
mente estabelecidos World Vision Macau Association (1993), a Caritas
de Macau (1971), Rotary Club de Macau (1945), etc, e os construidos
apés a reunificagio; temos a Associagio de Amizade Asia-friendly, su-
cursal de Macau (2009), que fica sediada em Nova York, a International
Police Association, Sucursal de Macau (2010), como um “edificio sem
Fronteiras” organizagoes internacionais, sucursais de Macau do “edificio
sem Fronteiras - Macau” (2012), etc. Além disso, hd também associacoes
locais com prestagdo de servigo publico internacional, unindo associacoes
de solidariedade regionais ou internacionais; por exemplo, a Associagio
Nova Juventude Chinesa de Macau juntou-se a Rede de Desenvolvimen-
to Voluntdrio na Asia (NVDA) e tornou-se membro da gestdo, formando
a Plataforma Internacional de servigo voluntirio para os voluntirios de
Macau. Nao importa se sao sucursais de associa¢oes internacionais ou de
associacoes locais; existem as mais ébvias tendéncias internacionais no



campo das metas de actividades e servicos em comparagio com o passado.
Em geral, ap6s a transferéncia de soberania, o padrao bésico das associa-
¢oes de vdrios tipos, amplamente distribuidos, pode ser sustentado. Ao
mesmo tempo, surgiram novas associagoes que fizeram com que o tipo de

associagoes se tornasse mais diversificado.

4. Em relagdo a funcio das associagdes, qualquer que seja a fungao
interna, ou a fungio externa, algumas mudangas apareceram apds a trans-
feréncia de soberania. Antes da transferéncia, como Macau era uma cold-
nia e foi governada por colonizadores, os novos imigrantes precisaram de
se mudar para Macau e encontrar um novo lugar de refigio, uma vez que
deixaram a tradicional seguranca familiar e tiveram que enfrentar um am-
biente politico e social completamente desconhecido. Portanto, as asso-
ciacdes (especialmente as associacoes locais) desenvolveram a sua funcio
de acolhimento.” Como resultado, a relacio interna das associagoes mos-
trou a sua relagio de acolhimento, sendo acolhidos nas associagoes e seus
membros. Na relagio externa de associagoes, as associagoes € 0 governo
constituiram uma rela¢io predominante de cooperagio. Pelo lado do go-
verno colonial a omissao no fornecimento de bens publicos carecia de as-
sociagoes civis para preencher esse fornecimento; portanto, as associagoes
de Macau desenvolveram gradualmente uma fungao de “semi governo “.
Da mesma forma, desde meados dos anos 1970, alguns dos trabalhos das
instituigoes politicas foram introduzidos através de elei¢ao, mas nao havia
partidos politicos em Macau. Desta forma as associagoes foram utilizadas
como ferramentas eleitorais e estas desenvolveram gradualmente a funcao
de “semi-partido politico”.” Na verdade, a sociedade de Macau foi am-
pliada tornando a associagdo um centro comunitdrio.

No entanto, ap6s a transferéncia de soberania, a fungio de “semi go-
verno foi enfraquecido devido ao Governo da RAE de Macau praticar a
politica “um pais, dois sistemas”, “O povo de Macau administra Macau”
com um alto grau de autonomia. Sob a condi¢ao de amplas receitas do

governo, o governo dispoe-se a responder 2 aspiracio de sustento publico

* Lou Sheng-hua: “Protectionism and culture of Macao association” publicado no Macao
Daily em 27 de Abril de 2009

’ Lou Sheng-hua: “Transition period of Macao Societies: pluralistic society Sino-French
syndicalist system resolution” Chapter 4, publicado pelo GuangDong People’s Punlish-
ing House in 2004
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e a aumentar o alcance e a forca do fornecimento de bens e servigos pu-
blicos. Como resultado, o método de auto-financiamento de recursos das
associagoes para prestar servicos ao publico, é transferido para um novo
método de governo que fornece recursos para as associagoes de prestarem
de servigos ao publico; até mesmo parte dos servigos que eram original-
mente prestados pelas associacoes foram substituidos directamente por
servicos do governo; deste modo, “o semi-governo” das associagoes foi en-
fraquecido. Ao mesmo tempo, as associagoes de “partidos semi-politicos”
foram mais reforcadas com funcoes, porque depois da transferéncia de
soberania, o desenvolvimento da politica precisou das associagdes politicas
para participar em diversas dreas e assuntos, desde a elei¢io do conselho
legislativo de consulta politica publica; todos precisam da participagio das
associagoes politicas, e também, a politica do Governo da RAE precisa de
obter o apoio de forgas politicas. Assim, na situagio de nio associagoes
politicas em Macau, as associagoes podem reforcar a sua funcio politica,
especialmente as associagoes de cardcter funcional. Pode dizer-se que, apds
a transferéncia de soberania, o status politico das associa¢des de Macau
recebeu mais uma confirmacio legal, que passou o projecto da “A Lei Bé-
sica da Administragao Especial de Macau”, as associa¢oes tém-se tornado
participantes indispensédveis da actividade politica da RAEM. Sem as asso-
ciages, a mudanga politica e social em Macau seria dificil de imaginar.

Para além disto, em Macau, as associacoes também ostentam a fun-
a0 de formagao politica do pessoal. Um lider e associagdes representativas
funcionais, ¢ frequentemente considerado como uma marca ou simbolo
da elite e identidade social. De facto, apés a transferéncia de soberania, é
comum que as pessoas que trabalharam em associagoes sejam transferidas
para trabalharem em instituicoes politicas. Portanto, as associagoes torna-
ram-se um importante canal de formagao das elites aos olhos dos gestores
Em Macau, embora o papel das associagoes tenha sido amplamente reco-
nhecido pela sociedade, apds a transferéncia de soberania as associagoes
foram responsdveis por uma grande variedade de fungées e apresentaram
um sério desafio a sua propria capacidade. As necessidades dos membros
da sociedade e a capacidade dos “servigos profissionais” das associacoes
inadequadas constitue uma queda; com a perda do membro da associa-
a0, a coesdo diminuiu; um alto representante para as principais orga-
nizagbes como a participagdo politica represente uma queda para a alta
exigéncia de mobilizagao; a escassez de talentos na sociedade e enfraque-
cer fungio nutrir feito uma queda com o estatuto do pessoal principais
transportados pessoal do canal como pessoal. Portanto, o desenvolvimen-



to de capacidades e de associagdes jd se tornou uma questdo importante
que estd relacionado com o desenvolvimento sauddvel das associagoes de
Macau “e o futuro do desenvolvimento estdvel de Macau.

II. Desafios e obsticulos que as associa¢coes de Macau tém
de enfrentar depois do seu préprio desenvolvimento

Os desafios e obstdculos que as associagdes de Macau tém de en-
frentar devido ao seu préprio desenvolvimento apés a transferéncia de
Macau, podem ser divididos na parte interna e na parte externa das as-
sociagoes desses dois aspectos a analisar. De facto, a grande mudanga do
ambiente externo da associacio vai certamente afectar o desenvolvimento
das associagdes de Macau. Portanto, os desafios e obstdculos que as asso-
ciacdes tém de enfrentar, estd na verdade estreitamente ligado & mudanca
de ambiente da sociedade.

Quanto aos problemas que as organizagoes sem fins lucrativos ém
de enfrentar, sob a vigilancia de gestores, sdo problemas concretos e préti-
cos, como a falta de recursos, as dificuldades de financiamento, a falta de
mio-de-obra, a falta de local, etc. E certo que estes problemas concretos
realmente atormentou os directores das associagdes. No entanto, em Ma-
cau, estas associagoes tém uma fungio politica de participar na governa-
¢ao social. Por isso, os dirigentes tém de enfrentar os problemas gerais das
organizagdes sem fins lucrativos; a0 mesmo tempo, eles também enfren-
tam alguns problemas comuns que as organizagoes sem fins lucrativos
nunca tiveram antes. Esta é a forma como as associa¢des de Macau incor-
porou a sua complexidade e particularidade.

1. Perda de membros de uma associagio, declinio acentuado na re-
presentagao

A caracteristica do agregado da associacdo é baseada nos seus mem-
bros; este ¢ a principal diferenca quando comparada com as fundagoes.
No longo prazo do seu desenvolvimento, as associagoes de Macau tém
sido capazes de participar na fun¢io de gestdo social, principalmente
porque as associagdes tém numerosos membros, especialmente represen-
tantes funcionais de associacoes. Quando Macau estava sob o dominio de
Portugal, o governo teve de absorver as elites para participar na estrutura
politica, embora os representantes das associagdes representativas fossem
definitivamente as associagdes porque tinham muitos de membros e eram
socialmente representativos. No entanto, apés a transferéncia de sobera-



nia de Macau, com a mudanga da natureza do governo da RAEM, bem
como a identidade politica dos moradores, as barreiras de comunicagio
através da lingua entre o governo e os moradores desapareceram com-
pletamente, e hd mais canais para comunicagio. Consequentemente, a
expressao directa dos beneficios e aspiragoes substituiu a expressao indi-
recta do uso das associagbes como um intermedidrio; as associagbes nio
$30 mais o Unico canal para os membros e moradores expressarem os seus
beneficios, bem como a sua importincia de cumprir com as suas reivin-
dicagoes reduzidas; portanto, mudou a relagio de dependéncia entre a
associacdo e os seus membros, os membros comegaram a se indispor com
as associagdes. Devido a perda de membros, a sua seguranca e funcoes
representativas enfraqueceu.

De acordo com um estudo sobre a qualidade de vida dos residentes
de Macau em 2006," 8,3% dos entrevistados responderam que se junta-
ram sempre as actividades realizadas pela associacio e 23% dos moradores
tinham participado, j4 anteriormente, nessas actividades. O estudo sobre
a participagio nas associagoes’ em 2009 mostra que 75,4% disseram que
“nunca / raramente” participaram nas actividades das associagoes; existem
apenas 3,6% que disseram ter participado frequentemente nessas activida-
des. Isso prova que a frequéncia de participacdo dos moradores nas activi-
dades das associa¢oes nio ¢ alta, e os valores do inquérito de 2009 mostram
uma tendéncia para baixar, quando comparados com os de 2006.

Figura 2. Estatisticas de frequéncia de participagao
dos residentes de Macau em actividades das associacoes
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* “The low participation rate of society associations”, publicado na pagina 4 do  Jornal
do Cidadao” de 23 de Dezembro de 2006.

® Source from “the survey about the cognition of associations (internal report)” Setembro
de 2009.



A perda directa e a alienagio de membros e moradores das associa-
¢oes levaram a uma redugio representativa do modelo de governagao da
sociedade de Macau baseado nos principios do associativismo, que come-
cou a parecer terreno ou até mesmo a considerar-se um fenémeno falha-
do. No passado, houve um consenso geral em consultar os representantes
das associa¢des na tomada de decisoes prdticas, que foi aceite pelas elites.
E, na consulta sobre politicas publicas, este consenso foi amplamente
questionado. Assim, um crescente niimero de moradores, nio aceitou a

situagio de “serem representados por associagoes” .

Outro problema da representatividade da associacio é nio ter ela
uma representagdo suficientemente precisa. No periodo em que Macau
esteve a ser governado por Portugal, devido a estrutura dos interesses
sociais, havia a contradicio entre as classes média e baixa da sociedade
chinesa e a hierarquia de governagio colonial macaense. As associacoes
cujos membros tinham fase chinesa, numa relagio estreita de cooperagio
entre si, para lutar por beneficios comuns, tinham ainda algumas super
associagoes inter-sectoriais e multi-hierdrquicas e o fenémeno de sobre-
posigao de cargos dirigentes associativos era muito comum. No entanto,
ap6s a reunificacio de Macau com a China, a distribui¢io dos interesses
sociais foi alterada para estrutura de paisagem, dividida em distribuicao
de interesses entre hierarquias diferentes e sectores de interesses, como
relacdes de emprego, de ocupagio e de rendimentos. Portanto, os inte-
resses representativos das super associagoes foram questionados, mesmo
o fenémeno comum da sobreposi¢io de cargos dos lideres de associacoes
inter-sectoriais, foi também questionado. Foi sob a impressao de conflito
de beneficios, que foi formulada a questao: “vocé estd vocacionado para
qué?” Portanto, a sociedade exige que a associagdo seja representante dos
beneficios da sociedade, que deva ser um representante mais claro e preci-

so, em vez de um vago ou genérico representante.

De qualquer forma, a perda de membros da associagio leva a inércia
da associagdo, bem como enfraquece quem a representa. Afecta nio s o
préprio desenvolvimento das associagoes, mas causa também um impor-

tante impacto que ird afectar a execugio ordenada da governagio social

de Macau.

2. Tendéncia da governagio interna relativamente a burocracia e ad-

ministracao das associacoes.



Se a estrutura organizacional e comportamental do governo sao mui-
tas vezes baseadas no sistema burocrdtico, entdo, uma organiza¢io nio-
-governamental, com a sua estrutura organizacional e comportamental
deveria ser a nao burocratizagéo. No entanto, na prdtica, a organizagio
nao-governamental pode também tender a ser administrativa e burocrd-
tica e os principais motivos sio a mudanga de ambiente da associagao,
bem como a sua prépria adaptagio. A partir do ambiente organizacional
e em comparagio com a situacio anterior a transferéncia de soberania, o
ambiente politico das associacoes de Macau sofreu as maiores mudangas
e o recém-instituido governo de Macau e a associagio civil passaram a
colaborar com maior frequéncia e os representantes dos grupos funcio-
nais tornaram-se mesmo a unido de governagio politica do governo. Ao
mesmo tempo, o governo forneceu generosamente recursos as associa-
coes, fazendo-as capazes de se expandirem e melhorarem o alcance e as
capacidades dos servicos sociais, bem como as condigoes para a expansio
da sua estrutura organizacional e de pessoal. Ao observar a estrutura or-
ganizacional das associa¢des de Macau, pode verificar-se que algumas das
fungoes representativas da estrutura organizacional das associagoes estd a
crescer ¢ hd um nivel de gestao cada vez maior. Assim, a cadeia de gestao
estd a tornar-se igualmente maior. Além disso, como a estrutura de admi-
nistragdo das associagoes é cada vez mais complexa, haverd também mais
membros ao nivel da lideranga. Das duas razées acima mencionadas, os
procedimentos administrativos internos das associagoes tornaram-se ain-
da mais complicados e ineficientes, e serd mesmo dificil convocar uma
reunido ordindria. Além disso, muitos dirigentes associativos sao bastante
antigos e alguns deles jd nio sabem lidar com as modernas ferramentas
de escritério electrénico; portanto, ¢ dificil melhorar a qualidade das de-
cisoes a tomar, bem como a eficiéncia administrativa. Assim, a tendéncia

das associagoes para a burocracia na administragao é cada vez mais grave.

3. Baixo nivel de democratizagao das associagoes e instituigoes e forte
isolamento.

“O Cddigo Civil de Macau”, estipula que uma pessoa colectiva tem
que se reger pelos seus estatutos e pela Lei. Refira-se que todas as associa-
coes registadas tém os seus estatutos. No entanto, os estatutos das associa-
¢oes muitas vezes copiados de outros, mostram uma tendéncia grave de
formatacio. Mesmo assim, haverd uniformizacio caso todas as associagoes
actuem verdadeiramente consoante os estatutos. Na prética, observando a
estrutura de lideranga, parece que todos os dirigentes das associagdes sao



eleitos nos termos dos seus estatutos. Mas, na verdade, sao as negociacoes
que elegem a maioria dos lideres das associacoes e a lista de nomes dos
lideres a serem eleitos é preparada antecipadamente, sendo eles muitas
vezes eleitos por aclamagao.

Nas tomadas de decisao e gestao das associagdes, devido ao gran-
de niimero de membros e nivel de tomada de decisio (Conselho), os
lideres desempenham vérios papéis nas associacoes, ¢ hd alguns diri-
gentes que lideram durante muitos anos. Portanto, os lideres que co-
mandam por longos periodos de tempo, tomam decisdes que acabam
por tornar o sistema patriarcal. Segundo as informagées do inquérito’®
sobre a qualidade de vida, publicado em 2006, na 4rea de sensibiliza-
¢ao das associagoes, 40,3% dos entrevistados concorda fortemente que
a associacdo ¢ algo que uniu apenas um pequeno niimero de pessoas.
Portanto, ainda hd normas que sdo inuteis, porque as pessoas que go-
vernam substituiram a gestdo do sistema. A gestao e desenvolvimento
das associagoes assenta normalmente em 1 ou 2 dirigentes; como uma
consequéncia, quando o lider deixa a associagao, como que se extin-
gue a associa¢do, tornando-se dificil um desenvolvimento sauddvel.
Outro problema da associagio que estd relacionado com a tomada de de-
cisdo e gestdo a nivel interno da associagao ¢ o isolamento de associagio.
Como associagdes sociais, elas deveriam ter um maior grau de abertura,
podendo, como resultado, atrair membros para participar com entu-
siasmo nas actividades. No entanto, o elevado isolamento da associacio
levard a uma redugio na coesdo das associacoes. Hoje em dia, a perda e a
saida de membros sofrida pelas associagoes, estd na verdade directamente
relacionada com a grande mudanga do ambiente social, bem como com o
isolamento da associacdo. E por isso que Macau tem um grande ntiimero
de associagoes e o sentido da democracia e da participagio politica dos
cidadaos nio € tao alto quanto o esperado.

4. A valorizacao das associagoes dependentes, a queda da captagao de
recursos, a capacidade de mobilizacio e o enfraquecimento da dependén-
cia e autonomia.

A relagio entre associagoes e governo é um dos relacionamentos mais
importantes do relacionamento externo das associagoes. No entanto, es-

¢ “Final report of Macao citizens overall quality of life survey research (2006) publicado
pela “Research Center for Sustainable Development Strategies” em 2006.



pecialmente depois da transferéncia de soberania de Macau, a cooperagao
entre as associagoes e 0 governo tornou-se numa dependéncia em relagio
a0 governo, especialmente numa dependéncia de recursos do governo,
resultando num declinio na capacidade de angariagio de fundos das as-
sociagoes, de modo que a motivagido em aumentar as receitas e reduzir as
despesas diminuiu, afectando mesmo a inovagio e a eficiéncia do servico
prestado. Ap6s a transferéncia de soberania, o apoio financeiro concedido
pelo governo as associagoes aumentou, ¢ o montante do auxilio financei-
ro tornou-se altissimo. Em propor¢io os recursos do governo e o rendi-
mento das associagdes aumentaram consideravelmente. Inversamente, o
entusiasmo das préprias associagoes “na angariacio de fundos diminuiu,
a proporgao foi menor. Se o governo reduzir os subsidios por causa do
problema financeiro, o servico social fornecido pelas associagoes serd afec-
tado.

Tabela 3. Inquérito sobre as fontes
de financiamento das ONG’s ’

Relagio entre as principais fontes de financia-
mento das ONG’s
Namero %
Financiamento governamental 42 71.2
Financiamento préprio 14 23.7
Doagoes sociais 2 3.4
Outros (incluindo taxa de servigo) 1 1.7

Mais importante ainda, a dependéncia de financiamento do governo
enfraquece a independéncia das associagoes e a sua autonomia, o que lhes
confere um papel estranho e indbil. Por um lado, com a auséncia de par-
tidos politicos, os cidaddos de Macau, solicitam muitas vezes as associa-
¢oes que assumam a responsabilidade de fiscalizar o governo. No entanto,
as associagbes contam sempre com o financiamento do governo. Assim,
elas sdo inevitavelmente afectadas, quando querem exercer o seu poder
de fiscalizacdo. Por fim, a credibilidade das associacées serd reduzida. Por
outro lado, a razdo pela qual o governo subsidia e apoia as associagdes é
na esperan¢a de que, enquanto elas fornecem servigo publico, também

7 Tang Tok Va: Research on the management of Macao social welfare service agency, As-
sociagao dos Trabalhadores Sociais de Macau, 2004, P118.



possam ajudar a entrar em contacto com os cidaddos e a promover as po-
liticas. No entanto, como podem as associagoes perder a sua credibilidade
sem problemas, a0 comunicar com os cidadios?

5. O mecanismo de supervisao imperfeito e falta de transparéncia

Macau é uma regido com um alto grau de liberdade de associagoes.
A lei confere e protege essa liberdade aos cidadios de Macau. No entanto,
nio confere aos departamentos do governo o poder de supervisio para
regular as associacoes, excepto a Direcao dos Assuntos de Justica. As asso-
ciagdes, como um corpo importante na sociedade, sio supervisionadas de
forma deficitdria. Isto implica que o controlo sobre as associa¢des nao de-
pende da fonte de energia externa, mas das suas proprias associagdes. Na
prética, embora muitas associagoes estabelecam sistemas de rastreamento
financeiro e sistemas de supervisio (o poder de fiscalizagio é exercido
pelo conselho de supervisao), o poder de fiscalizagio e transparéncia nio
s3o suficientes, como ¢ o caso das associagdes prevenidas que raramente
convidam auditores profissionais para realizar auditoria financeira (excepto
registos financeiros necessdrios e pertinentes em relagio as despesas das
actividades, solicitados pelos patrocinadores) e anunciar as suas situagoes
financeiras regularmente, a fim de serem sujeitas a uma fiscalizagio publi-
ca. Segundo uma pesquisa, cerca de 30% das associagdes nio tem pessoal
profissional de contabilidade, or¢amento financeiro e tomada de decisio
financeira. Algumas associagoes pedem a contabilistas e advogados para
de forma voluntdria as ajudarem a lidar com a contabilidade e questoes
legais. A menor transparéncia das associagoes provoca menor credibilida-
de. Algumas pessoas acusam as associagoes de abusar do financiamento
do governo e de lhes pedir para melhorarem a sua eficiéncia na sua utili-
zagio. De acordo com um estudo sobre o conhecimento das associagées,’
os entrevistados 32,4% consideram que a supervisio das associagoes nio
é suficiente, o que ocupa cerca de um terco. Além disso, o nimero de en-
trevistados, acrescido do niimero de inquiridos, que pensam que nao hd
equidade e transparéncia suficientes na aprovacio dos financiamentos do
governo ¢ aqueles que pensam que os requisitos de criagio de uma asso-
ciagdo sio muito vagos, ocupam 88,6% do ntmero total dos entrevista-
dos. E evidente que o controlo insuficiente das associagoes ¢ considerado
como um factor prévio que afecta o seu desenvolvimento.

¥ Fonte “the survey about the cognition of associations (internal report)” Setembro de
2009.



Além disso, nenhuma das organizacoes auto-reguladoras (por
exemplo, Taiwan NPO Alianga de Auto-Regulagao) foi ainda criada em
Macau. Por outras palavras, o sistema de auto-regulacio da inddstria
ainda estd em branco. Em suma, embora em Macau, as associacoes ¢
os seus Orgaos financeiros, tenham abrangéncia formal nas estruturas
organizacionais e quadro regulamentar com alto grau de autonomia e
independéncia, 0 governo nunca intervém nos seus assuntos internos. As
associagoes enfrentam muitos problemas, como a drenagem de membros,
menor representagio, democratizagio e institucionalizagio da insuficiente

gestao interna, menor abertura e transparéncia.

III. Anélise sobre a competéncia ¢ o desenvolvimento
sustentavel das associacoes

De facto, hd muitos factores que afectam o desenvolvimento susten-
tével das associacdes. No entanto, elas podem ser classificadas em duas ca-
tegorias: factor interno e condigio externa. A lei que regulamenta a cria-
¢ao de uma associagio é pouco apertada, juntamente com abundantes re-
cursos sociais e governamentais. O ambiente e as condigoes para o desen-
volvimento de uma associagio sio excelentes. Assim, o desenvolvimento
sustentdvel de uma associagio depende muito do auto-aperfeicoamento.
Uma associagio de sucesso precisa de ter estrutura de governacio eficaz,
sentido de missdo, receita financeira estdvel, lideranca e competéncia. No
entanto, o desenvolvimento das associagdes em Macau ainda precisa de
considerar a sua situagdo e problemas actuais e de adaptar o beneficio so-

cial, a diversificagio e a melhoria da procura de membros sociais.
1. Procurando a orientagio prépria e precisa.

Para o auto-desenvolvimento de uma associacio, ela deve ter a sua
prépria e necessdria orientagio. Por outras palavras, deveria reconhecer
claramente a razao da sua existéncia, os objectivos que quer cumprir, os
seus pontos fortes e fracos, a sua capacidade e incapacidade. As associa-
¢oes ndo deveriam tentar fazer aquilo que nao sio capazes de resolver ou
levar a termo. Estes parecem ser factos dbvios. No entanto, e na realidade
algumas associagoes, sao oportunistas. Elas transformam facilmente um
objectivo ou uma actividade em outra completamente diferente. As vezes,

os membros de uma associa¢io nao percebem os seus valores e objectivos.



Em Macau, uma vez que as associagdes funcionaram como “quase-
-governo’, durante um determinado periodo histérico, algumas grandes
associagoes, surgiram para suportar as necessidades funcionais entre
amplas categorias. De facto, essas associacoes desempenharam um papel
significativo na histéria das associagdes. Elas ainda sdo importantes até
nos dias de hoje. No entanto, o que deveria ser considerado é que, apds a
transferéncia de soberania, a diferenciagio de interesses na sociedade faz
com que os cidadios mudem o seu conhecimento e exigéncias para com
as organizacoes. Eles esperam que profissionalmente as associagdes pos-
sam prestar Servicos e possam representar Com precisio os seus interesses.
Portanto, nao ¢ dificil entender por é que as grandes associacoes so as
atingidas em primeiro lugar. Quando examinamos o problema da “so-
brecarga” de fun¢des de uma associacio, na verdade estamos realmente a
ver como uma associagio se reorienta. Por outras palavras, as associagoes
precisam de procurar obter uma maior adaptagio na orientagio de desen-
volvimento, de acordo com a alteracio do ambiente social. Se uma asso-
ciagdo se concentra em fun¢io do servigo, ela precisa de aumentar a sua
capacidade de servigos especializados. Se ela quer exercer correctamente
as suas funcoes politicas, ela precisa de saber como desenvolver os inte-
resses representativos, e a sua influéncia politica. Assim, para promover a
capacidade de uma associagio deve em primeiro lugar esclarecer-se a sua
propria orientagao.

2. Melhorar o nivel do servigo especializado e refor¢ar a convergén-

cia das associacoes.

Geralmente, a importancia da competéncia de uma associagio ¢é
decidida pela sua orientagao. Os servicos e actividades das associacoes sao
importantes indicadores para mostrar a sua capacidade. Actualmente, os
servicos e as actividades organizadas pelas associagoes em Macau normal-
mente sa0 quase os mesmos ¢ levam a sério a quantidade em vez da qua-
lidade. De acordo com o inquérito sobre a participagao dos cidadios em
associagoes,” a actividade em que a maioria dos entrevistados participou
foi num jantar com 13,4%, numa viagem, com 8,9%, e em cursos ou
debates, com 6,7%.

’ Fonte “the survey about the cognition of associations (internal report)” Setembro de
2009.



Tabela 3. Estudo sobre a participagao dos cidadaos
em associagoes

Principais actividades de uma associacao
16 participadas por cidadaos de Macau

14 134

6.7
53

42
2.6 2.7 —

0.5 0.6
1 1 1 1 1 1 1 /= 1 1

Viagem Jantar Cursos ou Seminérios Desporto e Visitas Servicos  Salvaguarda Consultas

Outros
Debates Recreio Sociais de direitos Politicas

De facto, considerando o desenvolvimento sustentdvel das asso-
ciagoes e sobretudo o reforco das suas capacidades para atrair os seus
membros, a qualidade e a pertinéncia do servigo deveriam ser preferen-
cialmente desenvolvidas. Apds a transferéncia de soberania, o rdpido de-
senvolvimento econémico e o aumento real da riqueza impeliram Macau
para uma sociedade de abundincia. No passado os jantares e as viagens
eram atractivos numa sociedade pobre, actualmente ji nao o sio. Por
outro lado, aumentou a procura de servicos especializados, diversificados
e personalizados. Assim, os servicos das associagoes precisam de ser trans-
formados e actualizados. Obviamente, a valorizagao do padrio de servicos
especializados das associagdes ¢ muito importante para a constru¢io da
capacidade das associagoes no futuro. E ficil imaginar que a uma asso-
cia¢do nio faltario membros, se esta puder fornecer servigos e activida-
des que sejam insubstituiveis. Os cidadaos que querem ter estes servicos
insubstituiveis ou participar nestas actividades insubstituiveis devem ser
membros da associagio. Por isso, um dos caminhos para uma associacio
se transformar e inovar ¢ procurar atendimento especializado, bem como
aumentar a sua qualidade de servico. A melhoria do padrio de servicos
especializados da associagio nao s6 pode reforgar a capacidade de atrair os
seus membros, mas também pode impulsionar o crescimento do terceiro

sector e da modernizagio da sociedade civil em Macau.



3. Optimizar a gestdo da associagdo, fazendo avangar a actualizagio e
a institucionalizacao da democracia dentro de uma associa¢io e cultivar a
gestao do pessoal.

Os recursos humanos sao um factor fundamental para o desenvolvi-
mento pessoal de uma associagdo, e é uma das varidveis-chave. Uma as-
sociagao precisa nao s6 de inscrever membros, mas também talentos. Em
Macau, o estudo realizado, constatou que a primeira causa que os entre-
vistados,25,4%, apontam para a falta de talentos e de recursos humanos
vai afectar o desenvolvimento de uma associa¢io. Algumas associagoes,
com escassez de talentos, ndo organizam facilmente actividades atraentes
e contetdos de servigos ou projectos inovadores. Por outras palavras, é
urgente que as associagoes em Macau se organizem para atrair e cultivar
talentos. Desde a liberalizacio do sector do jogo em 2002, os recursos hu-
manos tém sido escassos em Macau. A abundante entrada de trabalhado-
res estrangeiros, as associagdes nao podem atender a procura de trabalho
porque nao podem equiparar-se com as grandes empresas do governo que
utilizam elevados saldrios, para atrair talentos. Além disso, as associages,
como organizagdes sociais locais, sé6 podem explorar e cultivar a sua ges-
tdo de pessoal, mas ndo recrutar trabalhadores estrangeiros. No entanto,
a criagao de talentos nio é optimista neste momento. Excepto no que
se refere ao ambiente social e econémico antes mencionado, o grau de
democratizacio e institucionalizacio das associacoes ainda é reduzido.
Como jé referido, embora as associagoes em Macau tenham os seus
préprios estatutos, a maioria delas nao os cumpre, para eleger a sua
lideranca através de uma forma democrdtica. Muitos dos lideres ser-
vem mandatos consecutivos. Isso vai enfraquecer a legitimidade da li-
deranca e estreitar ou mesmo impedir os jovens membros a promové-
-la. A longo prazo, as associagdes tendem a focar-se nos seus pro-
prios membros o que vai contribuir para a redu¢io dos membros da
sociedade, especialmente da juventude. Isso faz com que haja falta
de talentos. Portanto, facilitando a realizacio da democracia den-
tro de uma associa¢io e melhorando o padrio institucionalizado da
gestdo de uma associagdo é propicio para atrair e cultivar talentos.
Além disso, a gestdo de uma associa¢io deve acompanhar o ritmo dos
tempos. Associagdes capazes, grupos de servico especial e organizacoes
sociais, podem introduzir sistemas de controle de qualidade, tais como
TQM ou ISO9000, juntamente com o julgamento e a promogio da pro-
messa de servicos para reforgar a confianga nas metas de servigos e de os
todos os sectores da sociedade para o seu servigo.



4. Aumentar a autonomia e independéncia de uma associagio e re-
duzir a sua dependéncia.

Comparando com as associagoes da China continental, a auto-
nomia daquelas em Macau ¢ mais elevada. A lei protege as operacoes
independentes das associagoes, que inclui a geragdo de lideranca, a
gestdo interna e a operagio. O governo nio estd autorizado a intervir.
Por exemplo, o governo nao estd autorizado a designar a lideranca de
uma associa¢do. No entanto, o governo ainda tem os meios, a entrada
de recursos, para expressar a sua preferéncia. Os recursos abundantes
do governo sao indispensdveis a existéncia e ao desenvolvimento de
uma associagdo. Para algumas associagées, o financiamento do governo
tornou-se o seu principal rendimento, ou mesmo a tnica fonte das suas
receitas. Sem o financiamento do governo, uma associagio passard por
um momento dificil e terd dificuldades para se desenvolver. Portanto,
as associagdes confiam sempre no governo. Além disso, com o aumen-
to do financiamento do governo apds a entrega de soberania, este tipo
de colaboragido afecta a a autonomia e independéncia das associagoes
porque existe uma falta de garantia institucional formal. Especialmen-
te para aquelas associagdes representativas funcionais, elas enfrentam
um dilema, que ¢ a forma como elas podem exercer a sua fungao de
fiscalizagao do governo, enquanto recebem recursos abundantes dele.
Em rigor, uma associagio, vista como uma fornecedora de servico social e
uma participante da governagio social, a sua relagio com o governo deve
ser de parceria e nio de dependéncia. Assim, a fim de mudar a situagio
actual de dilema, uma associagio deve fazer um contrato de servigos com
o governo, que pode ligar a responsabilidade de ambos os lados por lei
e diferenciar um do préprio 4mbito do dever. Enquanto isso, uma asso-
ciaco, precisa de melhorar a sua gestdo interna para gerar um sistema de
operagdo com base na qualidade e na eficicia. O sistema pode evitar a
limita¢do da autonomia e independéncia devido ao mau uso dos recursos
de financiamento do governo ou da péssima gestdo interna.

5. Cultivando a auto-disciplina e consciéncia de uma associagio e
reforcar a auto-supervisao ea construgao do sistema de gestao.

Até agora, em Macau, as autoridades ainda nio descobriram qual-
quer comportamento ilegal ou corrup¢io entre as associagoes. No entan-
to, o terceiro sector nio ¢ uma terra imaculada. Na verdade, o “fracasso
voluntdrio” sempre acontece. O sector tercidrio em todo o mundo,
muitas vezes atravessa uma fase precdria. Assim, o refor¢o do controlo



interno e externo do sector tercidrio, que inclui associagdes e defende a
auto-disciplina, tornaram-se uma tendéncia de desenvolvimento funda-
mental no reino da NPO. Na verdade, para a fiscalizagao das associacoes
ou NPO, Macau prossegue uma fraca supervisio. A supervisio externa
¢ principalmente exercido pelas instdncias judicidrias, e nao pelas instin-
cias administrativas. No entanto, como a supervisio judicial é supervisio
passiva, a instdncia judicidria nunca investiga activamente os problemas
das associacoes. Além disso, tanto para a supervisio social, como para os
meios de comunicagao, ¢é dificil ser exercida com a menor transparéncia
das informagées das associagoes. E dificil investigar os comportamen-
tos internos das associages a menos que tenham conflitos. Assim, com
o ambiente de fraca supervisdo, a auto-disciplina ¢ muito importante.
Durante muito tempo, a transparéncia da gestao interna das associacoes
em Macau foi reduzida. As associacbes activas raramente comunicam
a sua situagdo financeira ao publico. Até mesmo algumas associacoes,
por vezes, publicam os seus rendimentos e despesas no seu relatério
anual ou na website, mas as contas nio sao detalhadas. Comparando
com algumas organizagoes sem fins lucrativos em paises estrangeiros,
o site em que se pode pesquisar o uso de cada doagdo e contas de asso-
ciacdes de Macau ¢ esporddico. Assim, hd um grande niimero de vozes
na sociedade que duvidam que as associagoes utilizam correctamente
o financiamento do governo. Na verdade, o porqué das associacoes e
organiza¢oes sem fins lucrativos ndo anunciarem as suas contas ¢ para
evitar a fiscalizagio social, em certa medida. Assim, através da constru-
¢ao de um sistema de controlo interno, refor¢ando a auto-disciplina e
aumentando a transparéncia, nao sé as associagoes dao uma resposta
as insisténcias do publico, como também podem ganhar credibilida-
de social, a fim de obterem o poder de desenvolvimento sustentdvel.
Nas condi¢ées actuais, cada associagdo pode restaurar e conquis-
tar a confianga do publico a longo prazo através de vdrias medidas,
como o aperfeicoamento do sistema de fiscalizacio interna, de forma
proativa, convidando terceiros, como um contabilista ou um audi-
tor, para realizarem auditorias, utilizando o seu préprio site ou os
meios de comunicagio para anunciar o seu relatério anual e relaté-
rio financeiro. Além disso, as associagées podem estabelecer a auto-
-disciplina e a alianga, que anunciam regularmente as contas das re-
ceitas e despesas de cada membro que participa dessa alianca volunta-
riamente. Nao s6 para a credibilidade publica, estas medidas podem
dissipar as duvidas do publico e tornar possivel a supervisio social.



Afinal, o reforgo das capacidades de uma associagio ¢ a longo prazo e sus-
tentdvel. A sua eficdcia ndo se pode realizar num curto periodo de tempo.
No entanto, perante as mudangas radicais do ambiente social e dos pro-
blemas acumulados entre as préprias associagoes, a reforma e a transfor-
magio sdo urgentes para elas. Qualquer resisténcia e demora de reformas
pode causar a perda de oportunidades, a estagnagao, os dilemas gerenciais
ou mesmo o declinio. Mesmo apesar do refor¢o das capacidades de uma
associagdo ser principalmente projetado, planeado e implementado por si
$6, ¢ também importante a promogao, o apoio e a supervisao das metas
de servico, dos departamentos governamentais e do publico.



