Administragio n.° 89, vol. XXIII, 2010-3.°, 749-769

Confian¢a Politica dos habitantes de Macau
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L. Questoes de pesquisa e relevancia de estudo

Desde a implementagao da Regido Administrativa Especial de Ma-
cau, o desenvolvimento da sociedade no seu conjunto foi relativamente
estavel. O “Novo Acordo do Jogo” trouxe o crescimento da economia a
passos largos. Considerando que a globalizacio e as mudancas ambientais
na regido trouxe oportunidade e vitalidade para o desenvolvimento de
Macau, dado que a sociedade de Macau estava a enfrentar a situagao de
semi-aberto para completamente aberto, de baixa para alta competicio,
o impacto do tradicional para o moderno. Juntamente com as mudancas
do ambiente social e politico, as pessoas de Macau mudaram de uma
apatia e preservagio politica para um acentuado interesse e entusiasmo
politico aumentando a participacio politica, mas a partir da perspectiva
do desenvolvimento social. Com o crescimento acelerado da economia de
Macau e o agravamento da polarizagio entre pobres e ricos, as questoes
politicas como a habita¢io e os trabalhadores emigrantes, foram surgindo
e os eventos de demonstragdo ocorreram com maior frequéncia. Isto re-
vela que os residentes de Macau tém, em certa medida, desconfianca no
governo.

A confianga politica é uma forma de confianca e, geralmente, de-
finida como o grau de confianca dos cidadaos no governo. A confianca
politica ndo sé pode contribuir para a estabilidade e o desenvolvimento
politico, mas também reduzir o custo da administra¢ao publica e tornar
o trabalho do governo mais suave. Ao mesmo tempo, podemos ter a
confianga politica como um barémetro da estabilidade politica do pais
e um termémetro do desempenho do sistema politico. Uma vez que os
estudiosos dos Estados Unidos iniciaram o estudo da confianga politica
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na década de sessenta do século vinte, isso tem causado preocupagio para
o clima académico e esta tem-se tornado uma questao cada vez mais im-
portante para os estudiosos. Neste artigo, o ponto central do autor foi a
confianga politica dos residentes da RAEM. O autor tenta expor a situa-
4o de confianca politica dos residentes de Macau e explora os factores de
confianga politica

IL. Interpretagao tedrica e conceito
de confianca politica

Para estudar a confianca politica, devemos ter um conceito claro da
confianga politica. De acordo com a andlise do sistema politico de Eas-
ton, divide-se em trés categorias: comunidade politica, isto é, os membros
dos grupos politicos que compartilham a divisao politica; regime politico,
as regras bdsicas do jogo compartilhado pelo poder politico; e finalmente,
as Autoridades, os titulares dos principais cargos eleitos e nomeados que
sdo responsdveis pela formulagio e execu¢do de decisio politica. Muitos
estudiosos concluem, também, que a confianga politica consiste princi-
palmente em trés niveis: em primeiro lugar, a confianca no sistema politi-
co; em segundo lugar, a confian¢a no governo, e por tltimo, a confianca
nos titulares dos principais cargos.'

Como resultado, a confianga politica interage entre o cidadio e o go-
verno, envolvendo a relacio especifica entre os cidadios, governo e valores
especificos; ou seja a confianga dos residentes no sistema politico, a poli-
tica e o governo, os comportamentos dos titulares dos principais cargos
com base no pensamento racional, compreensdo prética e as expectativas
psicolégicas, etc. E também um processo histérico e dinimico para ser
ajustado, consertado e desenvolvido constantemente.

H4 duas teorias concorrentes para explicar o caminho da confian-
¢a politica: Uma ¢ a explicagio econémica baseada na teoria da escolha
racional, a outra ¢ a explicagdo tedrico-cultural com base na sociologia e
psicologia.

Do ponto de vista da teoria da escolha racional, a confianga politica
pode ser interpretada como o cdlculo dos interesses materiais da popula-

' Song Shaopeng, Ma Baobin. “Sobre a estrutura a confianga politica”. Direito e Admi-
nistracio, 2008,8:25-27; Citrin, Jack. “The American Political Science Review”, Vol.
68, No. 3 (Sep., 1974), pp. 973-988.



Gao, ou seja, a preocupagao da acgao governamental, as pessoas confiam
no governo com base na capacidade do governo em fornecer bens publi-
cos. Eles acreditam que a confianca politica depende do governo em pro-
porcionar as pessoas boas politicas e boa direc¢io e sobre os sentimentos
de saber se os titulares dos principais cargos do governo sao “bons”.

Portanto, o desempenho do governo determina o grau de confianga
politica, e é o pré-requisito da confianca politica; um governo com o mau
desempenho é provével que perca a confianga dos cidadios.

Do ponto de vista do desempenho, a confianca depende da avaliacio
das pessoas sobre o nivel de bem-estar econémico, social e politico pres-
tados pelas institui¢oes politicas. Com as palavras de Harding, confianca
¢ seguir a légica da economia e da aritmética, isto ¢, a confianga comega
com a avaliacio do compromisso que estd sendo feito por aqueles que sao
configveis.

Como a teoria da escolha racional e a teoria da modernizagio tém
apontado, factores estruturais e institucionais desempenham também um
papel na formacio de atitudes das pessoas em relagio a autoridade. Por
exemplo, a confianca politica é provavelmente mais relacionada com o
desempenho do governo democritico em Taiwan.’

A teoria cultural, incluindo a explicagio da sociologia e psicologia
social, enfatiza que as crengas e os valores politicos bdsicos sio uma forma
de suporte amplo, como resultado da socializago politica. A Advocacia
cultural propée que o cdlculo dos interesses materiais a curto prazo sé
pode explicar parte da questdo. Eles ndo negam que as orientagoes das
pessoas foram moldadas pela instituigao e, por ultimo, alteragoes des-
ta. No entanto, a mudang¢a da cultura politica foi geralmente apds e nio
em simultineo com a mudanca de instituico. Portanto, os valores das
pessoas podem influenciar os seus comportamentos de forma indepen-
dente.

Este artigo foca principalmente a explicacido econémica da teoria da
escolha racional e sugere que a confianca politica ¢ a interacgao entre os
cidadios e o sistema politico. A partir desta interacgdo, a confianga poli-

2 Make E. Wallen, “Confian¢a ¢ Democracia’, Pequim: Imprensa Huaxia, 2004.
’ Tianjian Shi. Valores culturais e confianga politica: A comparagio da Reptblica Popular
da China e Taiwan. Politica Comparada. Vol 33, No. 4 (Jul., 2001), pp. 401-419.



tica pode ser influenciada por dois factores, o primeiro ¢ a confiabilidade
dos cidadaos, o segundo ¢ a confiabilidade do sistema politico. Portanto,
o quadro de investigacio (ver abaixo) também ¢ baseado nisso, isto ¢, a
confianga politica foi afectada por dois factores, o primeiro é o factor dos

cidadaos, o outro ¢é a credibilidade do sistema politico de Macau.

Figura 1: Caminho causal da confianga politica
dos residentes de Macau.
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III. Dados, métodos de investigagao e
medicao das varidveis

De Marco a Maio de 2010, realizei um inquérito por questiond-
rio. O questiondrio foi estruturado e realizado por amostragem telefénica
e de forma aleatéria enviado a membros de associagoes. Um total de 1.033
questiondrios foram conduzidos e recuperados 800, com uma taxa efec-
tiva de 77,44%. Este artigo usou esses dados para o estudo explicativo

sobre a confianca politica dos residentes de Macau.

Neste estudo, o objecto da andlise sdo os residentes de Macau, cuja
idade ¢ superior a 18, o nivel de andlise centra-se no nivel individual dos
residentes de Macau. Os métodos quantitativos sio usados principal-
mente no presente estudo e os métodos estatisticos especificos incluem a



andlise de correlagao, andlise regressao multipla, etc. Para o processamen-
to e andlise dos dados, utilizei o software estatistico SPSS 16.0.

Para a medigao de confianga politica, o autor baseou-se principal-
mente na medicio da “World Values Survey™, mas ainda existem algu-
mas diferengas entre “confianga” (“confidence” em inglés) e “confianga”
(“trust” em inglés). Para medir melhor a confianga politica, este estudo
mudou de “confidéncia” para “confianca”, mas usando ainda a mesma
retérica, pois esta medida é mais simples e pode medir com maior segu-
ranca e validade. Macau adopta um regime liderado pelo executivo, de
modo que o objecto principal da confianga que medimos sao as organiza-
¢oes governamentais, titulares dos principais cargos, a Assembleia Legisla-
tiva, com a auséncia de organizacio judicidria. Entao, sio medidos quatro
objectos, nomeadamente, a Assembleia Legislativa da Regiao Administra-
tiva Especial de Macau, o Governo de Macau, os titulares dos principais
cargos do governo, como o Chefe do Executivo da RAEM, os Secretdrios,
os chefes do gabinete, e os funciondrios publicos em geral.

De acordo com o nosso quadro de investigacdo, a confianga politica
¢ a interacgdo entre moradores e o sistema politico, influenciado princi-
palmente por dois factores: o primeiro ¢ a confiabilidade dos residentes,
o outro ¢ a confiabilidade do sistema politico. Do ponto de vista da
confiabilidade dos residentes, o autor selecionou as seguintes varidveis:
demogrificas, interesse politico, eficdcia politica, participacio politica,
capital social constituido por redes sociais e confianga social; para a con-
fiabilidade do sistema politico, o autor seleccionou satisfagio politica e
transparéncia politica’.

 “World Values Survey”. O questiondrio mede a confianga da seguinte forma: enumerei
um ndmero de organizagbes, para cada um deles, poderds informar-me qual é o grau de
que tens em cada um deles: elevado grau de, muita, pouca ou nao hd?
Estas organizagdes incluem igrejas, militarizados, imprensa, televisio, associagoes
laborais, policia, tribunais, governo, partidos politicos, assembleia, servicos publicos,
grandes empresas, organizacdes ambientais, organizagoes de mulheres, organizacdes hu-
manitdrias e de caridade, Uniao Europeia e Na¢oes Unidas.
Em geral, a medi¢io de confianca politica ¢ principalmente para a minoria das orga-
nizages, como por exemplo, militarizados, policia, tribunais, governo, partidos politi-
cos ¢ servicos publicos.

v

Devido as limitagdes de espago, o autor nio pode elaborar detalhadamente os dados.
Caso pretendam saber mais acerca das varidveis ¢ dos dados referidos podem contactar
0 autor.



IV. Estatuto e explica¢oes da confianga politica
dos residentes de Macau

O levantamento mostra que nio hd muita diferenca entre a confian-
¢a dos residentes para as quatro categorias, mas a Assembleia Legislativa
da Regido Administrativa Especial de Macau ocupa o nivel mais elevado
de confianca 6 (75,8%), enquanto o governo (68,6%), agentes politicos
(64,5 %) e os funciondrios putblicos (69,7%) tém quase o mesmo nivel
de confianca politica; dai que a confianca dos residentes estd num nivel
superior. Especificamente, quando somamos as percentagens de um ele-
vado grau de confianga e muita confianga, isto mostra que a Assembleia
Legislativa de Macau Mereceu maioritariamente a confiaga dos residentes
(26,2%), enquanto o governo, os agentes politicos e funciondrios publi-
cos tém o nivel de confianca de 20,4%, 21,8% e 17,1% respectivamente;
quando nos referimos a confianga em geral, entdo, a ordem do nivel de
confianga foi nos funciondrios publicos, com a propor¢io de 50,4%,
seguindo-se a Assembleia Legislativa (49,6%), o governo (48,2%) e os
agentes politicos (42,7%). Quando somamos “pouca confian¢a” e “ndo hd
confianga” a ordem seria de agentes politicos (28,6%), governo (24,9%),
funciondrios publicos em geral (22,8%) e Assembleia Legislativa (18,6%).
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Figura 2: A confianga dos residentes de Macau em quatro tipos de orga-
nizagoes politicas
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> A medigio de confianga aqui referida inclui as percentagens das trés respostas, um el-
evado grau de confianga, muita confianga e confianga em geral.



A partir daqui podemos visualizar alguns problemas. Como Hardin
afirmou, ¢ dificil de definir a confianga em geral como a confianga ou a
nio confianga, ou suspeita, de modo que mais conflan¢a e menos con-
fianca podem reflectir de forma mais clara a extensio e a orientagio da
confianga, o que torna a sua comparagio e a discussdo disto mais signifi-
cativa.

Como podemos ver nos dados supra, a Assembleia Legislativa da
RAEM tem o mais alto nivel de confianca dos residentes (26,2%) e a sua
percentagem de pouca confianga é também a mais baixa (18,6%); ou seja,
os residentes de Macau tém o maior nivel de confianga politica na Assem-
bleia Legislativa comparado com outras organizacoes e agentes politicos. O
autor utilizou métodos de ensaio de amostras pareadas, isto mostra que a
confianga na Assembleia Legislativa de Macau ¢ significativamente diferen-
te da do governo, titulares dos principais cargos do governo, funciondrios
publicos com o nivel de significAncia de 0,01 (ver Tabela 1).

Assim, a Assembleia Legislativa de Macau foi tomada como a ins-
tituicdo mais confidvel pelos residentes e como um objecto de politica
diferente em relagio: ao governo, titulares dos principais cargos e funcio-
ndrios publicos em geral, o primeiro tem mais autoridade e uma imagem
com maior credibilidade do que os outros trés objectos.

Tabela 1: Comparagao das diferengas de nivel de confianca dos
residentes de Macau entre a Assembleia Legislativa, governo, titu-
lares dos principais cargos e funcionarios publicos em geral

Meédia das Nivel de

Varidveis Meédia | Desvio Padrio | Amostras . S
diferencas | significAncia

Confianga na 2.9563 .87566 710 -.16479 P<0.01
Assembleia

Legislativa

Confian¢a no 3.1211 90570 710

governo

Confianga na 2.9433 .87659 706 -.22946 P<0.01
Assembleia

Legislativa

Confianga nos titu- | 3.1728 1.00136 706
lares dos principais
cargos do governo




Meédia das Nivel de

diferencas | significAncia

Confian¢a na 2.9523 .87697 692 -.17197 P<0.01
Assembleia
Legislativa

Confianca dos 3.1243 .84150 692
funciondrios
publicos em geral

Varidveis Meédia | Desvio Padriao | Amostras

A Assembleia Legislativa da Regido Administrativa Especial de Ma-
cau ¢ o 6rgao legislativo da RAEM. Nos termos da Lei Bésica da Regido
Administrativa Especial de Macau da Reptblica Popular da China, a
legislatura da Assembleia Legislativa da Regiao Administrativa Especial
de Macau tem a duragio de quatro anos, excepto o que estava previsto
para a primeira legislatura. Os membros sdo eleitos por sufrdgio directo,
indirecto e nomeados pelo Chefe do Executivo’. A Assembleia Legislativa
na quarta legislatura foi composta por 29 membros, sendo 12 deputados
eleitos por sufrdgio directo, 10 deputados de sufrdgio indirecto e 7 mem-
bros nomeados pelo Chefe do Executivo. As relagdes entre o 6rgao legis-
lativo e o executivo, no Ambito do sistema liderado pelo executivo, foram
estipulados pela Lei Bésica e tém um certo grau de inovagio, concebido
pela China de acordo com as circunstincias especificas de Hong Kong e
Macau.

A principal competéncia da Assembleia Legislativa é formular leis e
fiscalizar o governo. Porque ¢ que a confianga dos residentes de Macau na
Assembleia Legislativa tem um nivel tao elevado? Isso pode ser explicado
pela competéncia da Assembleia Legislativa. Suas competéncias incluem
a fiscalizagao do governo, recebimento e tratamento das reclamagdes dos
residentes de Macau. Os deputados da Assembleia Legislativa podem

7 A primeira Assembleia Legislativa foi composta por 23 membros, sendo 8 deputados de
sufrdgio directo, 8 deputados de sufrdgio indirecto e 7 deputados nomeados pelo Chefe
do Executivo.

A Assembleia Legislativa na segunda legislatura foi composta por 27 membros, sendo
10 deputados de sufrdgio directo, 10 deputados de sufrdgio indirecto e 7 deputados no-
meados pelo Chefe do Executivo.

A Assembleia Legislativa na terceira legislatura foi composta por 29 membros, sendo
12 deputados de sufrdgio directo, 10 deputados de sufrdgio indirecto e 7 membros des-
ignado pelo Chefe do Executivo. A informagio supramencionada ¢ extraida do site da
Assembleia Legislativa de Macau: http://www.al.gov.mo/Po/po_main.htm.



apresentar projectos de lei e de resolu¢o nos termos da Lei Bésica e de
acordo com os procedimentos legais.

Eles também tém o direito de levantar questoes sobre o trabalho do
governo, em conformidade com os procedimentos legais. Estas funcoes
concedem poder ao legislador de limitar o governo. Enquanto isso, os
deputados da Assembleia Legislativa de sufrdgio directo sao eleitos pelos
residentes de Macau em pessoa, eles tém mais legitimidade do que os de-
putados eleitos por sufrdgio indirecto e deputados nomeados pelo Chefe
do Executivo, assim eles estao mais dispostos a representar os interesses
do povo e expressar a opinido publica. Os deputados de sufrdgio directo
s30 a Unica arena eleitoral para os eleitores de Macau e, portanto, sio
facilmente reconhecidos pelo povo de Macau. Apés virias eleicoes da
Assembleia Legislativa, um grupo de elites chineses foram cultivados a
participar na politica. Nas eleicoes da Assembleia Legislativa em 2001 e
2005, cada vez mais pessoas votaram, o registo de eleitores teve um acrés-
cimo de 60.000 pessoas em 2005 do que em 2001, para 220.600, reve-
lando que a consciéncia da participacio politica dos residentes de Macau
vem aumentando continuamente °. As pessoas de Macau, especialmente
da geragio mais jovem, aceitam os valores ocidentais da democracia, ou
seja, votar nas elei¢des é uma obrigagao civica. Portanto, é compreensivel
que a Assembleia Legislativa seja aceite e aprovada com o maior nivel de
confianga pelos residentes de Macau.

Além disso, a partir dos indicadores de menos confianga, podemos
ver que os titulares dos principais cargos do governo sao menos confidveis
pelos residentes de Macau nas quatro categorias. Os titulares dos princi-
pais cargos do governo que aqui se referem sao: o Chefe do Executivo da
RAEM, os Secretdrios, os directores de Servigos, e assim por diante. E
muito comum para os titulares dos principais cargos do governo serem
menos confidveis noutros paises e regides. Isso acontece, principalmente,
em Macau devido ao caso da corrup¢io de Ao Man Long em 2006, o
que causou grandes danos na confianca politica dos residentes de Ma-
cau. De acordo com a pesquisa de opinido publica da Universidade de
Hong Kong, grau de apoio publico e da taxa de apoio ao Chefe do Exe-
cutivo Edmund Ho Hau Wah, houve uma decadéncia acentuada desde
que o escandalo de corrup¢io de Ao Man Long foi exposto. Em com-

¥ Lou Shenghua, Pan Guanjin, Lin Yuan. Nova ordem: Estudo da Governagio da socie-
dade de Macau. Pequim: Imprensa Académica de Ciéncias Sociais, 2009, p. 83.



paragao com o pico de 2004, a pontuacio de Ho caiu de 15,4 pontos no
inicio de 2007, a taxa de apoio caiu de 22 pontos percentuais, enquanto a
satisfacdo do publico com o Governo da RAEM também caiu de 23 pon-
tos percentuais. Isto mostra que o problema da corrup¢io causou graves
danos na legitimidade e estabilidade social no governo.

V. Analise de regressao multipla e discussao da
confianga politica dos residentes de Macau

Para uma andlise exaustiva e objectiva das diferentes varidveis expli-
cativas sobre a confianca politica dos residentes de Macau, neste estudo,
utilizamos um modelo de regressio multipla ¢ 0 método de entrada para
andlise. Para uma descrigdo mais precisa das relagdes entre as varidveis
explicativas e a varidvel dependente, neste estudo foram também proces-
sados e analisados, gradualmente, cinco modelos (ver Tabela 3), a fim de
conseguirem um efeito mais preciso de andlise.

No modelo 1, foram incluidas somente as caracteristicas demogr-
ficas. Isto mostra que o género e a idade (36-50 anos de idade, e mais
de 51 anos) sio significativos com a confianga politica dos residentes de
Macau. Especificamente, os residentes de Macau do género masculino
tém um menor grau de confianga politica comparado com as mulheres
residentes sob as condigoes de estatisticas controladas; pessoas cuja idade
estd entre 36-50 anos tém maior grau de confianga politica em relacio
aos residentes de Macau cuja idade estd entre 18-25 anos; os residentes
de Macau com idade superior a 51 tém um maior grau de confian¢a
politica do que os de 18-25 anos. No entanto, o rendimento mensal ¢ o
nivel de formagio nao influenciam a confianga politica dos residentes de
Macau. Ela pode ser julgada pelo valor absoluto da estatistica T em que a
idade 36-50 anos e 51 ou mais, influenciam mais a confianga politica, € o
género (masculino) tém menos impacto nas caracteristicas demograficas.

No modelo 2, o autor acrescentou o interesse politico e eficicia
politica, o poder explicativo do modelo 2 foi 11,39%, um aumento de
cerca de 8% comparado com o modelo 1, ou seja, estas varidveis em
conjunto explicam cerca de 11,3% da confianca politica dos residentes
de Macau. O estudo descobriu que o género e idade (36-50 anos) sdo
ainda significativos, mas a idade (51+) tornou-se nio significativa apds a
juncao dessas duas varidveis. Especificamente, sob a premissa de controlo
estatistico, caracteristicas demogréficas da influéncia individual de con-
fianga politica com as mesmas direc¢des do modelo 1; a0 mesmo tempo,



o estudo mostra que duas varidveis de interesse politico, a frequéncia de
discussao da politica ou eventos actuais nio tém impacto significativo
sobre a confian¢a politica; e a frequéncia de interesse sobre politica, as-
suntos actuais, tém um efeito significativo sobre a confianca politica, isto ¢,
quanto mais interesse os residentes de Macau mostram sobre as noticias
de politicas especificas, maior a confianga politica; entretanto, a eficicia
politica também aparece fortemente influenciada sobre a confianca poli-
tica; quanto mais intensa a eficicia da politica que os residentes de Macau
sentem, maior o grau de confianca politica. Comparamos o valor abso-
luto da estatistica T e julgamos que a aten¢do das noticias politicas tem
maior impacto sobre a confianca politica, a eficicia politica tem o segun-
do impacto, o género masculino e idade (36-50 anos) tm o menor im-
pacto sobre a confianca politica. No modelo 3, o autor acrescentou uma
varidvel de capital social. O poder explicativo do modelo 3 ¢ reforcado de
cerca de 13% para 24,82% em relagio ao modelo 2. O estudo constatou
que os impactos do género (masculino), aten¢do nas noticias de politica,
eficdcia politica sobre a confianca politica ¢ ainda uma presenca significa-
tiva, mas a idade (36-50 anos) j4 ndo influencia a confianga politica.

Sob a premissa do controlo estatistico especificamente, de entre as
trés varidveis da rede social, s6 a participa¢io nas associagdes tem um im-
pacto significativo, as outras duas varidveis, a participagdo em actividades
sociais ou culturais e a frequéncia de encontros com amigos e parentes,
nao influenciam verdadeiramente a confianga politica. As pessoas que
participaram nas associagdes tém maior confianca politica do que as pes-
soas que nao participaram. Os resultados também mostram que a con-
fianga social tem um impacto muito significativo na confianga politica;
dai que, quanto maior impacto na confianga social dos residentes de Ma-
cau, maior ¢ a confianga politica. O autor conclui que a confianga social
tem forte influéncia sobre a confianca politica, seguido de eficicia politi-
ca, a aten¢io noticias de politica, e género (masculino), respectivamente;
a participagdo nas associagdes tém relativamente pouco impacto sobre a
confianga politica, com o método de comparagio com o valor absoluto
da estatistica T.

No modelo 4, o autor acrescentou a participacio politica. Os resulta-
dos mostram que o poder explicativo do modelo 4 aumentou ligeiramen-
te de 2% a 26,02% em relagao ao modelo 3, o que indica que, embora a
participagio politica tenha alguma influéncia sobre a confianga politica, ¢
pequeno o impacto.



Esta ideia nao é realmente consistente com as descobertas de muitos
estudiosos. O estudo demonstrou que o género (masculino), a atengio
das noticias politicas, a eficdcia politica e a confianga social ainda tém
impactos sobre a confianga politica, mas a participagao nas associagoes jd
nao influencia a confianca politica. Sob a premissa de controlo estatistico
especificamente, a participagdo politica activa dos residentes de Macau
influencia de forma positiva a confianca politica em comparagio com a
auséncia de participagao politica. O autor concluiu que a confianga so-
cial tem a maior influéncia sobre a confianca politica, seguido a eficdcia
politica, a atengao nas noticias de politica e o género (masculino), respec-
tivamente; a participacio activa na vida politica tem relativamente pouco
impacto sobre a confianca politica com o método de comparagio com o
valor absoluto da estatistica T.

Finalmente, o autor adicionou duas varidveis da confianca do go-
verno no modelo 5: a satisfacdo politica e transparéncia politica. Os
resultados mostraram que o poder explicativo global do modelo 5 atingiu
34,89%, um aumento cerca de 8% em relacio ao modelo 4, indicando
que estas duas varidveis traduzem 8% de confianca politica. Depois de
adicionar estas duas varidveis, o género (masculino), a eficdcia politica,
a aten¢do nas noticias de politica, a participagdo activa na politica e a
confianca social ainda permanecem significativas em comparagio com
o modelo 4, a participagao nas actividades sociais e participagao politica
passiva também influenciam a confianca politica.

Mais especificamente, quanto maior a participagio nas actividades
sociais e culturais dos residentes, menor ¢ a confianga politica; mas a
participagio politica passiva também tém um nivel elevado de confianca
politica em comparagio com nenhuma participagio dos residentes; en-
tretanto, quanto mais satisfeitos os residentes de Macau se sentem com a
politica, maior o grau de confian¢a politica; quanto maior transparéncia
politica que os residentes de Macau sentem, entdo, maior o grau de con-
fianga politica que tém. O autor remata que a confianca social tem forte
influéncia sobre a confianca politica, seguido por satisfagao politica e
transparéncia politica, eficicia politica, género (masculino), participagio
politica positiva e passiva, participacdo em actividades culturais e sociais
e a atengdo nas noticias de politica, respectivamente, com o método de
comparacio com o valor absoluto da estatistica T. Em geral, podemos ver
que a confiabilidade do governo também tém um forte impacto sobre a
confianga politica, além da confian¢a social.
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A partir da referida andlise dos cinco modelos, as residentes do géne-
ro feminino tém maior confianga politica do que os residentes do género
masculino. De outras caracteristicas demogréficas dos individuos, o
interesse politico, a eficicia politica, a participagio politica, redes sociais
e confianga social, todos influenciam a confianca politica em certa medi-
da. Entre as redes sociais, apenas a participagio em actividades sociais e
culturais tém certa influéncia na confianca politica e confianga social tém
o maior poder explicativo nos dois factores, a confiabilidade individual e
a conflanca do governo. Do ponto de vista de confiabilidade do governo,
ambos: satisfagao politica e transparéncia politica tém um impacto sig-
nificativo sobre a confianca politica, o poder explicativo e influéncia do
anterior sao ligeiramente mais fortes que o tltimo.

Assim, poderfamos explorar a situagio de confianga politica dos
residentes de Macau. Os residentes do género masculino nio confiam
em politicos, mas os residentes do género feminino, sim. Isto pode ser
devido a diferengas regionais. Os estudiosos japoneses sugeriram que
os residentes do sexo masculino do Japao sao, geralmente, mais leais ao
governo e conflam mais no governo, deve ser devido a cultura especial
do Japao. A nossa conclusio é consistente com o estudo dos Estados
Unidos, isto é, os homens geralmente tendem a demonstrar uma atitude
positiva de desconfianga’.

A idade influencia a confianga politica de forma positiva. A nossa
pesquisa mostra que, as pessoas que tém idade entre 36 e 50 tém maior
nivel de confianga politica em relagio s pessoas de 18-25 anos. Isto pode
ser porque so economicamente mais seguras e, 20 Mesmo tempo, as suas
experiéncias de transformacio social sio completamente diferentes das
das pessoas jovens, e as suas perspectivas seriam mais maduras do que as
pessoas jovens. Em geral, o desenvolvimento econdmico e social era mui-
to diferente antes e apds o estabelecimento da RAEM. Apés o estabeleci-
mento da RAEM, a ordem social tem melhorado dramaticamente com o
crescimento econdémico estdvel. Essas experiéncias tiveram impactos mais
directos sobre as pessoas que estdo entre 36-50 anos. Para as pessoas de
idade inferior a 35 anos, também experimentaram pessoalmente o rdpido
desenvolvimento econémico e social, mas os jovens em geral estdo mais

’ Cook Timonthy E. ¢ Gronke Paul. O Americano céptico: Revisita do conceito de
confian¢a no governo e confianga nas instituigoes. O boletim da Politica, Vol. 67,

No.3(Aug., 2005), pp. 784-803.



inclinados a suspeita, o que se reflecte na politica e nos conduz ao menor
nivel de confianga.

As varidveis, como o nivel de escolaridade e rendimento nao sio
estatisticamente significantes com a confianga politica. Para a educagio,
isso pode ser devido a uma forte correlacio entre educagio e rendimento,
por isso quando introduzimos estas duas varidveis, pode haver o proble-
ma da colinearidade no modelo, mas descobrimos que a educagio nao
influencia a confianga politica, mesmo depois de removido o varidvel de
rendimento. Isso pode ser explicado pelas condi¢oes especiais da inddstria
de Macau. Desde 2002, a industria de jogo de Macau desenvolveu-se
rapidamente, o que resulta numa escassez extrema de recursos humanos,
“muitos jovens nio consideram prosseguir os seus estudos no ensino
secunddrio, mas estdo ansiosos para trabalhar nos casinos para fazer di-
nheiro répido”"’, enquanto o saldrio elevado da inddstria do jogo fez com
que torne independente a escolaridade e o rendimento. Mas em geral, o
rendimento nao influencia a confianca politica. Isto pode ser explicado,
porque o fosso entre a classificacio de renda em si ndo ¢ muito grande, as
amostras com alto rendimento sio raras, pois ¢ dificil ter aqui impacto do
rendimento de confianga politica para ser estatisticamente significante.
Na medicio do capital social, verificou-se que a confianga social teve im-
pacto mais significativo sobre a confianca politica, enquanto entre as trés
varidveis da rede social, s6 a participagio em actividades sociais e culturais
tem uma fraca correlagio negativa relativamente a confianga politica. Isto
¢ consistente com os resultados de alguns estudos anteriores. Alguns es-
tudiosos descobriram que a relagio entre as associacoes de voluntdrios e
a conflanga politica foram vagos e confusos. Primeiro de tudo, as activi-
dades da comunidade de pessoas ja nio fornecem uma base significativa
como eles conflam em outras pessoas ou no governo. Em segundo lugar,
e contraria as expectativas de Tocqueville, a vida em comunidade parece
nao estar relacionada com a questao do apoio a 6rgaos do governo.

Isso também assinala indirectamente que o governo jd nio pode
confiar na vida em comunidade para manter a sua legitimidade ou a ori-
gem do governo eficaz. A confianca politica estd agora mais dependente

" Bi Yongguang Long Tuyou. A inddstria do Jogo desenvolveu-se rapidamente em dez e
precisa de um desenvolvimento moderado, 12 de Dezembro, 2009, 22:41. Fonte: Web-
site da “China News”, http://www.chinanews.com.cn/ga/news / 2009/12-12/2014742.
shtml, acesso em 21 de Junho, 2010.



da politica em si ''. Quanto maior participacio em actividades sociais e
culturais, mais as pessoas vao desconfiar da politica, podendo as pessoas
que participaram mais serem mais educadas, mais provével encontrardo
os defeitos das politicas do que outros residentes e, portanto, tenham
menos satisfagio politica, o que leva a sua confianca politica a diminuir.
A confianga social também conhecida como a confianga geral, refere-se
ao nivel de confianca dos residentes para os desconhecidos.”” A confianga
social é também considerada um importante indicador de previsao de
confianga politica por muitos estudiosos. Alguns estudiosos acreditam
que a confianga social é a base da confianga politica; numa sociedade
sem confianga social nao é possivel consolidar a confianga politica. Em
geral, nao se pode confiar em outras pessoas, entao geralmente nio se vai
confiar em quem estd em cargos politicos e seduzidos pelo poder". Edgar
Litt encontrou que o meio politico é um factor importante para a des-
confianga dos cidadaos. Portanto, o lugar onde a confianga social foi cor-
relacionada com a confianca politica é geralmente uma drea relativamente
pacifica de consenso;'* este também ¢ consistente com Macau. A socieda-
de de Macau ¢ muitas vezes referida como “sociedade com familiaridade”
(“acquaintance society”). Com um tamanho pequeno e grande densidade
populacional, a relagio entre as pessoas ¢ muito préxima, portanto, este
ambiente politico determina que a confianga social dos residentes de Ma-
cau estd correlacionada com a confianca politica. A eficicia politica ¢é a fé
individual ou confianga nas suas préprias habilidades para influenciar as
actividades politicas. Stoke usou uma vez os dados do Estudo Nacional
de Eleigoes e a andlise mostra que a eficdcia politica foi correlacionada
com a confianga politica. Suponha-se que, em certas condigdes, as pes-
soas irdo achar que um sentimento subjectivo de impoténcia estd ligada
a atitude positiva para o governo, mas “num ambiente com valores de-
mocrdticos, o sentimento de impoténcia publica para a autoridade tende

" Damico, Alfonso J. e Conway, M. Margaret Sandra, ¢ Damico, Bowman. Os padroes
da confiancga politica e Desconfianga: Os trés momentos da vida dos cidadaos
democrdticos. Politica. Vol. 32, No. 3 (Primavera 2000), pp. 377-400.

" Eric M. Uslaner. A fundagio moral de confianca. Pequim: Imprensa das Ciéncias So-
ciais da China, 2006.

B Lite, Edgar. Cinismo Politico e a Futilidade politica. Boletim de Politica, 25 (1963), pp.
312-23.

Y L, Edgar. Cinismo Politico e a Futilidade politica. Boletim de Politica, 25 (1963), pp.
312-23.



a resultar num sentimento hostil para a autoridade””. Cole também re-
velou que apenas a eficdcia politica teve um certo impacto na confianga
politica. No nosso estudo também confirmamos isso, mas relativamente
falando, a relagio causal entre a eficdcia politica e a confianca politica foi
relativamente pequena. Este ponto de vista também foi similar com as
conclusées de Cole e outros .

O interesse politico refere-se ao grau de atengio politica dos residen-
tes de um pais ou territério, também conhecido como o grau de atencao
politica. Usamos duas perguntas para medi-la. O resultado da primeira
questao revela que a frequéncia para o qual a pessoa fale sobre politica e
acontecimentos actuais com 0s amigos € parentes (familiares) nio é cor-
relacionada com a confianga politica, porque esse interesse politico nio
reflecte necessariamente na frequéncia em falar sobre politica e assuntos
actuais, mas de mais o grau de atengao da noticia politica. A atencio
sobre as noticias da politica faz com que as pessoas se sintam membros
da sociedade, e leva-as a participar activamente na politica, para que elas
possam desempenhar um papel politico no reforgo da confianga politica.

A participagdo politica refere-se as actividades politicas em que os
cidadios comuns participam de certa maneira, a fim de influenciar as de-
cisdes do governo e a actividades governamentais relacionadas a vida po-
litica publica, directa ou indirectamente. No nosso estudo, encontramos
que a participagdo activa e passiva levariam a uma atitude mais positiva
de confian¢a em relagio a nio participantes. Isto pode ser porque a par-
ticipagdo politica fornece canais de voz para os residentes de Macau. O
sistema politico no qual os canais de participagdo ¢é aberta e os interesses
e desejos da maioria das pessoas dentro dele sio o intento, ird, absolu-
tamente, aumentar a confianca publica e um sentimento de pertenca,
de modo que o poder de decisio também serd realcado. Num sistema
politico em que as exigéncias dos cidadaos sio reprimidas por um longo
prazo, a politica de governo néo vai reflectir a vontade popular; portanto,
a legitimidade do sistema serd enfraquecida. Assim, enquanto a opinido
publica pode ser expressa através de um determinado canal, ambas as par-

' Stokes, Donald E. “Avaliagoes Populares do Governo: Uma Avaliagio Empirica’, in
Harlan Cleveland e Harold D. Lasswell (eds.), Etica e Grandeza: Cientifica, Académica,
Religiosa, Politica e Militar. Nova lorque: Harper, 1962. pp. 61-73.

' Cole, Richard L. A respeito do Modelo de Confianga Politica: A andlise causal, Boletim
Americano da Ciéncia Politica, Vol.17, No. 4 (Nov., 1973), pp. 809-817.



ticipagoes positiva e passiva levam a que as pessoas sintam a sinceridade
do governo e em seguida a sua legitimidade reconhecida; portanto, a con-
fianca dos habitantes foi aumentando adequadamente.

A satisfagio de Politica, no presente artigo, refere-se ao nivel satis-
fatério dos residentes de Macau para com as politicas sociais formuladas
pelo Governo da RAEM. Estas politicas incluem sete categorias, a saber,
a politica de seguranga social, a politica da satde, a politica de educagio,
a politica de habita¢ao, a politica de emprego, os servigos sociais de bem-
estar e a politica de trabalho. Verifica-se que a confianga politica dos
residentes de Macau foi afectada pela satisfagio politica como o segundo
factor forte. Podemos responder com a teoria supramencionado, que os
acontecimentos politicos, atitudes e expectativas politicas, sio a principal
fonte de desconfianga politica, como Miller uma vez salientou. As elites
politicas “produziram” politica, e como uma troca, elas recebem a con-
fianca dos cidadaos que estio satisfeitos com estas politicas, e a decepcio
dos cidaddos que suspeitam destas politicas.'” Assim, a seguinte hipétese
também foi confirmada: quanto maior o fosso entre as expectativas e a
realidade que as pessoas sentem, mais as pessoas desconflam do governo.
Kim também constatou que o desempenho das institui¢des determina a
confianga politica como uma variavel chave."®

A transparéncia politica indica a abertura das actividades politicas
nas instituiges politicas, isto é, quanto os cidaddos compreendem a con-
di¢ao operacional das institui¢oes politicas estabelecem as bases para a sua
confianca e é a condi¢do bdsica para os cidadaos fiscalizarem as autorida-
des politicas de forma eficaz"”. Desde o “caso Ao Man Long” que ocorreu
em Macau, o publico exige mais transparéncia politica, o Chefe do Exe-
cutivo Chui também mencionou virias vezes o conceito do “governo do
sol” no seu discurso politico. No nosso estudo também confirmamos que
a medida que o publico sente uma maior transparéncia politica, entao a
confianga politica é reforcada adequadamente. Este factor é um factor

 Miller, Arthur H. Assuntos Politicos e de conflanga no governo: 1964-1970. The Amer-
ican Political Science Review, vol. 68, No. 3 (Set. de 1974), pp. 951-972.

** Kim, Ji-Young. “Bowling juntos nio é a cura para tudo™: A Relagio entre o Capital
Social ¢ a confianca politica na Coreia do Sul. Revista da Ciéncia Politica Internacional
“International Political Science Review”, Vol. 26, No. 2 (Abr., 2005), pp. 193-213.

" Song Huichang. Politica de transparéncia e confianga politica. Boletim da Faculdade de

Cadre de Pudong China (Journal of China Pudong Cadre College), 2009,4.



importante que tem sido frequentemente negligenciado nos estudos ante-
riores.

Em geral, os residentes de Macau tém um elevado nivel de confianga
politica, do qual a Assembleia Legislativa tem o nivel mais alto. A con-
fianga nos titulares dos principais cargos ¢ relativamente baixa. A con-
fianga politica dos residentes de Macau também pode ser explicada pelo
género, interesse politico, eficicia politica, rede social, confianga social,
participagdo politica, satisfacio politica e transparéncia politica. Entre es-
tes factores, a confianga social tém forte influéncia sobre a confianca po-
litica e tem o maior poder explicativo; satisfacio politica e transparéncia
politica estdo em segundo lugar. Assim, a confianga social dos residentes
de Macau tem como base a confianca politica, como Macau é um lugar
de “sociedade com familiaridade”. Considerando que, para aumentar a
confianga politica dos residentes de Macau e garantir um desenvolvimen-
to estavel e sustentavel da sociedade, o Governo da RAEM deve incidir
na melhoria do desempenho do governo, ou seja, reforcar a politica de sa-
tisfacdo dos residentes de Macau, em particular as politicas com as quais
os residentes de Macau estdo actualmente e profundamente insatisfeitos,
s30 a politica de habita¢ao, a politica laboral e a politica do emprego. En-
quanto isso, o governo também deve prestar aten¢do para aumentar a

transparéncia para o exercicio da politica de compromisso do “governo
do sol”.






