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A optimizagdo e a adequada diversificacio da
estrutura industrial de Macau

Lau Kin Ho*

O crescimento da economia de Macau nos anos 80 do século passa-
do foi evidente; no entanto, devido as particularidades da sua estrutura
industrial, neste momento, persistem bastantes problemas na 4rea
econémica. Condicionada pelo ambiente econémico tanto interno como
externo, o desenvolvimento econémico de Macau nos anos 90, sofreu
depressoes, até redugdes. Apds o retorno de Macau, o Governo Central
tem dado muita atengdo a construgio das regides administrativas espe-
ciais de Hong-Kong e Macau, ao langar uma série de medidas relativas
aos servigos financeiros, comércio, construcio civil e recursos humanos,
o que deu impulsos directos e indirectos e orientagdes para o desenvolvi-
mento da economia de Macau. Com a concretizagao da liberalizagao do
jogo em 2001, surgiram novas oportunidades para o desenvolvimento
econémico de Macau.

Nio obstante, numa situagio em que se verifica uma globalizagao
econdmica, o turismo de Macau, que tem o jogo como o seu pilar, tam-
bém enfrenta concorréncia cada dia mais renhida. A Macau de hoje estd
a ser impulsionada pelas vagas da globalizagao do jogo. Por cada pais ou
territério que liberalize o jogo, Macau perde uma quota do mercado e
tem mais um rival. Em Novembro de 2001, Edmund Ho, Chefe do
Executivo da Regiao Administrativa Especial de Macau, no seu relatério
das Linhas de Acgdo Governativa, exp0s expressamente o posicionamento
da economia de Macau: “T'omar os jogos e o turismo como a locomotiva
e os servi¢os como o corpo principal, numa integracao de todas as
actividades”, transformando os jogos e o turismo na locomotiva
econdémica, e quebrando a situagdo em que a manufactura, o turismo, a
construgao civil e os servigos financeiros eram as quatro grandes activida-
des econémicas. No entanto, “lideranga” nao significa a “exclusividade”.
A exclusiva prosperidade dos jogos e do turismo nio tem trazido uma
elevagao global do poderio econémico de Macau. Pelo contrdrio, um
excessivo desenvolvimento duma tnica inddstria nio sé contribui para
reduzir a capacidade de resistir aos riscos duma economia local, como
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também pode agravar o desequilibrio de toda a estrutura econémica. Desta
maneira, como deverdo as inddstrias lideres promover os servigos para
que se transformem no principal corpo econémico;como poderdo outras
actividades conseguir um desenvolvimento coordenado e integrado e como
conseguirdo uma diversificagio da estrutura industrial, tudo isto consti-
tuem temas a que devemos prestar aten¢ao e levd-las a discussao.

A devida diversificagao da inddstria de Macau deve ter duas compo-
nentes: Em primeiro lugar, a profundidade das industrias lideres e em se-
gundo lugar, a adequagao das industrias correlacionadas para alargar o seu
Ambito. Num importante momento em que se procura de novo o desen-
volvimento e se exploram novas oportunidades, a questio de como de-
vem ser definidos a orientagao e o modelo da estrutura industrial de Macau
serd factor muito importante que tem que ver com o feliz desenvolvi-
mento futuro da economia de Macau. Por isso, nesta sede, pretendemos
fazer uma retrospectiva da estrutura industrial de Macau; analisar os efei-
tos impulsionadores das industrias lideres de Macau — o jogo e o turismo;
estudar a estratégia da adequada diversificacio das inddstria de Macau e
destacar a fungio pioneira das industrias lideres para dar lugar a um agru-
pamento de actividades de lazer correlacionadas com as industrias lideres.

I. Andlise sobre a estrutura industrial de Macau

1. As regras de evolugao da estrutura industrial e as
tendéncias internacionais

1.1.As regras de evolugao da estrutura industrial

Os economistas ingleses Petty e Clark, através do processamento
duma grande quantidade de estatisticas anuais de alguns paises e usando
a for¢a de trabalho como indicadores, tém observado as alteragoes verifi-
cadas no desenvolvimento econémico e na distribui¢ao das forgas de tra-
balho nas virias actividades e chegado 4 seguinte conclusio: A medida do
aumento do nivel do rendimento nacional, a for¢a de trabalho primeiro
transfere-se do sector primdrio para o sector secunddrio. Quando se veri-
fica um novo aumento, a forga de trabalho vai para o sector tercidrio. Ou
seja, 2 medida do desenvolvimento econdmico, a distribui¢ao da forga de
trabalho pelas actividades comporta-se assim: o sector primdrio vai-se
reduzindo, o secunddrio e o tercidrio vao aumentando. Esta sintese de
experiéncias feita por Clark ndo s6 pode ser provada pela andlise como



pela l6gica do desenvolvimento econémico dum pais. Também pode ser
obtida uma conclusio numa comparagio seccional do mesmo tempo e
mesmo lugar para paises com niveis de desenvolvimento diferentes. Até
agora, nao houve nenhum caso em que um pais agricola e atrasado, a nio
ser pela via da industrializagdo, passou directamente a ser um paifs, onde a
forga de trabalho predomina nos servigos. Por isso, esta constitui uma teo-
ria das regras de evolugdo da estrutura industrial, durante o processo do
desenvolvimento econémico.

1.2. As tendéncias internacionais

Apés a Segunda Grande Guerra Mundial, a estrutura econémica
mundial tem sofrido vdrios grandes ajustes. Nos anos 50 do século passado,
os Estados Unidos da América transferiram algumas inddstrias tradicionais,
tais como a siderurgia e os téxteis para o Japao e para a Alemanha Federal
e os préprios Estados Unidos da América concentraram-se no desenvol-
vimento de semi-transistores, telecomunica¢oes, produtos electrénicos e
computadores, entre outras industrias intensivas de nova tecnologia. Nos
anos 70, o Japdo e a Alemanha Federal passaram a desenvolver o circuito
integrado, a maquinaria de precisio, a quimica fina, os electrodomésticos
e os automoveis, produtos que gastam menos energia e matérias-primas e
com grande valor acrescentado. Os novos paises e territérios industrializa-
dos, tais como os “quatro dragdes” da Asia, obtiveram boas oportunida-
des de exportar produtos de trabalho intensivo, conseguindo assim uma
viragem da importagdo para a exportagao. A partir dos anos 80 do século
XX, a economia mundial entrou num novo periodo de reajustes estruturais,
que se caracterizou pelo “uso generalizado da nova tecnologia de teleco-
municagoes como actividade nuclear”. Nestas circunstincias, verificou-se
um panorama em que os Estados Unidos da América, o Japao e os paises
desenvolvidos da Europa se tornaram donos das industrias intensivas do
conhecimento; os novos paises e territérios industrializados desenvolve-
ram inddstrias intensivas de tecnologia e as industrias de mao de obra
intensiva e de tecnologia normal foram-se transferindo para os paises em
desenvolvimento.

Estes ajustes da estrutura industrial representam algumas transferén-
cias em bloco de algumas industria; verifica-se a transferéncia de algumas
fases de produgio de algumas industrias e, bem ainda uma integracao
entre as diferentes industrias, das quais a nova tecnologia e as multinacio-
nais constituem os dois grandes actores das transferéncias e reajustes das



estruturas industriais, a nivel mundial. A “fusdao” e a “compra” tém-se
transformado num importante instrumento de maximiza¢io do desen-
volvimento industrial.

No século XX, a partir dos anos 80, nas grandes vagas de transferén-
cia de grandes inddstrias internacionais, nos paises desenvolvidos ociden-
tais e nos novos paises industrializados, apareceram novas tendéncias e
caracteristicas:

1) O alargamento da envergadura das transferéncias industriais. A
partir dos dltimos anos da década de 80 do século passado, os paises
desenvolvidos, para ganhar vantagem na concorréncia econdmica, a nivel
mundial, tém ocupado os pontos predominantes da estrutura industrial
mundial, ao levar a0 mundo inteiro os reajustes da estrutura industrial.
Serviram-se das transferéncias da estrutura industrial para levar a cabo
grandes reajustes ¢ inovagoes das estruturas, dando assim lugar as vagas
de transferéncias industriais, a nivel mundial.

2) Maximizagdo da estrutura industrial. A partir dos anos 90 do sé-
culo XX, a estrutura industrial internacional apresentou uma nova ten-
déncia de maximizagio. Os fulcros das transferéncias das inddstrias in-
ternacionais passaram das matérias-primas 2 manufactura, dos produtos
primdrios aos produtos com alto valor acrescentado, de industrias tradi-
cionais a novas inddstrias de alta tecnologia; os servigos financeiros e
seguros, comércio e servigos, telecomunicagoes electrénicas e imobilidrios,
tém-se transformado cada dia nas mais importantes 4reas de transferén-
cia de industrias internacionais.

3) A diversificagao das formas das transferéncias industriais. A estru-
tura industrial internacional jd ultrapassou o antigo e Gnico modelo de
investimento directo, a transformar-se paulatinamente em investimentos
diversificados e transferéncias industriais paralelas, tais como capitais
exclusivos, joint venture, compra e fusdo. Houve um rdpido desenvolvi-
mento da compra e fusdo entre as empresas multinacionais, ao ponto de
se ter transformado numa importante forma de transferéncia industrial, a
nivel internacional.

2. A evolugao da estrutura industrial de Macau

A estrutura industrial, sob a acgao conjunta dos factores econémicos
e ndo econdmicos, vai-se formando e variando, o que afecta grandemente
o desenvolvimento econémico dum determinado lugar.



Para avaliar o grau das variagoes da estrutura industrial, podemos,
geralmente, servir-nos de 3 indicadores: o valor da variagdo da estrutura
industrial, os indicadores de variagao de estrutura de Moore e o indica-
dor previsto da estrutura industrial. O valor da variagdo da estrutura in-

dustrial ¢ escolhido para avaliar o grau de variagao da estrutura industrial
de Macau.

Eis a férmula primitiva de cdlculo do valor da variagdo da estrutura

industrial:

>

K:E‘qil—qio

em que, K é o valor da variagio da estrutura industrial, Qil ¢ a percenta-
gem formada no periodo do relato, Qio ¢ a percentagem na fase inicial e
i é numero serial industrial.

Quando o valor da varia¢ao da estrutura industrial for maior, maior
¢ a varia¢do da estrutura industrial. Devido ao facto de este indicador
resultar duma simples soma dos valores absolutos das quotas industriais,
ele no pode reflectir algumas variagoes concretas de determinada industria,
como também nio reflecte as orientacoes das variagoes das vdrias inddstrias,
durante a sua mudanga estrutural. Por isso, quando precisamos de saber
da orientagdo e do grau das variagoes industriais, necessitamos de intro-
duzir algumas alteragées na férmula primitiva:

K = l(qh - qin)/inJXIOO %

em que, Ki é o indice de variagio estrutural do sector i. Quando Ki for
negativo, reflecte uma baixa de quota da industria i; ao contrdrio, é prova
de uma subida.

Segundo esta férmula de cdlculo, podemos ter o seguinte:
K98—81 :|14—5|+|9— 15|+|8—28|+|42—21|=56%
A média de variacio entre 1981 e 1998 foi 56%/17 = 3,294%

K |13 -5]+[11 = 15|+ [17 — 28|+ B0 - 21| = 29%

90 — 81
A média de variagio entre 1981 e 1990 foi 20%/8 = 2,5%

K —[14- 13|49 — 11|+ 8 — 17|+ }42 - 30| = 20%

98 -90
A média de variagdo entre 1990 e 1998 foi 20%/8 = 2,5%



Através destes cdlculos, sabe-se que entre 1981 e 1998, a média do
valor de variagao da estrutura industrial de Macau situou-se em 3,294%.
O valor médio dos primeiros nove anos foi 3,222%, superior 2 média do
valor de variagdo nos tltimos oito anos (2,5%). Durante estes 17 anos, a

variagdo da estrutura industrial de Macau sofreu alguma redugao.

Percentagem das quatro industrias pilares de Macau no seu PIB (%)

Anos Servigos Construgao Manufactura Turismo
financeiros e seguro civil | e exportacao e jogos
1981 5 15 28 21
1990 13 11 17 30
1998 14 9 8 42

Em termos concretos, a evolugio da estrutura industrial de Macau
estd intimamente ligada 2 sua peculiar situagio geogréfica e a sua posi¢ao
histérica. Em conformidade com a evolugao da estrutura industrial de
Macau, podemos fazer uma divisio em quatro grandes fases, a partir da
sua fundacio:

Fase do comércio de transbordo, entre 1535 a 1842, em que Macau
foi merecidamente conhecido como um dos mais importantes portos co-
merciais internacionais do Extremo Oriente.

Desde os anos 80 do século XVI até aos anos 30 e 40 do século
XVII, foi o auge do comércio de transbordo dos primeiros tempos de
Macau. Nessa altura, no continente da China, ainda nio havia grandes
portos abertos ao comércio externo e o comércio maritimo ainda nao
havia ganho a sua envergadura. Nessa altura, os produtos que se exporta-
vam e importavam por Macau eram, na sua maioria, espécies agricolas e
minerais, porcelanas, os téxteis e artesanato, que faziam parte duma eco-
nomia tipicamente para exportagao.

O comércio maritimo nao sé trouxe a prosperidade comercial, mas
também promoveu o surgimento das primeiras manufacturas de Macau,
a fundi¢do de artilharia, a constru¢ao naval de veleiros e a relojoaria, cu-
jos trabalhadores aprenderam rapidamente as técnicas ocidentais de fun-
dir a artilharia e de construir barcos, dando assim forma as manufacturas
dos primeiros tempos de Macau.

Fase do surgimento dos jogos e diversdes. Desde a legalizagao dos
jogos em 1874, Macau tem-se vindo a transformar numa cidade de jogos,
de renome mundial e com uma prosperidade anormal.



A partir dos anos 20 do século XVII, a abertura de outras cidades
portudrias asidticas abalaram o estatuto de Macau como grande empério
internacional do Extremo Oriente, levando Macau a s6 poder manter o
comércio maritimo com alguns poucos paises do sudeste asidtico. A par-
tir dai, a economia de Macau que se baseava em exportagao padssou do
seu auge dureo para a decadéncia. A partir de meados dos anos 40 do
século XIX, a economia de Macau conheceu uma deterioragao cada vez
mais gritante.

O que salvou Macau dum apuro econédmico foram precisamente os
jogos. Nas circunstincias em que o comércio conheceu drdsticas redugdes,
as autoridades portugueses de Macau abriram, nos anos 60 do século
XIX, concurso para os jogos e comegaram a cobrar os “impostos de jo-
gos” nos casinos. Em pouco tempo, o governo portugués de Macau me-
lhorou as suas receitas fiscais, das quais 90% vieram dos jogos. Durante
uma centena de anos, devido ao apoio oficial das autoridades portugue-
ses de Macau, os jogos tém crescido com envergadura cada vez mais
alargada e Macau acabou por ser uma cidade dos jogos, de renome
internacional.

Fase da lideranga de exportagiao e manufactura. A exportagio e a
manufactura comegaram com a fundi¢ao da artilharia no século XVIl e a
construgao de veleiros que j4 tinha mais de dois séculos de histéria e
mantinha um lento desenvolvimento. Durante bastante tempo, a fabri-
cagdo de paus de incenso, de panchées e de fésforos formaram os princi-
pais produtos manufacturados para exportagio.

A partir dos anos 60 do século XX, a industria de exportagio e a
manufactura beneficiaram das quotas de importagao de téxteis impostas
pelos paises europeus e norte-americanos. As quotas que Macau detinha
e os impostos geralmente baixos atrafram um grande ndmero de fabri-
cantes téxteis de Hong Kong a instalar-se em Macau. Até aos anos 70 do
século passado, na zona norte de Macau, formou-se uma franja de indds-
tria ligeira e téxteis, ao longo da Avenida Almirante Lacerda até a Porta
do Cerco, com mais de 30 prédios industriais. Com o drdstico aumento
dos emigrantes, nos anos 80 do século passado, Macau possuia suficiente
mao-de-obra barata, que colocou as inddstrias de pronto-a-vestir, téxteis,
calgado, produtos electrénicos e brinquedos numa posi¢ao de destaque,
chegando a transformar-se na primeira industria, a partir de meados dos
anos 80, o que provocou um aumento consecutivo durante anos de dois
digitos dos produtos manufacturados de exportacio.



Fase da lideranga predominante do turismo e dos jogos. A partir dos
anos 90 do século passado, a manufactura de Macau transferiu-se em
massa para o interior da China, provocando uma paulatina prosperidade
da industria do turismo, dos servigos, sobretudo o turismo e os jogos, que
voltaram a ser os principais pilares da economia de Macau. Em 1996, os
turistas atingiram 8.150.000 pessoas, nimero este que representou 20
vezes mais do que a prépria populagio de Macau. Em 1998, mesmo com
os impactos da crise econdmica asidtica, que estave na origem da derrapa-
gem do turismo, o valor do turismo e dos jogos ainda representou mais
de 40% do PIB de Macau. Em 2004, as receitas dos jogos j4 ultrapassam
os trés quartos de toda a receita financeira do Governo da Regido Admi-
nistrativa Especial de Macau.

Em 2001, o Governo da Regiio Administrativa Especial de Macau
langou “Tomar os jogos e o turismo como a locomotiva e os servigos
como o corpo principal, numa integragio de todas as actividades”, o que
ganhou um consenso generalizado, a nivel social. Em 2002, foram libera-
lizados os jogos. Neste mesmo ano, registou-se um recorde de turistas, na
ordem dos 11.500.000 pessoas. Em Julho de 2003, foi posta em prdtica a
politica do “visto individual”, o que, em combinag¢ao com a liberalizagao
dos jogos, elevou o nimero dos turista que visitaram Macau para mais de
16.000.000 pessoas, representando um aumento de 30%, face ao ano
anterior, dando forte impulso a um desenvolvimento préspero dos jogos
e do turismo de Macau. Os impostos vindos dos jogos aumentaram de
10,5 bilhdes de patacas em 2003 para os previstos 14 bilhdes de patacas
em 2004, com uma taxa de aumento de 33%.

3. Uma avaliagao sobre a estrutura industrial de Macau

Como j4 ficou analisado no capitulo anterior o percurso do desen-
volvimento das trés grandes industrias de Macau, a peculiar estrutura
industrial que Macau, possui resultou de influéncias conjuntas de facto-

res econdmicos e nao econdmicos.

Para os estudiosos das economias industriais, os factores que podem
influenciar as formas, as caracteristicas e as variagdes de uma estrutura
industrial s3o bastante complexos. Em fun¢do da realidade de Macau,
nés propomos agrupar em trés espécies os vdrios factores que tém dado
forma a esta estrutura industrial de Macau.



Factores que tém influenciado a formagio da estrutura
industrial de Macau

Caracteristicas préprias
de cada industria

\ 4

Mudangas Formas estruturais Alteragoes nas
» . .. < _ , .
na estrutura das > industriais < relagoes econémicas
procuras sociais de Macau regionais

Seguindo o diagrama acima exposto, vamos a seguir fazer uma ang-

lise concreta sobre os factores de influéncia de cada grupo.

3.1. As influéncias das préprias condicionantes de cada
inddstria sobre a estrutura industrial de Macau

Por influéncia das condicionantes das préprias industrias entende-se,
exceptuando as interferéncias exteriores, as caracteristicas préprias que
influenciam o desenvolvimento industrial, podendo também ser chama-
dos factores condicionantes da for¢a de trabalho de produg¢ao. Da mesma
maneira, pode referir-se a capacidade dos mdximos recursos que podem
fornecer para o desenvolvimento da forga de trabalho.

3.1.1. Factores condicionantes da inddstria primdria

Trabalham com os objectos e os recursos naturais, designadamente
agricolas, florestais e piscatérios, entre outras actividades bésicas, cujas
condicionantes podem ser sintetizadas em capacidades dos recursos na-
turais e na potencialidade de recep¢io do mercado.

O desenvolvimento agricola estd condicionado pela superficie das
terras cultivdveis, a fertilidade das terras, o sistema de irrigagao e as condi-
¢oes climatéricas. As condigoes naturais de Macau nao tém praticamente
nenhuma vantagem para o desenvolvimento agricola.

As politicas favordveis que foram adoptadas pelo Governo de Macau
nos anos 50 do século passado, em beneficio dos agricultores, desapare-
ceram com os programas de modernizagao urbanistica de Macau. Alids,
em Macau, com demasiada popula¢io para reduzida terra, os recursos
fiducidrios constituem um dos instrumentos mais importantes para ga-



nhar riqueza, por isso, muitas terras agricolas foram adquiridas para dar
lugar a arranha-céus. Até meados dos anos 80 do século passado, este
fenémeno agravou-se. Levando em consideragdo os grandes sucessos das
reformas econémicas e a abertura do Continente da China, os produtos
agricolas que e vém comercializar em Macau sao cada vez mais abundan-
tes e a simplificagdo dos trimites aduaneiros das fronteiras em Gongbei,
a maior abertura do mercado agricola em Wanzai e a simplifica¢ao do
desalfandegamento fazem com que grande niimero de habitantes de Macau
fagam as suas compras de produtos agricolas e seus derivados, além-fron-
teiras ou os tragam para revenda em Macau. Estes produtos sao suficien-
tes para satisfazer a procura do mercado de Macau. A decadéncia da agri-

cultura em Macau é uma tendéncia histérica inevitdvel.

3.1.2. Factores condicionantes do sector secundirio

O desenvolvimento desta industria depende da capacidade e do po-
derio da cadeia precedente, cujos factores concretos sao visualizados no

seguinte quadro:

1) Fornecimento das matérias-primas

Industria

2) Fornecimento da forca de trabalho dari
secunddria

3)Fornecimento de técnica e tecnologia

E geralmente aceite que, quando 3 condigbes do quadro sao sufi-
cientes, os sectores industriais encontram-se num crescendo continuado,

mas ao chegar ao seu ponto médximo, inicia-se o fim da fase de ascensio.

Em Macau, que possui uma “economia em miniatura”, devido s
condicionantes de recursos e de terra, nao pode desenvolver-se com gran-
des medidas a industria pesada. Por outro lado, devido & peculiar situa-
¢do geogréfica de Macau, os seus produtos da inddstria ligeira tém um
amplo mercado, o que tem impulsionado o desenvolvimento desta in-
dustria que tem os téxteis como grosso, podendo citar ainda o pronto-a-

-vestir, as malhas, os brinquedos e os produtos electrénicos, etc.

! Por “economia em miniatura” entende-se a daqueles pafses ou territdrios, com as suas
actividades econémicas de pequena envergadura, sem influéncias mundiais ou regionais,
mas que formam um sistema préprio que funciona independentemente ¢ com uma
populagio relativamente pequena.



No que diz respeito ao fornecimento da forga de trabalho, em ter-
mos gerais, a for¢a de trabalho de Macau tem uma qualidade relativa-
mente baixa e o seu prego situa-se entre o de Hong Kong e o do conti-
nente da China. Segundo as dltimas estatisticas, da populagio economi-
camente activa de Macau, em 2003, 35,1% nio tem habilitagoes supe-
riores ao ensino primdrio, 31,8% concluiu o ensino liceal, 17,6% acabou
o ensino secunddrio do segundo ciclo e as pessoas que frequentaram o
ensino superior representam apenas 15,4%. Em comparagao com Hong
Kong, que tem uma populagio bdsica relativamente elevada, a estatistica
de 2001 mostra que da populagio economicamente activa, 28,9% nao
tem habilitacoes inferiores ao ensino primdrio e a populagio com ensino
superior ¢ de 25,8%.

O nivel da forga de trabalho afecta directamente o fornecimento da
tecnologia industrial; a0 mesmo tempo, devido a concorréncia das zonas
limitrofes, Macau, no que diz respeito ao fornecimento de capital
industrial, também ¢ desejdvel. Nao obstante, Macau tem tomado uma
série de medidas de estimulo para melhorar o ambiente do investimento,
que incluem a aplicagao de baixos impostos, beneficios na cedéncia de
terrenos e empréstimos de baixo juro. Mesmo assim, aqueles trabalhos
que precisam de mio de obra intensiva e que tém falta de competitividade
em algumas fases da produgio foram transferidos para o sul da China,
onde a forga de trabalho ¢ relativamente barata. Precisamente por estas
causas, formou-se esta situa¢ao onde hoje em dia Macau tem a industria
ligeira e téxtil como principais e as médias e pequenas empresas de traba-
lho intensivo como pilares da industria de manufactura e exportagao.

3.1.3. A inddstria tercidria

A inddstria tercidria que tem como seu principal corpo os servigos,
também estd condicionada pelas exigéncias dos sectores de que depende,
nomeadamente dos quadros e nimero das necessidades e da profundida-
de do desenvolvimento da divisao de trabalho interna dos mesmos.

A inddstria tercidria em Macau possui uma longa histéria, cuja for-
magao e desenvolvimento pode remontar a 400 anos atrds. Macau foi o
porto de comércio de transbordo e centro de navegagao mais activo de
todo o Extremo Oriente e também foi o ponto de confluéncia das cultu-
ras do Oriente e do Ocidente. No dltimo século, os jogos tém-se trans-
formado no maior pilar que tem sustentado a economia de Macau.



Desde a abertura de Macau, a inddstria tercidria tem sido uma acti-
vidade pilar da economia de Macau. Foi a base para todo o desenvolvi-
mento da economia de Macau. A economia de Macau no sé comegou
pela indudstria tercidria, mesmo nos anos 70 e 80 do século passado, em
que a industria de manufactura e a exportagio conheceram grande
prosperidade, como a redugio da industria tercidria foi limitada, conti-
nuando a ocupar um peso bastante grande na estrutura industrial. No
valor total do PIB de Macau, o peso da industria tercidria apresenta uma
tendéncia de crescimento paulatina. Hoje em dia, jd atinge acima de 65%,
representando mais do que 55% na estrutura de emprego.

3.2. Influéncias das mudangas da procura social, em relacao
a estrutura industrial de Macau

A medida do aumento do rendimento da populagio, os fulcros das
necessidades sociais também podem ser varidveis. Geralmente servimo-
-nos do indicador de Engels?, para indicar as variagbes da estrutura de
consumo. Segundo este sistema, mais do que 59% situa-se em niveis de
pobreza, entre 50% e 59% assegura as necessidades bdsicas. Entre 40% e
50% estao comodidades preliminares. Entre 30% e 40%, riqueza, Me-
nos de 30% ¢ muita a riqueza. Segundo a teoria de Maslow?, quando sio
satisfeitas as necessidades fisioldgicas humanas bdsicas, as necessidades vao-
-se deslocar para niveis mais elevados. A alteracio das procuras sociais de
toda a sociedade da forma a alteracoes da estrutura das procuras sociais. Em
suma, podemos usar 300 délares e 1500 délares como as linhas divisérias.

Os estudos positivistas revelam que quando o nivel de vida se encon-
tra numa fase de baixo rendimento, o indicador de Engels ¢ relativamen-
te grande. Quando as necessidades de consumo das pessoas se concen-
tram na satisfagao das necessidades fisioldgicas, a estrutura das necessida-
des estd na “fase predominante das necessidades fisiolégicas “. Em corres-
pondéncia com esta estrutura das necessidades, na estrutura industrial, a
agricultura e a inddstria ligeira tém pesos relativamente maiores. Os secto-

* A percentagem das despesas com o alimento nas despesas totais dos habitantes.

3 Abraham. H. Maslow ¢ de opinido de que as pessoas tém uma série de necessidades
complexas que pela sua ordem formam um trapezéide: necessidades fisiolégicas,neces-
sidades de seguranca, necessidades de convivios sociais, necessidade de respeito e neces-
sidade de realizagdo pessoal, que totalizam cinco grandes categorias que seguem numa

ordem inferior para superior.



res com baixos custos orginicos de capitais ocupam a preponderancia em
toda a estrutura industrial.
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Quando o nivel de vida se encontra na segunda fase, isto ¢, na etapa
duma renda per capita de mais de 300 délares, o problema das necessida-
des bdsicas estd praticamente resolvido; neste caso, a estrutura de procura
avanga para produtos que nao sio de primeira necessidade. Alguns pro-
dutos de luxo da primeira fase transformam-se em produtos de primeira
necessidade e outros produtos sao lan¢ados no mercado de consumo. As
necessidades de consumo das pessoas entram na fase da procura de “faci-
lidades e fungoes”. Esta estrutura de necessidades vai impulsionar altera-
¢oes correspondentes na estrutura industrial, levando-a a desenvolver os
produtos de capitalizagio e os produtos de consumo de resisténcia como
o centro da produgio bésica.

Quando o nivel de vida atinge a terceira fase, isto ¢, uma renda per
capita superior a 1500 délares, jd hd abundancia de produtos e hd uma
grande margem de escolha para o consumo. As pessoas tém maiores ne-
cessidades de qualidade de vida espiritual e de ambiente de vida, de manei-
ra a entrar na fase da procura de moda e individualidade para satisfazer as
necessidades de diversidade e de individualidade, criando assim industrias
que produzem em pequena quantidade, mas de multiplas categorias e
que requerem servigos de venda e servicos pds-venda, de modo a dar um
grande impulsio aos servigos modernos que tém os servigos de informa-
¢ao e outras altas tecnologias como pontos fulcrais, levando assim rapida-
mente a estrutura industrial a desenvolver um sistema de servigos.

3.3. Influéncias vindas das alteracoes das relagoes
econdmicas regionais

As influéncias das relagbes inter-regionais sobre a estrutura indus-
trial de um lugar verificam-se principalmente sob duas formas:

3.3.1. A substitui¢do do mercado local pelo mercado internacional
(e regional). Esta substitui¢ao verifica-se, através dos produtos de preco



relativamente alto regionais por produtos baratos, vindos de fora desta regido.
Esta substitui¢do pode afectar a inddstria, ao ponto da estagnagdo ou
desaparecimento, e provocar assim alteragdes em toda a estrutura industrial.

3.3.2. A substituigdo de produtos internacionais (ou regionais) por
produtos locais. Os produtos locais de grande competitividade substitu-
em os produtos exteriores, levando a que a produgao local ultrapasse a
recepgao e a restri¢ao de estrutura de procura e oferta local para ganhar
uma maior capacidade de crescimento. Esta potencialidade de crescimento
ganha pela industria reflecte-se naturalmente na formagao e na alteragao
da estrutura industrial.

Os jogos de Macau constituem os exemplos mais evidentes desta
substitui¢ao. Os jogos e o turismo de Macau estao dependentes de um
grande mercado dum bilhdo de pessoas espalhadas pelas zonas limitrofes.
Segundo uma tradicional versao do meio dos jogos de Macau, hd um
bilhdo de habitantes num raio de 2 horas de voo, a partir de Macau. Os
principais clientes dos casinos de Macau sao os turistas, dos quais aproxi-
madamente 90% vem do interior da China e s6 10% de Hong-Kong, os
restantes vém de Taiwan e de outros territérios. Segundo estatisticas, em
2003, os turistas do interior da China que vieram a Macau aumentaram
35,4%, em relagao a 2002, com 5, 740,000 pessoas, o que representa
48,3% do total dos turistas, constituindo assim a primeira fonte de clien-
tes para Macau. Em segundo lugar, sao os clientes vindos de Hong-Kong
e Taiwan, que representam respectivamente 38,99% e 8,9%.

Para Macau, com uma economia em miniatura, a sua peculiar estru-
tura industrial tem que ver com os seus préprios recursos, as procuras € as
ofertas sociais e as relagdes econémicas regionais que se operam em
conjugagio. Por isso, para optimizar a estrutura industrial de Macau e
lhe dar diversificagdo, é necessdrio reflectir, a partir destes trés aspectos.

II. Respostas para a adequada diversificagao
da estrutura industrial

1. Reforgar a prépria construgao da industria lider

1.1. Caracteristicas do turismo de Macau

Sendo um territério com fracos recursos turfsticos tradicionais, o
turismo tem os recursos humanos como seus principais recursos estrutu-



rais e os naturais como complementares. A julgar pela estrutura dos
clientes, as principais fontes saio Hong-Kong, Japao, Taiwan e o Conti-
nente da China. Nos tltimos anos, os turistas europeus, norte-america-
nos e australianos e de outros paises conheceram uma evidente tendéncia
de subida. A julgar pela estrutura de recep¢ao do turismo, a maioria dos
turistas que visitam Macau nao vem através das agéncias de turismo;
mesmo os que vém através delas, a maioria vem através de agéncias de
turismo de Hong Kong. A julgar pelos objectivos de turismo, a maioria
pertence ao turismo de passagem, com uma permanéncia média de ape-
nas 1,14 dias. Mesmo no caso dos turistas estrangeiros, a permanéncia
em Macau nao é muito prolongada, com um consumo directo limitado.
No que diz respeito s receitas turisticas, pelas cldusulas dos contratos de
concessao dos jogos, uma grande parte das receitas ¢ reinvestida na socie-
dade de Macau, fazendo com que Macau seja um dos territdrios interna-
cionais com impostos baixos (as médias fiscais s30 mesmo mais baixas do
que em Hong Kong). As caracteristicas do turismo de Macau podem
dividir-se em dois aspectos:

1.1.1. A dependéncia do turismo

A julgar pelo cardcter do turismo, ele é relativamente sensivel e frégil,
devido a sua grande importincia na economia de Macau. Por isso, a fra-
gilidade do turismo em Macau ¢ sempre de destacar.

Entre 1992 e 1994, o indice de concentragao geogréfica do turismo
foi G, G = 100 x (Xi/T)n, em que i do Xi é o ndmero dos turistas das
fontes; n é o nimero total dos das fontes de turistas; T é o nimero total
dos turistas recebidos, que sdo respectivamente: 80,67, 78,18 ¢ 78,38.
Isto mostra que as fontes de turistas de Macau s3o poucas e concentradas;
por isso, o turismo de Macau estd mais vulnerdvel as agitagoes sociais. Por
exemplo, do impacto da crise financeira asidtica, que comegou em 1997,
houve consequéncias directas nas receitas liquidas da STDM, o que se
traduz numa redugio de 19, 9%, em relagao 2 receita de 1996, que foi de
4630 milhoes de patacas.

1.1.2. Condicionantes gerais do turismo, em consequéncia
da excessiva dependéncia dos jogos de Macau

A imagem cultural de Macau como uma cidade de jogo estd enraizada
na mente das pessoas, devido a excessiva dependéncia do jogo. Mais, devido



ao condicionalismo de recep¢ao do mercado e 2 monotonia dos produtos,
entre outros factores, a imagem turfstica duma cidade de jogo jd tem
trazido algumas influéncias negativas para o desenvolvimento turistico
de Macau, ao ponto de produzir certos condicionalismos ao desenvolvi-
mento do turismo.

O condicionalismo na exploracao das fontes culturais turisticas.

Macau tem sido uma terra de confluéncia de intercAmbios entre as cultu-
ras ocidental e chinesa. Nos dltimos séculos, tem-se formado uma cultu-
ra diversificada, que ¢ o capital turistico mais caracteristico e de maior
potencialidade de Macau. O turismo de Macau jd tem uma histdria secular.
Mesmo assim, a exploragio dos recursos turisticos pluiculturais ainda se
encontra numa fase inicial, sem poder criar atrac¢oes, cujos motivos prin-
cipais residem em que a imagem de cidade de jogo tem refor¢ado o factor
de jogos e de diversdo, em detrimento da sua vantagem cultural.

O condicionalismo dos produtos turisticos. Isto nao s6 se refere a

monotonia do conteddo dos produtos turisticos, mas também 2 insipi-
dez das construgoes de interesse turfstico. Os seus recursos naturais, his-
téricos e culturais dotam Macau de valores culturais e artisticos, experién-
cias histérico-culturais, peregrinagoes religiosas, gastronomia impar e
lazeres, desportos e estudos pelos museus, etc, entre outros produtos
turisticos, diversificados e bem caracteristicos. Embora estes produtos,
sob o impulso do jogo, estejam a ser conhecidos, apreciados e admirados,
a sombra dos jogos, ndo tém podido dar desempenho a um seu intrinseco
charme e maior papel. Por exemplo, a gastronomia e os lazeres, entre
outros produtos turisticos de Macau, ndo sé podem ser compardveis com
os de Hong Kong mas tém maiores caracteristicas, no que respeita a varie-
dades de cozinhados, formas astronémicos e gostos diferentes. Muitos
turistas s6 sabem que Hong Kong ¢ um paraiso gastronémico, mas sa-
bem muito pouco dos produtos gastronémicos e de lazer de Macau. Ao
mesmo tempo, os lugares de interesse turistico e os pontos de venda de
souvenuir concentram-se em algumas zonas, cuja maioria fica na faixa
entre o Largo do Leal Senado e a fachada de Sao Paulo, cobrindo bastan-
te poucos quarteirdes, o que faz com que algumas das lojas que se encon-
tram em lugares um pouco afastados nao tenham muito movimento nem
sequer a presenca de turistas. Isto dificulta o desempenho dos beneficios
integrados e as vantagens integradas.

Condicionalismo na construcdo de infra-estruturas do turismo.
Macau, com a sua imagem turistica de cidade de jogos tem vivido evi-



dentemente certa parcialidade, o que estd na origem do condicionalismo
das infra-estruturas complementares do turismo. Os condicionalismos
da construgio de infra-estrutura turistica de Macau residem principal-
mente na pouca capacidade de recepgao, na concentragao dos lugares de
interesse turistico, na baixa exploracio dos lugares de interesse turistico e
na falta de grandes instalagbes turisticas e de lazer. Por exemplo, a explo-
ragao das duas ilhas adjacentes a Macau ainda se encontra numa fase
preliminar. A Taipa e Coloane tém boas condiges e paisagem para o
turismo pedonal, mas faltam instala¢bes que apoiem os turistas. Por ou-
tro lado, a maioria dos lugares de interesse turistico sio monofuncionais,
estdticos e nao interactivos. Os programas de visita de 8 lugares de inte-
resse turistico em meio dia, andar de veiculos antigos e o tour em duas
horas dos 26 lugares de interesse turistico em toda a Peninsula de Macau,
nao deixam de mostrar certa monotonia dos conteddos. A concentragao
na distribui¢ao geogréfica dos lugares de interesses turistico ¢ uma
realidade, sem poder impulsionar o desenvolvimento turistico de toda a

Macau.

A cidade dos jogos estd na origem do condicionalismo do mercado

turfstico. O condicionalismo do mercado turistico de Macau reside na
monoestrutura da origem dos turistas e a restri¢ao de distribui¢ao dos
turistas. Segundo estatisticas da Direc¢ao dos Servigos de Estatistica e
Censos, em 2002, os turistas que vieram passar férias a Macau repre-
sentam 69% da totalidade dos turistas, cuja permanéncia é por média
1,2 dias. Os turistas que vém passar férias a Macau devem ficar mais de
2,5 dias, se considerarmos verdadeiros turistas os que vém por via aérea
para férias, que ficam mais de 2 dias em Macau, e que representam 8%
do mercado dos jogos e diversaes, o que ocupa 78,08% do mercado
turistico de Macau. Ao mesmo tempo, devido aos factores negativos de
cidade dos jogos, Macau tem dificuldade em ser o lugar de escolha para o
turismo familiar, perdendo assim um amplo mercado do turismo deste

género.

A estrutura do espaco turistico de Macau é relativamente mondtona.

A maioria dos turistas vém dos vdrios territérios dentro da mesma regido,
sem grande notoriedade internacional. Segundo as estatisticas da Direc-
¢ao de Servicos de Estatistica e Censos, em 2004, Macau recebeu 16.672.
586 pessoas, das quais o Continente da China representa 57% e Hong
Kong 30%. Os turistas que nao passam a noite foram 8,349,125



pessoas, que representam 50% das entradas turisticas. Para mudar esta
situagdo de monoestrutura do mercado turistico, é preciso promover ou-
tros produtos turisticos, tais como a gastronomia e os lazeres, os despor-
tos e as diversdes culturais para criar um mercado turistico diversificado.

2. Aprofundar o turismo de Macau, dando desempenho
a sua fungao piloto

No desenvolvimento futuro do turismo, é preciso Macau empenhar-
se em 3 principios: o de desenvolvimento sustentdvel; as caracteristicas
préprias e as inovagdes continuadas.

O conteddo do desenvolvimento sustentdvel é muito amplo, nio s6
se referindo 2 protec¢ao do ambiente, as medidas correspondentes na
utilizagdo da energia, mas ainda a formagio dos recursos humanos e a
escolha das industrias, entre outros aspectos.

As caracteristicas préprias visam evitar a repeti¢ao da constru¢ao da
imagem de Macau.em virtude de Macau estar em termos econémicos,
intimamente ligado as zonas limitrofes, e pela pouca diferenga cultural,
facilmente poderia perder as suas caracterfsticas independentes na inte-
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gragdo econémica. A procura da “diferenca” deverd ser um problema que
merece maiores reflexdes no desenvolvimento turistico do futuro.

Michael E. Porter, no seu livio “On Competition” diz que a inova-
¢do constitui a Ginica maneira para uma empresa se desenvolver e manter
a sua vantagem. Para o desenvolvimento econémico de um determinado
lugar, a capacidade de inovagio continuada ¢ a tnica forga motriz que
promove o desenvolvimento econémico sustentdvel, por isso, ¢ preciso
prestar atengdo a aplicagao das tecnologias no desenvolvimento do turis-
mo e a inovagio dos produtos e servigos turisticos. Eis a for¢a motriz do
desenvolvimento turistico de Macau.

Experiéncia de Las Vegas:

Igualmente conhecida como cidade dos jogos, a Las Vegas de hoje,
jd se transformou num centro de férias de renome internacional. Isto tem
que ver com a politica industrial promovida pelo Governo do Nevada.

Em primeiro lugar, usar os casinos como pdélos de atrac¢io para se
desenvolver num lugar de diversdo familiar de primeira d4gua. Além de
fornecer jogos, também fornece instalagdes nao naturais de diversoes para
toda a familia.



Em segundo lugar, introduzir a concorréncia para os capitais vindos
de fora e contribuir para as inovagdes constantes, com o fim de melhorar
o nivel dos servicos e reduzir os seus pregos.

Ultimamente, sob o impulsionar do desenvolvimento continuo dos
jogos e do turismo, outras industrias do Nevada, tais como os servigos
bancidrios e financeiros, imobilidrios e manufactura tém conhecido um
rdpido desenvolvimento. Las Vegas tem-se transformado numa verdadei-
ra “capital”. No entanto, nao considera os jogos como a tnica industria
importante, mas sim apenas um “pélo de crescimento”.

2.1. Criar uma imagem de cidade e o objectivo de
desenvolvimento, com maiores valores expansivos e
conotagdes mais ricas

Indubitavelmente, Macau tem um estatuto de cidade de jogo em
toda a Asia, até a nivel mundial. Mas quando se publicita e se promove o
turismo, dever ou nio promover com toda a for¢a a sua imagem de cida-
de do jogo jd é uma questdo discutivel. Anteriormente, referimos que se
nao se utilizar duma maneira adequada a imagem duma cidade do jogo
traz muitas influéncias negativas para Macau. As experiéncias que a cida-
de de Las Vegas tem conseguido quanto a sua imagem, devem ser estuda-
das por Macau e servir de li¢ao.

Por isso, a propaganda da imagem turistica de Macau, além de con-
tinuar com a imagem do jogo, diversdes e lazeres, ¢ preciso dar mais
importancia a divulgacio da sua imagem de cidade de lazeres, de férias e
de cultura, para poder criar e divulgar produtos correlacionados, fazendo
com que a médio e longo prazo possa conseguir a receptividade e o reco-
nhecimento dos mercados-objectivo dos turistas. Os objectivos finais da
imagem turistica de Macau deverio ser os do lazer, diversoes e férias com
caracteristicas pluriculturais.

2.2. Promover a concorréncia e a inovagao para elevar a
competitividade dos jogos e do turismo

A competitividade resulta da continuada inovagao. A lideranga vem
da continuada criatividade; sé assim ¢ que se pode promover o cresci-
mento de outras actividades. De hd muito tempo para cd, sejam os profis-
sionais do turismo sejam os estudiosos, todos estdo habituados a questio-
nar a estabilidade e a sustentabilidade dos jogos, sobretudo hoje em dia



em que os paises do sudeste asidtico estdo sucessivamente a liberalizar o
jogo, comegamos a preocupar-nos com o estatuto do monopdlio dos jo-
gos de Macau, nomeadamente com a sua estabilidade, buscando um sec-
tor que possa substituir o jogo. Isto é um dos motivos das calorosas dis-
cussoes sobre a diversificagio das Industrias de Macau.

Para manter a competitividade dos jogos, levando-os a passar do
tipo tradicional para a modernizagdo, primeiro ¢ preciso introduzir mé-
todos de jogos inovadores de integragio técnica, com elementos digitais e
electrénicos novos, inovar programas de jogos e instrumentos de jogos,
para que os jogos possam ter maior peculiaridade tecnoldgica, que pro-
porcionem mais magia, mais diversao e mais interesse. Ao mesmo tempo,
¢ preciso aumentar o cardcter tecnoldgico das instalagdes dos casinos para
enriquecer a variedade do jogo e aumentar a componente tecnolégica. E
preciso investir em recursos humanos, financeiros e tempo. Isto nio s6
necessita de adequados ajustes das politicas, mas também da integragio e
empenho das companhias exploradoras dos jogos. Segundo, ¢ preciso
melhorar o contetido dos jogos, acrescentando-lhes programas mais sau-
ddveis e mais eruditos, numa integra¢ao de jogos e desenvolvimento
intelectual, conhecimentos e inovagoes, para tornar os jogos em verda-
deiras actividades culturais de lazer.

2.3. Aumentar as zonas transformdveis em dreas turisticas,
aumentar as infra-estruturas para o turismo e fazer
prolongar a permanéncia dos turistas

Como ficou dito, os principais lugares de interesse turistico, as zonas
comerciais dos casinos e de diversdes concentram-se na Peninsula de
Macau. Um turista pode fazer um tour em meio dia. O Governo de
Macau j4 teve consciéncia deste problema e em 2002 comegou a explorar
as ilhas adjacentes. Até agora, percorridos 3 anos, estao quase a ser con-
cluidas as reformas previstas dos centros histéricos das ilhas adjacentes.
De facto, o centro histérico da Taipa tem conhecido grandes melhorias,
mas a concentragio do fluxo dos turistas no centro histérico nio tem sido
encaminhado para outras zonas. Isto é prova suficiente de que quando se
constroem pontos de interesse turistico, é preciso integrar programas es-
pecificos e concretos de turismo em infra-estruturas complementares.

Os turistas, depois de terem experimentado as experiéncias nos
Casinos e o deslumbramento e o barulho do centro urbano, gostam de



dar um passeio pelas ilhas adjacentes. Como nestas ilhas ainda se conser-
vam muitas pequenas aldeias e panoramas do continente europeu nos
seus centros histdricos, a0 mesmo tempo, com um pitoresco panorama
natural, forma-se um grande contraste com a Peninsula de Macau; por
isso, hd uma especial atracgao para os turistas. No centro histérico da
Taipa, apenas as ruas do Cunha, a do Regedor e as Casas-Museu da
Taipa possuem instalagdes turisticas relativamente completa, nada ten-
do o resto para visitar. Os turistas ao desembarcarem nas ilhas, tém
um ou dois lugares de interesse turistico a visitar, saborear algumas comi-
das tipicas e comprarem uns presentes ¢ nada mais. O tempo de perma-
néncia sdo geralmente duas ou trés horas. Os fluxos turistas no tém para
onde ir.

Em suma, s6 explorando com maior profundidade os peculiares re-
cursos humanos de Macau e criando os lugares de interesse turistico a
altura do nivel internacional e com multiplas fun¢oes de diversoes, lazer,
fitness e conferéncias, apoiados por infra-estruturas correspondentes, com-
pletas e optimizadas, ¢ que se pode aumentar a qualidade dos servigos
turisticos e melhorar as fun¢des e imagem turistica de Macau.

III. Aumentar a capacidade da concorréncia regional
para criar um agrupamento industrial
que tenha o turismo como nuclear

Quanto a criagio de um sistema de cooperagao econémica do Delta
do Rio das Pérolas, os seus principios e regras nio tém mais que dois
aspectos: Primeiro, uma distribui¢ao racional do espaco do factor
econdmico; segundo, a ligagao optimizada da cadeia dos valores de pro-
dugio e servigos para aprofundar o grau de associagao industrial. Do ponto
de vista trapezéide do desenvolvimento econdmico, o sistema econémico
do Delta do Rio das Pérolas tem ultrapassado vdrios niveis de desenvolvi-
mento, inclusive atingiu Hong-Kong e Macau, que tém uma economia
de servigos. Guangdong, que se encontra a meio da industrializacao, a
parte central da Provincia de Jiangxi e a Provincia de Hunan, entre outras,
numa fase acelerada de industrializacao, e as provincias de Guangxi e
Sichuan e outras zonas do sudoeste sao relativamente pobres. No que diz
respeito ao desenvolvimento industrial, Hong-Kong e Macau tém os ser-
vigos comerciais e o turismo como sectores piloto. Guangdong ¢ uma
base de manufactura e as outras provincias encontram-se em diferentes
fases do seu desenvolvimento industrial.



1. Reforgar a cooperagao regional para dar desempenho a
func¢ao promotora do turismo e dos jogos

A reintegracio econémica regional do Delta do Rio das Pérolas cons-
titui a cooperagio regional que maior influéncia impoe a Macau. Com
esta regido ¢ que Macau tem uma cooperagao mais prdtica. Macau, como
uma regiao administrativa especial, tem uma fun¢io peculiar. A constru-
¢do da sua estrutura industrial deve pensar na base industrial e na orien-
tagao do desenvolvimento de toda a zona do Delta do Rio das Pérolas. O
desenvolvimento econémico de Macau, no que diz respeito a tecnologia,
ndo tem possibilidade de competir com Guangdong nem Shenzhen. Na
concorréncia de mercado, ¢ inferior a Hong-Kong. Relativamente aos
recursos ¢ mao-de-obra, estd muito longe de poder competir com outras
cidades. Através do seguinte diagrama, podemos ver que a maioria dos
territrios do Delta do Rio das Pérolas consideram o turismo como sec-
tor piloto e orientagao do desenvolvimento. Em termos relativos, Macau
tem a peculiaridade dos jogos e turismo e daf a sua relativa vantagem, de
modo que pode participar na cooperagio inter-regional, a partir daqui.

Estatisticas bdsicas, posicionamentos funcionais e orientagoes

industriais das cidades situadas no Delta do Rio das Pérolas

Nomes Superficies Principais Industrias piloto e orientagoes
(km quadrados) fungoes do desenvolvimento

Macau 23,5 Regido Turismo, inddstria ligeira e téxteis,
Administrativa | jogos e diversdes
Especial

Zhuhai 728 Zona Econémica | Manufactura de inddstria ligeira
Especial

Hong Kong | 1078 Regido Servigos financeiros internacionais,
Administrativa | comércio, consultadoria, turismo e
Especial actividades portudrias

Shenzhen |2020 Zona Econémica | Industria electrénica, turismo,
Especial manufactura de inddstria ligeira

e actividades portudrias

Guangzhou | 1444 Capital provincial{ Comunicagbes electrénicas, manu-
centro econémico] factura da industria ligeira, servi-
cultural e politico | gos financeiros, turismo e Educagao
da provincia de
Gaungdong

Foshan 77 Centro Regional | Inddstria electrénica

Zhongshan | 1682 Centro Regional | Inddstria ligeira de iluminagao

doméstica e turismo




Nomes Superficies Principais Industrias piloto e orientagoes

(km quadrados) funcoes do desenvolvimento
Jiangmen 180 Centro Regional | Mecinica e electrénica, produgio
de aglicar, quimica e inddstria de
téxtels
Dongguan | 2465 Centro Regional | Industria ligeira de manufactura

2. Criar um agrupamento industrial com o turismo
como nuclear

O agrupamento industrial é um tema quente nos tltimos dois anos.
A sua vantagem competitiva e os seus beneficios para o desenvolvimento
regional sdo evidentes. Hd muitos artigos a tratar deste problema. Aqui
N30 vamos repetir o tema.

No que diz respeito a defini¢ao do agrupmento industrial, optamos
pelo ponto de vista do Professor Porter como referéncia. Para ele, no
agrupamento industrial “em determinadas 4reas, existem, a0 mesmo
tempo, as relagdes de concorréncia e cooperagio. E em termos geogréficos,
apresenta-se uma concentragio das industrias correlacionadas. H4 forne-
cedores profissionais, fornecedores de servigos e fabricantes das inddstri-
as correlacionadas, assim como as instituigdes correlacionadas (tais como
universidades, institui¢oes reguladoras e sindicatos industriais, etc.)”.

Nao nos ¢ dificil descobrir que a “concentragio geogréfica”, as “in-
dustrias correlacionadas” e a “concorréncia e a cooperagao” sio as carac-
teristicas mais bdsicas do agrupamento industrial. Para as actividades tu-
risticas de Macau, o turismo e os jogos, as agéncia publicitdrias, o sector
dos audiovisuais, a Gestao e Programagao de Eventos Turisticos, a
restauragao, a medicina e os medicamentos tradicionais chineses, os téxteis,
o0 pronto-a-vestir, os brinquedos e a fabricagdo de instrumento de jogos,
etc, sao industrias com uma correlago relativamente grande. Ao mesmo
tempo, em relagao a actual situagio econémica de Macau, algumas destas
actividades tém uma considerdvel competitividade. Os jogos e o turismo
constituem a actividade com a maior competitividade de Macau. Dando
um bom desempenho  sua ligagao com outras actividades correlacionadas,
pode promover-se o grande desenvolvimento da restauragao, a publicida-

* Michael E. Porter, on Competition, Editora Zhongxin, primeira edigao chinesa de Janei-
ro de 2003, p. 208.



de e a Gestdo e Programacio de Eventos Turisticos. Sob o impulsionar
dos jogos e turismo, podem criar-se algumas variedades gastronémicas
malis caracteristicas, em cooperagiao com o turismo e os jogos. A manu-
factura poderd explorar a fabricacio de instrumentos dos jogos. A medi-
cina e os medicamentos tradicionais chineses s@ao um negdcio muito
rendoso, com muito reduzido custo. Macau pode nao ter grandes possibi-
lidades de criar novos produtos mas, no que diz respeito 2 embalagem dos
produtos, sobretudo na introdugao deles no mercado europeu e vice-
versa, poderd ter alguma margem de ac¢ao.

Neste processo, a fungio piloto pode ou nio ser desempenhada de-
pendendo duma estreita cooperagio e coordenagio entre as componen-
tes de um determinado agrupamento industrial. Como ficou dito, a pos-
sibilidade de uma cooperagio regional e a feliz comunicagio inter-regio-
nal poderiam deixar o desenvolvimento industrial de Macau livrar-se dos
condicionalismos de pequena capacidade do mercado local para ganhar
um maior espago de desenvolvimento.

Medicina e
. medicamentos
Brinquedos cament
Embal wadicionais
chineses

de alimentos

Fabricagio de

instrumentos

de jogos

\ Construgio
Sector| £ desalas de

exposicio

Construgio de
infra-estruturas

Construgio de hotéis

Fabricagio de
fogo-de-artificio
¢ panchoes

Esquema do agrupamento turfstico que tem os jogos como nuclear

3. Dispensar esforcos para desenvolver a Gestao e
Programacao de Eventos Turisticos

A razdo pela qual colocamos especialmente a questao da Gestao e

Programagio de Eventos Turisticos é porque ela jd constitui um ponto



fulcral do desenvolvimento a seguir por Macau. Estd intimamente ligada
com o turismo e os jogos e deve ser uma industria a que se deve dar
prioridade. A Gestao e Programacio de Eventos Turisticos, no sentido
restrito, refere-se a uma actividade econémica lucrativa em que se apro-
veitam os espagos jd existentes para conferéncias e exposi¢des e as suas
instalagbes correspondentes para poder organizar conferéncias nacionais
ou internacionais ou outras exposi¢oes. Num sentido mais lato, deve abran-
ger também a hotelaria, a restauragio, os transportes, as telecomunicagoes,
os servigos financeiros, a publicidade e a comunicagio social, entre ou-
tros servicos. Trata-se de um ramo muito importante do turismo.

A Gestao e Programacio de Eventos Turisticos pode promover a
cooperagao entre as entidades nacionais e internacionais, de modo a criar
receitas vindas das inscrigdes para as conferéncias e exposicoes e a venda
das entradas. A chamada economia da Gestao e Programagao de Eventos
Turisticos tem uma alta fun¢io promotora para outros sectores. Ela nao
s6 pode criar novos agrupamentos industriais, como também pode, di-
recta ou indirectamente, promover a construgio de infra-estruturas e outras
instalagoes correspondentes, impulsionando assim o desenvolvimento de
uma cadeia de consumo do sector tercidrio, em que se integram os servigos,
os transportes, o turismo, a publicidade, a decoragao dos eventos, a ins-
peccao fronteiriga, a inspec¢ao alfandegdria, a restauragio, as telecomu-
nicagdes ¢ o alojamento, aumentando deste modo as receitas destes
sectores.

Devido ao facto de a Gestdo e Programacio de Eventos Turisticos
ainda se encontrar numa fase inicial, é necessdrio que haja orientagoes
correctas; a0 mesmo tempo, as grandes conferéncias costumam ter a ver
com o Governo, por isso, nesta fase 0 Governo tem desempenhado uma
fungao muito importante na industria da Gestao e Programagao de Eventos
Turisticos de Macau.

Primeiro, o Governo deve adoptar medidas favordveis, por exemplo,
facilitar a emissdao de vistos de entrada, reduzir ou isentar os direitos al-
fandegdrios das amostras, acabar com a fianga das mercadorias, simplifi-
car os trAmites do desalfandegamento, etc, para criar um ambiente
comercial, tolerante e simples, a fim de atrair um maior ndmero de co-

merciantes nacionais e estrangeiros para se concentrarem no territério,



com o objectivo de mostrar os seus produtos e servicos, nascendo assim a
necessidade da procura e oferta para as transac¢oes comerciais e a exposi-
¢ao de mercadorias, mas em combinagio com a restaura¢ao, o alojamento,
os transportes, as telecomunicagoes e as compras, entre outras necessida-
des periféricas, podendo criar-se um mercado relativamente completo da
Gestdo e Programagio de Eventos Turisticos, o que contribuird para a
consolidagao duma base prévia dum maior alargamento da Gestao e Pro-
gramagio de Eventos Turisticos.

Em segundo lugar, os departamentos governamentais devem aumen-
tar os seus investimentos, alargando as vias e criando uma plataforma
fisica para a Gestao e Programagio de Eventos Turisticos. Este turismo
precisa primeiro de um grande ndmero de espagos para conferéncias e
exposi¢oes, de alto nivel, grande capacidade e multifungées. Além dos
prédios com superficies suficientes, é necessdrio ter outras instalagdes em
complementaridade, como a video-conferéncia, as telecomunicagoes, a
traduc¢do simultinea, o processamento de textos, a publicidade e a deco-
racao dos eventos, que devem estar sempre a disposi¢ao dos clientes. Al-
guns lugares jd4 com experiéncia, tais como os Estados Unidos da América,
Alemanha, Singapura, Fran¢a e Hong-Kong, costumam ter grandes apoios
do Governo ou subsidios financeiros ou participagio na construgao das
infra-estruturas, na qualidade de accionista. Em 2001, Las Vegas ganhou
um investimento na ordem dos 150 milhées de délares para se transfor-
mar no nimero um da industria da Gestao e Programagao de Eventos
Turisticos dos USA. Do mermo modo, no Centro de Exposi¢oes de Hong-
Kong, as duas alas tém investidos 6.400 milhoes de délar de Hong-Kong.
Na Alemanha, os participantes alemaes em exposi¢oes internacionais cos-
tumam receber subsidios extras do Governo.

Por fim, é preciso uma completa cooperagio entre as mais variadas
instituigoes fornecedoras de servigos que esto relacionadas com a indus-
tria da Gestdo e Programagio de Eventos Turisticos para criar um bom
ambiente de conferéncias e exposi¢oes. Sem um servico de primeira dgua,
nao haverd prosperidade da Gestao e Programagao de Eventos Turisticos.
A montagem das exposi¢des ¢ uma engenharia sistemdtica. Os clientes
participantes nao precisam s6 de salas de conferéncia ou de exposicao,
precisam mais é de servigos completos e avangados. Quando os servigos
normais, tais como a restaura¢ao, o alojamento, os transportes, etc, dei-
xam de oferecer alguma atrac¢io especial, outros servigos mais inovado-
res poderiam criar maiores valores acrescentados. Por exemplo, durante a



conferéncia ou exposi¢ao, convidar quadros superiores do Governo a ex-
plicar as politicas governamentais, instalar stands de bancos para fazer in
loco os trAmites bancdrios, as institui¢oes de estatistica fazerem inquéri-
tos no momento, fornecendo, simultaneamente informacoes sobre o mer-
cado e os mass media servigos de comunicagio social do evento, etc. Além
disso, um completo sistema municipal, um bonito meio ambiente
ecolégico, um estilo personalizado e humano e uma consciencializagao
internacional avangada sao condigoes indispensdveis para o desenvolvi-
mento da industria da Gestao e Programagao de Eventos Turisticos.

Por outro lado, depois da CEPA, a sinergia entre Macau e o interior
da China estd presente em todos os aspectos. No que diz respeito a indds-
tria da Gestdo e Programagio de Eventos Turisticos, é preciso criar sinergia
com as zonas limitrofes. Por exemplo, sob a promog¢io do Ministério do
Comércio da China, a “Exposi¢ao dos produtos da China e da Lusofonia”,
organizada pelos departamentos comerciais do Governo de Macau, teve
lugar em Outubro de 2005, almejando promover o comércio entre o
interior da China e os paises da Lusofonia. Entre Zhuhai e Macau existe
muito espaco de cooperagio, sobretudo se as firmas promotoras da Ges-
ta0 e Programagio de Eventos Turisticos de Macau se associarem as com-
panhias similares do interior da China e as organizacoes de promogio
comercial de Zhuhai, transferindo algumas exposi¢des para Zhuhai, e
reservando algumas sessoes e debates em Macau, o que poderia criar be-
neficios mutuos para ambas as partes.

No entanto, na actualidade, as infra-estruturas para as conferéncia e
exposi¢oes em Macau ainda nio sio suficientes. Além do Macau Tower
Convention & Entertainment Centre que pode albergar exposigoes de
alguma envergadura, nio hd mais espacos para exposig¢oes. Por isso, a
lentidao no desenvolvimento da industria da Gestao e Programacio de
Eventos Turisticos de Macau nao s6 tem origem na exiguidade dos espagos,
mas também na falta dum forte ambiente comercial.

(As estatisticas utilizadas neste trabalho, além das indicadas, foram
todas retiradas dos dados publicados pela Direcgao de Servicos de Esta-
tistica e Censos).
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