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UM ESTUDO SOBRE A VIABILIDADE
DO SISTEMA DOS INDICADORES
DO DESENVOLVIMENTO SOCIO-
-ECONOMICO DE MACAU

Tian Dan*

Nas vagas da globalizagdo, o desenvolvimento econémico de paises
e territrios jd estd completamente integrado numa rede mundial. Hoje
em dia, nenhum pafs poderia auto-isolar-se do resto do mundo. E antes
um elo indispensdvel da cadeia mundial. A “independéncia e autodeter-
mina¢do” e um “desenvolvimento fechado” dum determinado pafs ou
territério trariam para si proprio, inevitavelmente, uma baixa eficdcia,
que provocaria a pobreza e atraso, sujeitando-o ao risco da exclusio da
comunidade internacional.

A concorréncia internacional, cada dia mais renhida, devido aos
progressos tecnoldgicos e ao ripido desenvolvimento das técnicas infor-
madticas, tornou-se omnipresente. A globalizacio econémica esbate as
fronteiras nacionais, mas a concorréncia entre os estados, ao nivel das
empresas, torna-se cada vez mais frenética. Para assegurar a estabilidade
econémica e um desenvolvimento integrado, com vista a4 procura duma
posicdo privilegiada na concorréncia internacional, a maioria dos paises
realiza, duma maneira activa, ac¢oes destinadas a promover o seu desen-
volvimento econémico e a aumentar a capacidade e a vantagem con-
correnciais.

Neste processo de luta mundial pelo desenvolvimento, marcar pas-

so ja significa um “recuo”, portanto, a utiliza¢do racional dos recursos e
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a promog¢ao dum desenvolvimento socio-econémico mais rdpido e me-
lhor tornam-se objectivos comuns dos governos e das sociedades. Nesta
Optica, estar a par do estado do desenvolvimento socio-econémico local,
a fim de definir as orienta¢des do desenvolvimento futuro, torna-se um
problema urgente. Este problema é exactamente o que o sistema de in-
dicadores do desenvolvimento econémico-social procura resolver.

1. O SISTEMA DE INDICADORES SOCIAIS E O SISTEMA DE INDI-
CADORES SOCIO-ECONOMICOS

1.1. O CONCEITO DE SISTEMA DE INDICADORES SOCIAIS

Os indicadores sociais foram pela primeira vez langados pelo estu-
dioso norte-americano Raymond Bauver, que adiantou a seguinte defi-
ni¢do para os referidos indicadores: “Estatisticas e combina¢do das mes-
mas e outras formas de prova que nos ajudam a ter um conhecimento
claro da realidade e do rumo a seguir, com base no respeito pelos valores
sociais e pela orientacdo dos rumos”'. Constituem um monitor da socie-
dade, pela qual a Humanidade pode, através de meios bem definidos,
tomar conhecimento da estrutura organizativa e do processo evolutivo
social, dos seus objectivos, sucesso, valores e intencdes, de maneira a
tornar os estudos sociais mensurdveis e previsiveis’. Os indicadores so-
ciais fazem, ainda, com que os actos racionais se realizem com maior
facilidade e se transformem numa necessidade’. Ajudam-nos a conhecer
melhor as orienta¢oes do desenvolvimento e tornam-se nos fundamen-
tos que orientam as praticas da Humanidade nas transformacoes sociais.
Além disso, o sistema de indicadores também fornece métodos melhores
e mais baratos para a aplicacio da democracia®.

A sociedade é um complexo, com contetidos a todos os niveis, de
modo que, na maioria do casos, com indicadores simples e unitarios, ndo
é possivel analisar os complicados problemas sociais, portanto, é adopta-

'Vogel, J. (1997) , “The Future Direction of Social Indicator Research”, Social
Indicators Research, 42, 2, pp. 103-117.

2 Ferriss, A. L. (1988), “The Uses of Social Indicators”, Social Forces, 66, 2,
University of North Carolina Press, Nafa Carolina, p. 602.

> Tamburi, G, Mouton, P. (1976), “Social security indicators”, International
Labour Review, 114, 2, p. 155.

1 Vogel, J. (1997), “The Future Direction of Social Indicator Research”, Social
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do um grupo de indicadores para resolver problemas comuns e é deste
modo que se forma um sistema de indicadores.

O sistema de indicadores é uma composi¢ao de indicadores, que
visa a satisfacdo de determinados principios. Caracteriza-se pela especifi-
cidade e exaustdo’.

1.2. A EVOLUCAO DO SISTEMA DE INDICADORES SOCIAIS E A SUA ORIEN-
TACAO FUTURA
A partir dos anos 60 do século 20, virios paises comegaram a servir-
se de indicadores sociais para fazer avaliagdes sobre o estado do seu de-
senvolvimento social e previses das tendéncias sociais, de maneira que
os indicadores sociais jd se tornaram um importante instrumento da ges-
tdo moderna®.

No entanto, no processo evolutivo de indicadores sociais, apés o
“movimento de indicadores” que se verificou nos finais dos anos 60 e
inicio da década de 70 do século passado, ocorreu uma depressdo. Ao
analisar os motivos desta situa¢do, deparamos com um conjunto de fac-
tores, dos quais se podem destacar as questdes da insuficiéncia tedrica e
modelar, da exactiddo das informacgoes, do caricter cientifico dos indica-
dores e da diversificacdo das realidades sociais. Todos estes factores cons-
tituem um grande problema a enfrentar pelos préprios indicadores so-
ciais, o que conduz a rejei¢do destes pela maioria dos paises, onde ndo sdao
reconhecidos, nem introduzidos na gestdo dos assuntos de estado.

O desenvolvimento econémico torna-se objecto de maior ateng¢do
por parte dos dirigentes politicos de paises em vias de desenvolvimento
e deixa decisores politicos dos paises desenvolvidos encantados, chaman-
do, a0 mesmo tempo, a atencdo dos soci6logos’ que investigam as mu-
dangas sociais em curso. Portanto, os indicadores sociais sdo sistematica-
mente encobertos por outros indicadores tais como os de Dow Janes.

Nio obstante, a economia n@o € a totalidade da vida social, por
isso, a partir dos meados e tltimos tempos da década 80 do século passa-
do, os indicadores sociais tornaram a merecer certa aten¢io, adquirindo

> Zhao, J. Z, Opschoor, J.B. (1999), “Indicator System and Framework For
Sustainable Development”, Journal of Environmental Sciences, 11, 4, p. 494.

¢ Cf. Zhu Qingfang, “Um olhar sobre o desenvolvimento social da China desde
as reformas”, in Boletim de Estudos da China Contemporinea, n.° 3 de 1996.

7 Weiner, M. (ed), (n.d.), “Modernization: The Dynamics of Growth”, Voice of
America Forum Lectures, US, p. 119.
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o seu estudo mais elementos positivos e racionais. Os relatérios sociais
passaram a ser um método auxiliar importante nos estudos sobre os indi-
cadores. A sua abordagem tornou-se uma tendéncia muito importante
nos estudos sobre os indicadores.

Na actualidade, as orienta¢des bésicas para o desenvolvimento de
estudos sobre os indicadores sociais s@o: acompanhar o nivel do desen-
volvimento nacional e internacional; promover a transmissdo de infor-
magdes estatisticas relacionadas com as politicas correspondentes, para
que os indicadores possam fazer parte dos projectos sociais; ajustar e
modernizar a estrutura dos indicadores; clarificar os principios dos indi-
cadores, bem como, revelar a vida puiblica; rever os métodos e as medi-
¢Oes compreensivos para manter o caracter progressista dos indicadores e
procurar aliados, tantos quanto possivel, a fim de garantir os recursos
estdveis e obter a garantia de capitais®.

3.1. AS CONOTACOES DO SISTEMA DE INDICADORES PARA O DESENVOLVI-
MENTO SOCIO-ECONOMICO E A ARGUMENTACAO BASICA PARA A SUA
CRIAGCAO EM MACAU

Os indicadores sociais, pela sua natureza, podem dividir-se em in-
dicadores subjectivos e objectivos e, pela sua categoria, podem classifi-
car-se em indicadores sociais gerais, sectoriais e temdticos’. O sistema
dos indicadores socio-econémicos pertence ao sistema dos indicadores
sociais temdticos. Trata-se dum sistema cujo objectivo € o estudo com-
preensivo e comparativo do desenvolvimento econémico e social. A cria-
¢do deste sistema € benéfica para a descrigdo clara da situagdo do estado
do desenvolvimento social, para melhorar e aprofundar dum modo cons-

tante as informacdes vindas da sociedade, sujeitando-as a abstrac¢do e

sistematizagdo, de forma a transformd-las num meio e instrumento re-

gulares e para observar e analisar o progresso social e o desenvolvimento
econémico'”.

8 Vogel, J. (1997), “The Future Direction of Social Indicator Research”, Social
Indicators Research, 42 , 2, p. 107.

? Cf. Zhu Qingfang e Wu Hanguang, O sistema dos indicadores socais, Beijing,
Editoras de Ciéncias Sociais da China, Janeiro de 2001, p. 6 e He Jianzhang, Teoria e
pratica dos indicadores socais na China, Beijing, Editora de Estatisticas da China,
1989, p. 5.

" Noll, H. H. (2003), “Social Indicators and Social Reporting: The International
Experience”, Access from http://www.ccsd.ca/nolll.html (Canadian Council on Social
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Sendo um sistema de indicadores sociais temdticos, o sistema de
indicadores socio-econémicos possui cinco fungdes: a descritiva, a
elucidativa, a avaliadora, a monitora e a de previsdo''.

Macau, na sua qualidade de novo territério com o sistema dos
indicadores sociais a ser implantado, deve assimilar as experiéncias de
outros paises e organiza¢des internacionais, no ambito do sistema de
indicadores. A construgdo do sistema de indicadores socio-econémicos
seria, entdo, uma escolha racional. Os indicadores sociais simples e
unitdrios, como carecem de critérios bem definidos na sua avaliagdo
(por exemplo, os graus de satisfagdo social, de satide e de justica social),
tém de ser muitas vezes substituidos por indicadores quantificadores.
As diferencas verificadas na substitui¢do de uns indicadores por outros
e a diferenca entre os paises e os territérios conduzem a erros sistemd-
ticos nos sistemas dos indicadores, o que representa uma dificuldade
interna para o desenvolvimento do sistemas de indicadores. Os indica-
dores econémicos simples e unitdrios, embora dotados dum alto grau
de quantificacio e exactiddo, ndo podem representar a totalidade da
vida social, portanto, os indicadores sociais sdo benéficos para dar prio-
ridade a eficdcia, sem prejuizo da justiga, permitindo-lhes assumir as
fun¢des dum instrumento de avaliagdo do desenvolvimento social e de

orientagdo dos rumos do desenvolvimento social.

2. 0 GRANDE SIGNIFICADO DA CONSTRUCAO DO SISTEMA DE
INDICADORES SOCIO-ECONOMICOS

O sistema de indicadores sociais pode conduzir a distribui¢@o racional
de recursos ao nivel da orientagdo biolégica, o que permite um desempe-
nho mais eficaz na concretiza¢do da justica social e na obten¢io de bons
resultados quanto aos recursos aplicados. Através de actividades bem
programadas, pode-se mudar o ritmo e a orientagdo do desenvolvimento
social'?. Como o sistema de indicadores sociais tem um significado mui-
to amplo, neste estudo, s6 podemos realizar algumas macro-anélises bem

restritas sobre as politicas governamentais.

"' Cf. Zhu Qingfang e Wu Hanguang, op. cit.
12 Ferriss, A. L. (1988), “The Uses of Social Indicators”, Social Forces, 66, 2,
University of North Carolina Press, Nafa Carolina, p. 601. 1331



2.1. A NECESSIDADE DE DECISOES RACIONAIS

A politica pablica é o meio com o Governo regula a sociedade,
sendo constituida por orientagdes que o Governo adopta para as ac¢les
publicas e privadas e representa uma distribui¢ao baseada na autoridade
do Governo para os valores sociais'’. As decisdes da politica piblica e a
sua eficiéncia sao duma extrema importincia para o desenvolvimento
social e econémico, assim como para o futuro dum determinado pafs e
territério, portanto, a cientificidade e a eficiéncia da politica pablica
constituem a forga vital dos governos modernos. As decisdes racionais
também s@o conhecidas como as melhores decisdes, com que, em confor-
midade com digitos e factos, e através de cdlculos exactos e metodolo-
gias cientificas racionais, se avaliam os pros e os contras dos projectos de
viabilidade para a resolugdo dos problemas, a procura da melhor politica
ou da mais perfeita. Representam orientacdes para decisdes cientificas'.
Uma vez que o modelo de decisdes racionais precisa de dados quanti-
ficaveis e critérios de avalia¢do exactos, o sistema dos indicadores socio-
-econémicos fornece precisamente esses dados e critérios de avaliagao
exactos para as decisdes racionais, servindo-lhes de base.

2.2. A NECESSIDADE DE REFORCAR DECISOES CIENTIFICAS E A EFICIENCIA
DA GESTAO GOVERNATIVA

Aristételes, na Metafisica assinala: “Os conhecimentos formam-se
com o dominio sobre as causas, no entanto, se as causas sio numerica-
mente ilimitadas, os conhecimentos tornam-se impossiveis, porque a
alma s6 pode dominar as coisas existentes limitadas”". A politica ptbli-
ca, muitas vezes, diz respeito a departamentos diferentes, niveis gover-
namentais variados, tempos e lugares varidveis e uma grande variedade
de problemas. Devido as condicionantes do cardcter indeterminado de
conhecimentos e a incompletude das informagdes, torna-se quase im-
possivel tomar decisdes absolutamente cientificas e de alta eficiéncia.
Além disso, os governos, pela sua limitada disponibilidade, precisam de
fazer abstracgBes eficazes e racionais sobre uma sociedade assaz comple-

xa, de maneira a formar um governo de alta eficiéncia, a aumentar o

13 Cf. Wu Qiyuan, Politica Piiblica, Beijing, The Commercial Press, 1989, p. 4.

1 Idem, pp. 47-50.

' Frank N Magill (dir.), World philosophy:essay-reviews of 225 major works, edi¢do
1332 chinesa da Editora Radio-Televisio da China, 1991, p- 191.



cardcter cientifico das decisdes e a melhorar a eficiéncia da gestdao gover-
nativa. Por isso, o sistema dos indicadores socio-econémicos reveste-se

dum grande importincia.

2.3. A NECESSIDADE DE SELECCAO DE OBJECTOS E DA DECISAO DOS PROS E
CONTRAS POR PARTE DA POLITICA PUBLICA

Os objectivos da politica pablica influem directamente na sua efi-
ciéncia. Devido a diversidade da politica publica, no caso da falta de um
critério objectivo para os valores, a atitude e a posi¢do dos decisores,
assim como o grau dos seus conhecimentos, produzem influéncia directa
nas decisdes, podendo provocar instabilidade e baixa eficiéncia. Portan-
to, o posicionamento de valores das politicas governativas, que se for-
mam através de critérios objectivos, é favordvel a uma clarifica¢io da
selec¢cdo dos objectivos por parte da politica pablica e a consequente
decisdo dos prés e contras.

2.4. MEIO EFICAZ PARA EVITAR ERROS NAS DECISOES POLITICAS

“Se o mercado ultrapassar os seus limites, o governo terd toda a
facilidade em o controlar. Mas quando é o Governo que ultrapassa os
seus limites, o mercado ndo tem nenhuma capacidade de intervengdo, a
nao ser nos casos de perda da eficdcia econémica, evidente e continua-
da”!®. Nas decisdes politicas, se ndo se proceder a andlise clara das cir-
cunstincias, nem existirem critérios de avalia¢do para a aplica¢do das
tais decisdes politicas, nem uma expressa orientagdo dos valores, nem
fundamento para as decisdes politicas, ndo serd muito dificil assistir ao
surgirmento de confusdes, que ddo lugar, com frequéncia, a decisdes
erradas. O corpo principal das decisdes sdo as pessoas. Uma “governagdo
subjectiva” constitui uma tendéncia natural numa situa¢do da falta de
elementos para um critério objectivo e ndo é requisito de decisdes cien-
tificas, nem duma governagdo conforme as leis. Através da criagdo e apli-
cacdo do sistema de indicadores, pode-se arrancar pelas raizes o surgimento
de decisdes erroneas, de maneira a garantir uma orientagao correcta para
as politicas governamentais e a promover decisdes cientificas, em detri-

mento de erros nas decisdes.

16 Citado em Liu Junning e outros, A /dgica do mercado e o conceito do Estadb,

Beijing, Livraria Vida, Leitura e Novos Conhecimentos, 1995, p. 9.
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2.5. FAVORECENDO UMA CORRECCAO OPORTUNA DOS ERROS DETECTADOS

O:s erros sdo inevitdveis, devido ao duplo condicionalismo do caric-
ter indeterminado dos conhecimentos e a incompletude das informa-
¢oes. No entanto, como os funciondrios administrativos dos departamen-
tos publicos e representantes eleitos pelo povo sabem que ndo é bem
visto reconhecer os seus erros, que muitas vezes sao associados pelos elei-
tores 4 “incompeténcia” e “baixa eficdcia”, tentam fugir as responsabili-
dades, recusando-se a reconhecer os erros ou tentam minimiza-los, como
podemos verificar por alguns comportamentos tendenciais dos departa-
mentos publicos'’. No caso da perda duma capacidade de auto-correc¢io
interna, esta tor¢do dos assuntos publicos trard elevados custos sociais.
Se uma politica estiver malfeita, quando mais for aplicada, mais conse-
quéncias negativas trard'®.

Com um sistema de indicadores bem claro, mediante uma avalia-
¢do dos factos objectivos, além de se poder garantir a cria¢do e a aplica-
¢do a longo prazo de politicas correctas, pode-se fazer correc¢des oportu-
nas e eficazes das politicas defeituosas de maneira a reduzir erros subjec-

tivos, promovendo uma aplica¢do feliz das politicas governamentais.

2.6. FUNDAMENTO PARA AJUSTE DE POLITICAS

Embora a interven¢do governamental possa suprimir deficiéncias
de mercado e vencer o seu descontrolo, em muitos casos, o proprio des-
controlo é exactamente provocado pela intervencdo governamental®.
Mesmo sendo uma politica correcta no momento em que € feita, devido
as mudancas da realidade, pode tornar-se muito problemdtica para o
governo, no que diz respeito as restri¢des e a validade. Cabe perguntar, o
que fazer? “manter uma politica inalterdvel”, ou seguir uma politica
incoerente de “revogar a tarde uma ordem dada pela manha” O sistema
de indicadores sociais tem a fung@o de servir de critério objectivo de

avalia¢des, dando voz aos factos. Portanto, o sistema de indicadores socio-

7 Cf. B. Guy Peters, Administration-The Future of Governing Four Emerging Models,
edi¢do chinesa da Editora da Universidade Popular de Beijing, 2001, p. 142. (Fontes
em inglés: Peters, B. Guy. (2001), The Future Of Govering :Four Emerging Models, by
China Renmin University press, 2000 by Best Wise Publishing. Original Published
by the University Press of Kansas.)

'8 Cf. Liu Junning e outros, op. cit., p. 75.

¥ Idem, p. 78.



-econémicos pode, com a sua visualizac¢do directa e clareza, servir de
monitor as decisGes governamentais, deixando o governo prever e tomar
conhecimento dos resultados sociais que produzem as suas politicas, a
fim de poder reavaliar e ajustar as politicas jd adoptadas, de forma a
melhorar a sua eficicia.

2.7. BASE PARA UMA GOVERNAGCAO CONFORME AS LEIS E A VIGILANCIA SO-
CIAL

Uma administra¢do rigorosamente conforme as leis e uma ampla
vigildncia social constituem as caracteristicas duma sociedade demo-
critica, mas nio podemos esquecer o facto de que devem possuir ga-
rantias institucionais aperfeicoadas. Ao analisar a drea administrativa,
em principio, os burocratas que formam o corpo principal da adminis-
tragdo, devem pdr em primeiro lugar os interesses pablicos, em segun-
do e altimo lugar, respectivamente, os interesses colectivos e indivi-
duais, mas a realidade é bem outra®. No que toca a vigilancia, como os
burocratas profissionalizados se consideram peritos, as diferengas de
grau de especializagdes, as experiéncias de trabalho, a assimetria nas
informacgdes, assim como a diferente distribui¢do de recursos, entre
muitos outros factores, fazem com que a vigilancia social nd@o possa
deixar de estar sujeita a grandes restri¢des. Portanto, a base para uma
governagdo conforme as leis e a vigilincia social tém uma importancia
primordial. O sistema de indicadores sociais pode precisamente de-
sempenhar uma fungo activa, que favoreca a formacao de critérios co-

muns.

2.8. A NECESSIDADE DO DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO DAS POLITICAS

Os estudos do passado e do presente serdo uma preciosa riqueza
para nés podermos conseguir obter bons resultados no futuro. Uma rica
heranga socio-cultural permite a Humanidade ndo precisar de voltar ao
seu estado natural primitivo e reiniciar tudo de novo. Isto por si s6 cons-
titui a base do progresso social da Humanidade. Aqui reside a grande
importincia da realizacio de estudos cientificos sobre as politicas. No
entanto, a insuficiéncia de casos positivos é um grande obstdculo para o

desenvolvimento cientifico desta disciplina e, muito especialmente, a

20 Cf. Wu Qiyuan, op. cit.
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falta de critérios concretos avaliadores de multiuso que se combinem
com o desenvolvimento cientifico das politicas, a fim de demonstrar
objectiva e exaustivamente o que se forma a partir dai. Portanto, a cons-
trugdo do sistema de indicadores modernizados constitue uma metodo-
logia e um fundamento para os estudos cientificos das politicas, obtendo

assim um significado muito positivo.

3. A NECESSIDADE DA CONSTRUCAO DO SISTEMA DE INDICA-
DORES SOCIO-ECONOMICOS EM MACAU

Quase todos os governos do mundo tém participado duma forma
activa nas ac¢oes que promovem o desenvolvimento econémico local para
aumentar a sua capacidade concorrencial. Prova disso € o facto dos Esta-
dos Unidos da América, que se vangloriam de possuir uma economia
livre, investirem anualmente 900 mil milhdes (90 bilides)?! de délares
em apoios ao desenvolvimento da alta tecnologia. A politica publica é
um meio concreto com que o governo faz os seus controlos. Logo, o
cardcter cientifico da politica publica e a sua eficiéncia constituem a
forca vital dos governos modernos, e a0 mesmo tempo, uma for¢a motriz
para o desenvolvimento de estados e territérios. Ndo obstante, durante o
processo de decisdo das politicas, a quantificagdo dos problemas-objecti-
vo, a orientacdo dos valores para as politicas e a avaliacio da eficiéncia
das politicas constituem sempre problemas essenciais e estdo na origem
dos sucessos ou fracassos e da boa ou md qualidade das politicas tomadas.
Um sistema de indicadores socio-econémicos objectivo poderd ajudar
os decisores a fazer uma avaliacdo exacta com indicadores quantificadores
dos problemas-objectivo e da eficiéncia das politicas, de modo a obter
uma correcta orientacdo dos valores para a selec¢do das politicas gover-
namentais.

Com uma concorréncia cada vez mais porfiada, sé se pode ganhar
espago de sobrevivéncia na comunidade internacional, fazendo compara-
¢Oes horizontais e verticais e procedendo aos ajustes oportunos da politi-
ca publica governamental, de modo a promover, simultaneamente, o
desenvolvimento econémico rdpido dum pafis ou territério. Macau, em-
bora tenha uma boa base de informagdes sectoriais que lhe permite ter

2 Cf. Anudrio Econdmico de Hong Kong ¢ Macau, Beijing Editora do Anudrio Eco-
1336 némico de Hong Kong e Macau, 2001, p. 408.



conhecimentos claros dos méritos conseguidos, ndo possui uma descri-
¢do cientifica e exacta da generalidade da economia e da sociedade de
Macau. Portanto, a cria¢do do sistema de indicadores socio-econémicos
em Macau torna-se extremamente premente e necessaria.

Devido a reduzida superficie, a popula¢do ndo ser numerosa e a uma
economia em miniatura, Macau ndo estd, actualmente, a ter muita difi-
culdade em ser incluido nos indicadores internacionais e nacionais e, por
isso, o territério é muitas vezes esquecido. Mesmo quando estd incluido
em indicadores do interior da China, os estudos revelam que os indica-
dores de Hong Kong, Macau e Taiwan, nos sistemas, s6 servem de re-
feréncia essencialmente a si préprios, ndo sendo, portanto, objecto de
andlise.

Esta situa¢do poderd transformar-se numa for¢a de descentrifugagio,
afastando paulatinamente Macau da comunidade internacional. Se se fi-
zer uma andlise em fung¢do da estrutura produtiva peculiar de Macau,
teremos mais um problema escondido, a longo prazo, para o territério.
A Ginica maneira de mudar esta situa¢do em Macau passa por promogoes
governamentais e pela participagdo activa da sociedade, que pode encon-
trar na criagdo dum sistema de indicadores socio-econémicos um ins-
trumento eficaz.

Por isso, ndo hd razdo para ndo utilizar as vantagens de Macau, de
modo a que que, através da formagdo do sistema de indicadores e das
suas andlises, o territério possa integrar-se nas fileiras comparativas in-
ternacionais, o que viabiliza encontrar um posicionamento claro para a
Regiao Administrativa Especial de Macau e, também, comparar e com-
provar as avaliagdes, num esfor¢o de garantir um desenvolvimento sus-

tentado e estdvel a regido.

4. FACTORES FAVORAVEIS A CRIACAO DO SISTEMA DOS INDI-
CADORES DA MODERNIZAGCAO EM MACAU

Na Regido Administrativa Especial de Macau, devido a sua reduzi-
da dimensao e populagio, as estatisticas sdo extremamente exactas e por-
menorizadas, possuindo uma alta credibilidade. Portanto, podem servir
de base tedrica a experiéncias empiricas internacionais e no interior da
China para criar o sistema de indicadores da modernizagdo, situagdo esta
que poderia colocar Macau no Ambito nacional da China e da comunida-

de internacional, como o fulcro para o desenvolvimento no futuro.
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4.1. TOMAR CONHECIMENTO DA REALIDADE LOCAL PARA UMA MELHOR
INTEGRACAO NA COMUNIDADE INTERNACIONAL

A tipica economia em miniatura de Macau dificilmente serd o ob-
jecto da atengdo dos sistemas de indicadores mundiais e nacionais da
China. Hd uma certa forca de descentrifugac¢do invisivel, que faz com
que Macau tenha perdido a oportunidade de se comparar com o resto do
mundo e a dindmica para se sincronizar com os outros paises. Devido as
caracteristicas da peculiar estrutura industrial de Macau, hd facilidade
em que a economia do territdrio se isole e feche perante o mundo.

Com a criagdo em Macau dum sistema de indicadores modernos, em
conformidade com os critérios internacionais, a presenga da Regidao Admi-
nistrativa Especial de Macau poderd ser realgada no mundo inteiro, permi-
tindo a Macau assimilar os progressos civilizacionais essenciais do desen-
volvimento da Humanidade, traduzindo-se, simultaneamente, na promo-

¢do dum desenvolvimento econémico estavel e integrado no territdrio.

4.2. NAO DEIXAR FUGIR A VANTAGEM DE TOMAR A INICIATIVA E REFOR-
CAR A CONSCIENCIA SOCIAL

Recentemente, a Academia das Ciéncias Sociais da China publicou
«O Relatério da capacidade concorrencial de algumas cidades chinesas,
n.° 1». Numa listagem nacional, Macau ocupa o quinto lugar, logo a
seguir a Hong Kong, Shanghai, Shenzhen e Pequim?’. Embora a Regido
Administrativa Especial de Macau pertenca a uma economia incompleta
em miniatura, encontra-se, na actualidade, numa posi¢do privilegiada
em virios sistemas modernos de indicadores de avaliagdo. Macau podera
servir-se desta vantagem para refor¢ar a confianga social e concentrar os
recursos humanos, bens e recursos financeiros de toda a sociedade, a fim
de promover o crescimento econémico e a estabilidade politica no terri-
tério, tornando, assim, a vantagem estatistica numa verdadeira realida-
de social.

4.3. FACILIDADE PARA A REALIZAGAO DA JUSTIGA E A IDENTIFICACAO DE
TODAS AS CAMADAS E MEIOS SOCIAIS

A credibilidade, que € a base da sobrevivéncia de qualquer sistema

de indicadores sociais, possui dois componentes: a autoridade e o reco-

22 Cf. Macau ocupa o 5° lugar no rangking da concorréncia da China, in Jornal de
1338 Macau, 3 de Marco de 2003.



nhecimento. Apesar de Macau ndo ter a vantagem da autoridade, devi-
do a sua peculiar estrutura econémica e a sua escala mintscula, tem faci-
lidade de reforgar, na drea informdtica, amplo intercimbio com outros
paises, e de se situar, nas comparagdes, numa posi¢do justa e neutral, o
que facilita a constru¢io dum sistema de indicadores socio-econémicos
com amplo reconhecimento e identificagio. Mesmo no sector dos jogos e
do turismo deseja-se no territério que ndo sé as economias vizinhas,
como a mundial tenham um rdpido desenvolvimento para se poder go-
zar duma maneira eficaz da quota do crescimento econémico mundial.
Assim, na qualidade duma economia dependente, o territério pretende
promover a prosperidade local, em inter-relacdo. Eis um factor para que
o sistema dos indicadores socio-econémicos de Macau seja identificado e
ndo substituivel pelos de outros paises e territérios.

4.4. CRIAR LACOS VITAIS COM O INTERIOR DA CHINA, A PROCURA DE SU-
CESSO PARA TODOS

A criag¢do do sistema de indicadores socio-econémicos de Macau
deve apoiar-se principalmente no interior da China, mas também deve
servir-se, da melhor maneira possivel, das diferengas que possui o regi-
me de Macau para poder desempenhar a sua fun¢io de ponte e janela,
que ajuda o interior a conhecer, duma maneira completa, as tendéncias
do desenvolvimento socio-econémico de Macau e a fomentar o inter-
cimbio deste com a comunidade internacional, consolidando os lagos de
amizade entre os paises.

4.5. REFORCAR AS SUAS VANTAGENS REGIONAIS

Com os Festivais de Cinema de Berlim e Cannes, as duas cidades
viram grandemente aumentada a sua celebridade, se o sistema de indica-
dores agora proposto puder vir a ser implementado em Macau, com
bons resultados, Macau poderd usufruir de mais reconhecimento inter-
nacional, o que lhe permitird tornar-se num dos cendrios em que a China
se expord a0 mundo e numa janela para que o mundo possa conhecer
melhor a China.

O que acabamos de referir favorece a criagio duma nova imagem da
Regido Administrativa Especial de Macau, a nivel internacional, bem
como o desenvolvimento do turismo e dos jogos e a concretiza¢ao da
meta de transformar Macau num centro de reunides internacionais, ob-

tendo, assim, uma nova dindmica na sua capacidade concorrencial.
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4.6. ASSIMILAR TODAS VANTAGENS PARA CRIAR NOVOS PONTOS DE CRES-
CIMENTO

Qualquer actividade tem um determinado ciclo de vida, por esta
razdo, se concedem grandes honras as empresas nacionais centendrias na
Inglaterra e nos Estados Unidos da América. O turismo e os jogos, que
sdo os dois pilares da economia de Macau, sofrem, neste momento, o
impacto da liberaliza¢do destes campos no sudeste asidtico e noutros pa-
ises, o que implica uma redugdo do factor de insubstituibilidade que até
aqui possufam. “Cada um sente os seus males.” S6 através de constantes
andlises e comparacoes e da tomada de conhecimento do fulcro do desen-
volvimento doutros paises e territérios, e por meio da andlise das suas
experiéncias bem sucedidas, e de ajustes da sua estratégia de desenvol-
vimento, ao encontro das correntes internacionais, Macau poderd en-
contrar uma “bafa” serena para a sua economia que “anda ao sabor das

ondas”?’.

4.7. CRIAR UM PONTO DE CONFLUENCIA DE INFORMACOES

Na 4rea de estudos sociais, Macau tem um ambiente académico
relativamente tolerante, o que faz do territério um lugar privilegiado
para que a China possa conhecer o Mundo e vice-versa. Esta vantagem
favorece a confluéncia de pontos de vista diferentes e deixa a Regido
Administrativa Especial de Macau desempenhar a sua dupla funcio de
aglutinacgio e irradiagdo.

Através duma identificacdo com o sistema de indicadores sociais,
criam-se condi¢des favordveis para aumentar a importincia que a socie-
dade dd as informagdes e para transformar Macau num ponto de confluén-
cia de informagdes. Macau, como uma ponte entre a China e o Ocidente
e como um centro de reunides internacionais, precisa de estar na posse de
informagdes das trés partes, procurando encontrar, assim, as vantagens
relativas de cada uma, a fim de conseguir um bom desempenho das fun-
¢Oes previstas.

Além disso, com recursos informdticos mais ou menos completos,
pode-se fornecer mais escolhas a sociedade, promovendo a transformagio

e reciclagem das empresas, o que viabilizard uma func¢io promotora, de

» Ver esta teoria em Os ajustes da politica econdmica de Macan apds o seu retorno,
1340 Shenzhen, Editora Mar e Céu, 2000.



forma continuada, que possa refor¢ar a vitalidade econémica e a capaci-
dade de adaptagdo. Ao mesmo tempo, a criagdo duma sociedade infor-
matica poderd ser uma das melhores escolas da politica econdémica a ser

adoptada pelo Governo da Regido Administrativa Especial de Macau.

5. AS CARACTERISTICAS QUE O SISTEMA DE INDICADORES
SOCIO-ECONOMICOS DE MACAU DEVE POSSUIR

Cardcter aberto: O objectivo de construir um sistema dos indicado-
res socio-econémicos em Macau € procurar um posicionamento para o
territério no cendrio mundial, a fim deste se manter sincronizado com o
resto do mundo.

Através de estudos comparativos fornecidos pelo sistema de indi-
cadores, pode-se visualizar Macau no meio da comunidade internacio-
nal. Por isso, s6 num sistema aberto poderemos realizar os ajustes opor-
tunos a estrutura dos indicadores, complemetando-a e melhorando-a,
numa tentativa de manter o sistema numa posi¢do sempre avangada.

Cardcter dinamico: Os indicadores sociais ndo podem ficar iméveis e
tém de adaptar-se constantemente as mudangas sociais, 0 que constitui
um requisito objectivo da modernidade. Acompanhar os movimentos
dinamicos do desenvolvimento tanto internacional, como nacional da
China e prever as tendéncias do desenvolvimento representa uma orien-
tagdo muito importante no desenvolvimento actual dos indicadores so-
ciais. O sistema dos indicadores, além de dever basear-se no aperfeigoa-
mento constante dos seus préprios modelos tedricos e analiticos, tem de
manter as informagdes constantemente actualizadas, preservando a or-
dem temporal das informagdes estatisticas, a fim de conseguir uma com-
paragdo dindmica.

Cardcter bdsico: embora os indicadores sociais, por defini¢do, se ba-
seiem no respeito pelos valores sociais e objectivos que residem nos da-
dos estatisticos e na combinagdo de tais dados e doutras provas, que pet-
mitam avaliar melhor o estado do desenvolvimento social e decidir do
rumo a seguir, é preciso ter em mente que a propria construcgdo do siste-
ma é um processo bdsico.

Cardcter popular: Satisfazer o publico constitui um requisito bdsico
do sistema de indicadores sociais, estando mesmo na sua origem. E tam-
bém uma das for¢as motrizes para o seu desenvolvimento continuado. O
sistema de indicadores socio-econémicos de Macau deve basear-se em
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aplicagGes simples, acessiveis a sociedade, no que toca a sua aceitagdo e
uso. Além disso, deve exercer uma influéncia positiva sobre o agenda-
mento social e, 20 mesmo tempo, deve dar importincia ao fornecimento
de informacoes acessiveis ao publico em geral.

Cardcter cooperativo: Os indicadores sociais, que tocam em quase to-
dos os aspectos da vida social, constituem um macrosistema comparati-
vo. Portanto, a sua constru¢do também precisa de um mecanismo de
cooperagao activo.

Cardcter exemplar: Por causa da diversidade do mundo e da estrutura
em miniatura e mono-produtiva de Macau, é importante que o territ6-
rio saiba tirar li¢Ges da experiéncia dos outros. Isto ndo significa sé li-
¢oes ao nivel teérico, mas, também, da estrutura modelar e das técnicas
de funcionamento prético activo.

Cardcter duradoiro: Se a politica piblica em si ndo for correcta, quando
a taxa de aplicagdo governamental aumentar, os prejuizos também serdo
maiores. O mesmo acontece ao sistema dos indicadores sociais. Para uma
bem sucedida construgdo dos indicadores sociais, € preciso apoio tedrico
e modelar. Mas a prépria teoria bem sucedida e o modelo analitico resul-
tam de experiéncias positivas e sao comprovados e divulgados pela prati-
ca. Este percurso ciclico determina que é preciso um tempo relativa-
mente longo para a cria¢do dum sistema dos indicadores fidvel, racional
e sensivel. Além disso, as andlises comparativas dos indicadores também
precisam de comparar as estatisticas de cada objecto, acuamuladas duran-
te anos.

Cardcter complexo: C. E. Black destacou as restri¢des a que estdo su-
jeitos os estudos comparativos:

1. A peculiaridade histérica de cada nagéo;

2. A necessidade de haver investigadores com conhecimentos enci-
clopédicos;

3. A exactiddo e a exaustdo dos dados indicadores, bem como a
exactiddo das provas e o seu uso rigoroso;

4. O caricter de ocultagdo e disfarce da realidade, a falta de imagi-
nacio e a protecgdo dos conhecimentos. O sistema de indicadores socio-

econémicos reveste-se duma grande complexidade. Além disso, sem

2 Black, C. E. (1966), The Dynamics of Modernization: A Study In Comparative
1342 History, Harper&Row, New York, p. 38.



informagdes quantificaveis ndo se pode fazer andlises quantificaveis. Es-
tas sao fundamentais mas importancia é em si mesma ilégica®, porque
os factores inquantificdveis subsistem em todos os dominios da vida so-
cial e exercem influéncia muito grande sobre a sociedade.

Cardcter estatistico: Os dados estatisticos constituem a fonte e a forca
vital para o sistema dos indicadores, representando uma demonstragéo
palpédvel da realidade social, através da abstrac¢io matemdtica. Eles sdo o
fruto da teoria matemadtica e dos modelos matemadticos. Desde hd muito
que a exactiddo e a determinagdo das fontes estatisticas condicionam o
desenvolvimento do sistema de indicadores sociais.

A recolha, andlise e tratamento dos dados influenciam directamen-
te 0 sucesso ou o fracasso do sistema de indicadores. A execugdo do siste-
ma dos indicadores em Macau, necessita da coordena¢io dos dados esta-
tisticos existentes, para que estes correspondam aos critérios internacio-
nais. Isto ndo s6 ajudard a ter um conhecimento claro e a fazer previsdes
precisas da realidade local, como também vai criar um espaco favordvel
para que o territério possa participar, no futuro, em cada vez mais avali-
acgbes internacionais.

6. O POSICIONAMENTO DO SISTEMA DE INDICADORES SOCIO-
-ECONOMICOS DE MACAU

Durante a construgdo do sistema dos indicadores, coexistem opor-
tunidades e desafios. Evidentemente, o desenvolvimento constitui a cor-
rente principal da sociedade e do sistema de indicadores sociais. E isto
fornece uma garantia bdsica para a bem sucedida cria¢do do sistema de
indicadores socio-econémicos de Macau e seu funcionamento. Para re-
flectir, da melhor maneira possivel, a realidade social, ter bem clarifica-
da a orientagdo do desenvolvimento futuro, bem como para orientar as
praticas sociais e promover o desenvolvimento econémico e a estabilida-
de social de Macau, o sistema de indicadores socio-econémicos de Macau
deverd possuir os seguintes parimetros:

1. Terd de se transformar num sistema de avalia¢do, reconhecido
pelo mundo chinés, pelo Sudeste Asidtico e até, pelo resto do mundo.
Através de comparagBes ao nivel mundial, pode-se assimilar, duma ma-

» Carley, M. J. (1979), “Social Theory and Models in Social Indicator Research”,
Inter-national Journal of Social Economics, 6, 1, p. 38.
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neira ampla, a esséncia dos progressos civilizacionais da Humanidade, a
fim de promover o seu préprio desenvolvimento. Segundo a teoria de
um desenvolvimento acelerado ultrapassador de etapas, os paises atrasa-
dos, através da assimilacdo de experiéncias dos paises evoluidos, podem
reduzir os custos do seu desenvolvimento. Com as comparagoes, nao s6
se pode medir o grau do desenvolvimento, mas também podem ser siste-
maticamente aproveitadas as experiéncias bem sucedidas dos paises de-
senvolvidos.

2. O sistema de indicadores socio-econémicos de Macau deverd as-
similar as experiéncias tedricas do interior da China e apoiar-se princi-
palmente nelas. Desta maneira, nas comparagdes internacionais, o terri-
torio poderd aumentar o seu peso nos sistemas de indicadores.

Enquanto as condig¢des ndo estiverem todas reunidas, pode-se op-
tar por uma metodologia mais pragmatica, isto é, Macau aparecerd como
um ramal dos vdrios sistemas dos indicadores do interior da China, cri-
ando assim uma nova for¢a motriz para o seu sistema de indicadores
S0C10-econémicos.

3. Para o sistema de indicadores, o processo e o resultado sdo igual-
mente importantes. A criagdo e o funcionamento do sistema de indica-
dores socio-econémicos de Macau deverd servir de for¢a motriz ao desen-
volvimento social do territério e promover, duma maneira eficaz a sua
marcha no sentido duma sociedade informatizada, a fim de que ela pos-
sa ter mais escolhas e reforce a forga vital da sua economia, a0 mesmo
tempo, enquadrando-a de modo a atingir o objectivo de a transformar
num centro de reunides internacionais. A cria¢do do sistema de indica-
dores de Macau deverd basear-se na percepgao de si préprio e do mundo,
para reforcar o nivel das decisdes cientificas e para manter um desenvol-
vimento sustentado e estdvel da sua economia.

4. A criacdo do sistema de indicadores socio-econémicos é em si
uma sintese da teoria e 16gica do desenvolvimento social, que ainda estd
numa fase incipiente, portanto, deve cultivar a postura de “criar” e ndo
de “erradicar”, promovendo, esfor¢os constantes, no sentido de realizar
sondagens e aperfeicoamentos, para que o sistema possa funcionar como
um suporte enérgico da politica pablica do Governo. Por isso, a criagao
do sistema de indicadores sociais é um processo que implica novas inves-
tigagdes e estudos, representando, a0 mesmo tempo, um progresso social,
de maneira que deve merecer a atengdo e o amor de toda a sociedade.



