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ENSINO/APRENDIZAGEM DO
PORTUGUES COMO LINGUA
ESTRANGEIRA— DA TEORIA A
PRATICA

Maria José Grosso *

1 INTRODUCAO

Ha uma heterogeneidade de factores que condicionam o ens no/
/gprendizagem duma lingua, como Ilngua estrangeira. E repensando e
problemética que podemos chegar a andise e compreensao das stua(;oes
onde se aprende e ensina portugués, como € o0 caso de Macall.

2. EM DIRECCAO AO MULTILINGUISMO

Se tivermos em conta que a Europa € um espaco plurilingue e
geograficamente aberto a entrada e saida de povos, onde se falam linguas
derivadas de troncos linguisticos diferentes (como o basco, o caucasico, o
fino-hungrico, o indo-europeu, o turco-mongol, e o semita) e que é
politicamente mutante, a identidade europeia” serd um conceito intuido,
talvez sO sentido como memadria duma ténue unidade religiosa; esta
Identidade e consequente unidade sdo, contudo, uma constante nas andlises
e discursos paliticos, decorrendo que a sua coexisténcia é fundamenta para
a coesdo socid interna europeia face a hegemonia iminente dos EUA e do
Japao. Se por um lado se privilegia um bloco coeso, por outro 0s avangos
da ciéncia e da técnica SO sfo possiveis com a rgpida e livre circulacdo de
informacdes, 0 que determina o interagir de todos os continentes. E neste
enquadramento gque emerge o saber linguas como uma das prioridades dos
sistemas educativos de todos os paises. Por definicdo todos os cidadaos
europeus (e ndo 0) deverdo ser multilingues para fazer face as mudancas,
pois as transformacdes politicas e econdmicas, a mobilidade socia e
profissonal levam a que o multilinguismo sga imprescindivel na resolu-
¢ao rdpida dos problemas de comunicacéo, resultantes das ateractes de
modos de vida, de trabalho, (...)

*  Docente do Centro de Traducdo da Universidade de Macau.

1 A este propésito ver, por exemplo, Gaspar, Jorge et alii (1991) Portugal e
a Europa — ldentidade e Diversidade — Coleccdo: Em Foco, EdicOes
Asa/Clube do Professor.
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E aindaafavor do multilinguismo (e de certa forma contra a hegemo-
nia linguistica de uma 9 lingua de comunicaczo) que Gdisson? fala de uma
disciplina transversal (designada por Didactologia/Didéactica das Linguas
e das Culturas) capaz de defender e promover todas as linguas e culturas.
E comum dizer-se que a educacdo influencia a sorte, o futuro dos indivi-
duos. Ensinar/aprender uma lingua € um acto educativo, diadgico por
definicdo, que tem em vista o interagir em situagtes de comunicacéo,
interligando diversos saberes, 0s quais no aprender passam ndo sO pela
producdo de frases gramaticais correctas e aceitaveis mas também pela
descodificacao das regras psico-socio-culturais que permitem uma comu-
nicacd sem ma entendidos® neste contexto advém o conceito de
inter-cultural®, nocdo que nd postula propriamente um méodo, mas
preferenciamente o cultivar duma atitude, dum posicionamento face ao
outro, 0 que exige a compreensdo das mundividéncias diferenciadas,
cujas metas prioritérias serdo a paz e a compreensio internacional”.

3. 0 PORTUGUES — LiINGUA INTERNACIONAL

Segundo um quadro (UNESCO) dos faantes das principais linguas,
registado no Boletim do Indtituto de Camdes (Margo de 1993), o portugués
ocupava o 8.° lugar, em 1989 (conforme o0 quadro que a seguir se trans-
creve).

Se a esses numeros associarmos o facto de o portugués ser faado em
todos o0s continentes e con sequentemente usado por varios tipos de socie-
dade e por véarias comunidades, podemos concluir que a lingua portuguesa
€ potencidmente uma lingua internaciona. Tendo em conta o que foi dito
anteriormente (em ponto 2), tal estatuto se por um lado é motivo de
controvérsia, por outro lado € motivo de desenvolvimento (conhecimento
e divulgacéo) duma lingua, pois deve implicar que a lingua detentora desse
edtatuto acompanhe o0 avanco cientifico e tecnoldgico, permitindo o acesso
atodos os dominios do saber, abrangendo todos os dominios de interacgéo.
Do exposto sobressai (e como pressuposto) que 0 portugués, ao ter o
edatuto de lingua internaciona, deve poder ser usado em quaquer dominio
do saber, podendo ser adoptado como lingua de trabaho. Sendo um
fendmeno socid, a lingua ndo € sO expressdo mas também reflexo de
padrbes culturais. Numa lingua as potencididades (resultantes das
interre-lacbes que se estabelecem como sistema de comunicacéo de
pensamento e de concepcao do mundo) sdo multiplas, ndo as aproveitar é

ainda ser anafabeto na sua proprialingua.

2 Confrontar Galisson, R. (1991) «Quel avenir pour ladidactique du FLE», in
Referéncias 2.

3 Como os registados, por exemplo, Grosso, M. J. e Wang, Z. Y. (1933) «A
representacéo do mundo na gprendizagem do portugués como L. E.», comunicacdo in
«Encontro — Portugués Lingua de Cultura», IPOR, Macau, Maio de 1993.

4 Cfr. Abdallah—Pretceille, Martine (1986) Vers unepédagogie interculturelle,
INRP, Publ. Sorbonne, Paris.

®>Malan, Thierry (1986) La planification de 1'éducation comme processus
socia. UNESCO. UNESCO (1990) L'action mondialepour 1'éducation.
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Falantes das principaislinguas em 1989

L inguas no mundo em 1989

Populagao total
Linguas | s | res | defulmies | dapopuiagio |, Jotses
Chinés 1077 548,1 | 1077 548,1 20,9 1165974,5
Inglés 137 591,7 456 328,3 593 920,0 11,5 1818816,8
Hindi 48 386,8 363 927,3 412314,1 8,0 954 167,2
Espanhol 3309,5 380 075.,3 311385,3 6,0 317 685,8
Russo 285 077,9 285 077,9 5,5 285 077,9
Arabe 206 380,3 206 380,3 4,0 218 419,8
Bengali 177 609,1 177 609,1 3,4 948 429,8
Portugués 2629,5 158 477,9 161 076,2 3,1 184 517,2
Francés 42 759,1 88 658,3 131417,4 2,5 308 110,1
Japonés 122 846,2 122 846,2 2,4 122 846,2
Malaio-
-Indonésio 49 411,7 63 852,2 113 293,9 2,2 197 612,0
Alemio 88,8 88 997,6 89 086,4 1,7 101 547,0
Unidade: milhar (in Boletim, Instituto Camdes, 3/93)

4. PORTUGUES, LINGUA ESTRANGEIRA — UM
PROJECTO GLOBAL E COERENTE

De forma esguematica pode dizer-se que o saber politico e o desen-
volvimento econdmico S0 os dois suportes da politica educativa e linguis-
tica dum pais. MUltiplas, porém, sdo as influéncias em interaccdo que
criam, desenvolvem e concretizam um projecto global e coerente do
ensino/aprendizagem duma lingua como lingua estrangeira. As metas a
aingir sfo pensadas alongo ou a médio prazo, avdiadas na consecucdo dos
Seus objectivos, 0s quals se exigem claros e adaptados as circunstancias e
a redidade socio-cultura. Rigorosas e definidas prevéem-se também as
grandes linhas de orientacdo pedagdgica de cada instituicdo, as quais
evitardo o multiplicar de projectos desconexos.

Um projecto, como o0 acima citado, s pode ser multidisciplinar, con-
tribuindo preferencia mente paraisso o trabaho dos professores de portu-
gués como lingua estrangeira e de todos os agentes de ensino e ainda, 0 dos
linguistas, dos pedagogos/didacticistas, dos psicologos e socidlogos (...).

Pensar num projecto desta natureza € sobretudo pensalo com lucidez,
donde resulta a sua definicdo com rigor, 0 que subentende o conhecimento
da redlidade educativa e das respostas que terdo de ser dadas a nivel socid,
individual e colectivo. Ndo formular metas a longo ou médio prazo é
desconhecer as edtratégias adequadas as Stuaces que ocorrem. A auséncia
dum plano globa e coerente e a consequente adopcdo de solugdes provi-
Sorias conduzem geramente a0 INSUCESD e a uma progressiva degradacéo
da qualidade do ensino.
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5 SABER PCRTUGES E SER PCETA (?)

Actudmente é dificil dguém querer aprender uma lingua sem moti-
vacdo ou sem ser motivado. |ndependente das necessidades comunicativas
e das motivacies pessoais, ha a idela de que uma lingua pode e deve ser
apelativa, atraindo os potenciais aprendentes; isto implica o entrar em
concorréncia, criando e transmitindo uma imagem, a qual possa fazer a
simbiose das diferentes representacoes e valores do que € ser portugués,
seduzindo pela diferenca, motivando para o desgo de estudar alingua ou
de comunicar em portugués.

6. A DESCRICAO DUM PUBLICO-ALVO

Um programa de aprendizagem® de, portugués como Imgua estran-
geira assenta na identificacéo e na descricéo do publlcodvo 0s dados dai
resultantes contribuem para um conhecimento mais exacto da complexa
realidade educativa e permitem, em Ultima instancia, tracar o perfil do
futuro aprendente; dados que podem ser de natureza varia (psicol6gica,
linguistica, cultural, pedagdgica, sociologica, etc.). A identidade dos
aprendentes, bem como as referéncias aos seus habitos de estudo e as suas
alitudes em rdacdo a lingualcultura e em rdacdo aos fdantes da
lingua-alvo sdo algumas das informagdes possivels a ter em conta na
descricao mencionada

E ainda tendo como objectivo aidentificacdo do publico-avo, nome-
adamente no que diz respeito ao ensino/aprendizagem do portugués para
fins especificos, que se privilegia a recolha de dados relaivos aos dominios
socials de utilizacdo (profissdo, contactos socials, interesses culturais...)
e aos tipos de utilizaco da lingua-alvo como, por exemplo, em actividades
comunicativas (negociar, telefonar, escrever cartas...) ou na realizacdo de
intencOes (argumentar, deliberar, justificar, ...).

7. OESTATUTO DO PROFESSOR DE PORTUGUESCOMO LINGUA
ESTRANGEIRA

Congtituem aspectos dinamicos de qualquer sistema educativo a
pesquisa cientifica e a formacao de professores, tendo particular importancia
aformacado dos professores de linguas.

Sendo a linguagem pertenca de todos, Y aguello (1981)° escreve com
alguma l6gica que «os linguistas ndo tém o monopdlio da linguistica da
mesmamaneraque osfiscos ndo tém o monopdlio dafisca» e afirmacom

® Atribuindo-se a «programa de aprendizagem» o significado |ato (ensinante,
material pedagdgico, meios técnicos, métodos, horarios, €c.) que é dado em Richterich,
René et JL Chancerel (1977) L'identification des besoins des adultes aprenant une
langue etrangere, Conseil de I'Europe. Project Langues Vi vantes. Hatier.

" Paraaidentificaco e caracterizagdo dos piblicos cfr. Casteleiro, J. M. et dlii
(1988) Nive Limiar, Conselho da Europa, edicdo do ICALP, Ministério da Educacéo.

® Yanguello, Marina (1981). Alice no pais da linguagem — para compreender
alinguistica (trad.), Edit. Estampa, Lisboa.
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humor que «todos nos dedicamos a linguistica tal como o senhor Slva se
dedicava a prosa».

Y agudlo abore a caixa de Pandora, explicando, de dgum modo, aidea
gengrdizada de que qualquer um esta vocacionado para ensinar a sua
prépria lingua, ideia que parece estar na base dos mdltiplos problemas que
dai advém, sendo um deles a auséncia ou 0 ténue estatuto que os professores
de portugués como lingua estrangeira tém; dai resulta também que se
invista pouco ou rudimentarmente na formac@o especifica de tais engnantes.
Acentuando esta Stuacdo, associa-se ainda o facto do professor do portu-
gués como lingua estrangeira pertencer a um grupo minoritério, mutante e
de carécter provisorio, ito €, SO endna portugués como lingua estrangeira,
durante algum tempo, findo o qual regressa a actividade lectiva inicid,
leccionando, regra geral, outras disciplinas (como francés, inglés ou
portugués como lingua materna...). A formacéo requer-se solida nomea:
damente na area da linguistica, pois uma das tarefas do ensnante de
portugués como lingua estrangeira consiste em posicionar-se como lin-
guista e falante perante a sua propria lingua, tornando explicita a gramética
implicita (competéncia linguistica) o que equivale a dizer que conhece (e
descreve) o funcionamento da sua propria lingua, analisavel através da
actuacao linguistica («performance») dos faantes.

Dado que é uma assuncao basica que «todas as linguas humanas sfo
governadas por principios universais», no caso do professor ser bilingue,
este deve conhecer 0s dois Sstemas de forma a poder compara-los e afazer
sobressair as analogias entre as duas linguas. S8o véarios o0s saberes que
estdo implicados no ensino duma lingua; a formacdo do professor de
portugués como lingua estrangeira € multidisciplinar e resulta da interaccéo
da linguistica, da didéctica, da pedagogia, da psicologia, da sociologia
(entre outras); € um processo activo, renovador e polémico. E pela
formacéo que poderemas chegar a adequacéo dos programas e a producéo
dos materiais didacticos. Para a renovacao que se pretende, talvez possa
contribuir o estatuto de Professor de Lingua e Cultura Portuguesa que se
encontra neste momento em fase de preparacao’.

8. A METODOLOGIA DO ENSINO DO PORTUGUESCOMO LINGUA
ESTRANGEIRA EM MACAU

O levantamento dos problemas educativos bem como as dificuldades
referenteﬁ e portugués como lingua estrangeira em Macau (e propostas de
solucdes)™ tém sido apontados, embora de forma ndo sistemética, quer
ordmente, quer por escrito; faltando inventariar e organizar todos os dados
de modo amelhor se avaliar a presente situacao.

9 Cfr. Boletim do Instituto Camdes (3/93).

% N2o cabe aqui compilar tais dados, mas cite-se s0, atitulo de exemplo, as
comunicagdes e conclusdes do |° Encontro sobre o Ensino do Portugués em Macau,
D.S.E.M. (1987) e o artigo de Fonseca, Luis (1991): «O papel das diferencas
individuais na gprendizagem do portugués como segundalinguaem Macau: 0 caso do
PEP», in Administracgo, Dezembro 1991 (pags. 607-648).
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Em qualquer dominio sdo indissociavels a teoria e a prética, pois a
primeira apresenta hipoteses e a segunda verifica-se (comprovando ou
modificando).

9. A ESCOLHA DE UM METODO

Em Macau fata associar de modo coerente as teorias que subjazem as
metodologias do ensino/aprendizagem de uma lingua como estrangeira a
prética pedagogica. Além do conhecimento do publico-alvo e do contexto
socio-cultural da aprendizagem, ha gque ter em conta os métodos que
melhor se adequam aos comportamentos verbais, e as experiéncias lin-
guisticas anteriores dos aprendentes. Marcos tedricos, ndo dogmaticos,
gue resultem antes de mais dos principios e das técnicas de varios métodos
de forma a que o processo de ensino/aprendizagem atinja 0 sucesso e a
aprendizagem se traduza na prética da lingua em rigor e fluéncia. Método,
gue em resumo, se pode definir como eclético, em renovacdo continua,
dando resposta as motivagdes, as hecessidades de comunicacdo do publico
e acompanhando as mutages que ocorrem no contexto de ensino/apren-
dizagem.

As dificuldades de escolha e de adequacédo dum método para
aprendentes cuja lingua materna € o chinés, em contexto de ndo imerséo
linguistica, como é o caso de Macau, resultam fundamentalmente dos
ensinantes néo terem uma formacdo pedagdgica especifica concordante
com a realidade complexa e multicultural que € Macau, sendo tal facto
coadjuvado pela auséncia da discusséo sobre os fundamentos cientificos
dos diferentes principios que fundamentam a elaboracdo dos méodos do
ensino/aprendizagem duma lingua como lingua estrangeira.

A tudo isto se associa a necessidade de formagcao cientifica, ndo sd no
que diz respeito a estrutura, funcionamento e nivels da lingua a ensinar,
mas também a nivel do conhecimento gerd da gramética™ da lingua ma-
ternado aluno.

10. O PROFESSOR BILINGUE

Na prética lectiva, o facto de o professor ser bilingue ndo podera
superar a auséncia duma formacao que se requer cientifica e pedagodgica
Pois 0 ensinante além de comunicar nas duas linguas tera também de
descreversos seus sistemas contrastivamente, confrontando representaces
do mundo diferenciadas, apresentando antecipadamente (com base nos
dois sistemas e nos padrdes culturais representados) respostas as dificulda-
des de aprendizagem dos aprendentes. Duma maneirasimplista, poder-se-a
dizer que um méodo ndo adequado poderater como consequéncia que 0s
aunos aprendam a faar da linguaalvo mas ndo a comunicar (pois
tenderdo, certamente, a comunicar na sua lingua materna, néo desenvol-
vendo deste modo a competéncia de comunicacéo da lingua estrangeira que
guerem aprender).

11 Abarcando, aqui, este conceito também o conjunto deregras psi co-sdcio-culturai's
gue permitem a comunicagao.
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Caminhar para o bilinguismo implica que os estudos linguisticos e
didacticos do portugués e do chinés sgam desenvolvidos e renovados. Para
1SS0 contribuira ndo O a andlise demogréfica e socid dos faantes bilingues
ou monolingues, mas também o conhecimento globa das duas linguas,
nomeadamente dos dominios socials e das Stuactes de comunicacdo em
que s30 usadas bem como 0s tipos de textos™ e con sequentemente as es-
tratégias de ensino/gprendizagem em contexto bilingue; entre estas Ultimas
Stua-se o traduzir, ig0 €, usar, como edratégia, alinguamaternado auno, o
que se revela produtivo se tiver um carécter pontua™ e tiver como ob-
jectivo tornar mais rapida e fécil a compreensio de certos conceitos (o
mesmo se verificando com o recurso a uma lingua — néo materna —
conhecida pelo ensinante e pel o aprendente).

11. A PERSPECTIVA COMUNICATIVA — MODELO ECLETICO

O conceito de competéncia comunicativa esta na base dos principios
tedricos que norteilam actual mente a metodologia do ensino/aprendizagem
duma lingua como estrangeira. Contrariamente ao que era preconizado nos
métodos estruturais™, a abordagem dita funcional ou comunicativa néo tem
SO como objectivo aaquiscao de umacompeténcia linguigicae a producéo e
compreensdo de frases gramaticais, mas a agquisicdo duma competéncia
mais lata associada as regras psicolégicas de uso da linguagem e aos
vaores smbdlicos (sdcio-culturais) de cada faante™. Tais principios
permitem interpretar que a centragem nao sga feita na mat&ria a ensinar
(nos contelidos previstos a partir das formas linguisticas) mas nas neces-
Sdades de comunicacéo dos que gprendem, as quals determinam interaccOes
verbas dependendo estas ndo SO do espaco em que a Stuacao de comunicacdo
tem lugar mas também de muitos outros factores ( 0s papéls assumive's
pel os interlocutores, o grau de conhecimento do tema, arelacdo de posicéo
socid, etc.). Até hoje esta por fazer o inventario e a descricéo das Stuagdes
onde a comunicacdo em portugués ocorre em Macau, andlise da qual
resultaria a producdo de materials adequados aos interesses, as caracteris
ticas de personalidade dos aprendentes, ao tempo que dispdem para
aprender a lingua-alvo, aos habitos e ritmos de aprendizagem, €ic.), tarefa
gue esta correlacionada com a definicdo explicita das grandes linhas de

12 Entendendo-se por textos «as unidades de comunicac&o produzidas e/ou
compreendidas em processos de interaccao verbal, no ambito de situacdes de co
muni cacao», Casteleiro et alii (1988) op. cit..

13 "E neste sentido que aorientago funciona ou comunicativaadmite atraducio
(com carécter pontud), aqud tinhasido excluida na aplicacéo dos chamados métodos
estruturais.

" Dadaabibliografia véria sobre aandlise comparativa das diferentes metodo
logias do ensino/gprendizagem dumalingua como estrangeira, confrontar, por exemplo,
Galisson, R. (1980) D'hier a aujourd'hui la didactique générale des langues éran-
géres — Du structuralisme au fonctionalisme — CLE International. Paris.

15 Cfr. Grosso, M. J. (1991) «A abordagem comunicativaa aprendentes de etnia
chinesa», en Actas do Seminario Internacional Portugués como lingua estrangeira—
Maio de 1991, Macau.
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orientacéo do ensino/aprendizagem do portugués como lingua estrangeira
em cada ingtituicdo (objectivos ndo diferenciados contribuem muitas vezes
para 0 uso dos mesmas programas e dos mesmos materials sem que setenha
em conta a maturacao psicolégica e cultural dos aprendentes).

Dado gue a comunicacdo € um fendmeno a conceber globamente, a
nocao de gramatica é o resultado dessa atitude, sendo os factos da lingua
andisados em situacéo de comunicacdo (onde ndo SO estdo presentes as
formas do sstema mas também todos os e ementos extralinguisticos que
permitem o agir linguistico). Nesta perspectiva séo as Stuagdes de comu-
nicacao que permitem o progredir na gprendizagem duma lingua (apagan-
do-se a nocdo de progressdo gramatical). Estreitamente ligada a esta
progresséo esta 0 uso privilegiado dos multiplos materiais sociais como
forma de enfatizar a relacdo entre o individuo (como aprendente e ser
socia) e os diversos tipos de redidade de modo que possa continuar a ser
feita a sua formacdo pessod e profissonad (onde se inclui a descodificacéo
do portugués como transubstancializacéo da cultura europeia e chave para
o conhecimento de culturas afins).

Da interaccéo entre a préatica pedagdgica e os principios que funda-
mentam as abordagens funcionais ou comunicativas emergira certamente
uma metodologia adequada do ensino/aprendizagem do portugués a
aprendentes cuja lingua materna € o chinés. De forma smplista sgnificaria
privilegiar os principios metodol0gicos que na pratica se revelam mais
produtivos. E o caso, por exemplo, da nocéo de gramaticaimplicita, cuja
aplicacdo restrita parece tornar o processo ensino/aprendizagem mais
MOoroso e desmotivante para este tipo de aprendentes. E interessante,
contudo, verificar que a progressdo na comunicacao, com este publico,
revela-se mais rgpida quando é associada a uma descricdo forma do
sstema da lingua-alvo em funcdo das suas propriedades distribucionais™®
(perspectiva estrutural considerada, por alguns, como discutivel e ultra
passada).

12. CONCLUSAO

Tragar um percurso € sobretudo situar em movimento algumas
guestdes jareflectidas ou areflectir. E um caminho aberto.

O enquadramento esquemético do ensino/aprendizagem do portugués
como lingua edtrangeira, num contexto tendencidmente multilingue
pre-tende apontar alguns factores que podem contribuir favoravelmente
ou desfavoravel mente para que esse processo se desenvolva.

A adesdo aum projecto multilingue e intercultural passa, no caso de
Macau, pela investigacéo cientifica sobre as duas linguas (e culturas) em
presenca (portugués/'chings), pela formacéo cientifica e pedagdgica dague-
les que ensinam portugués como lingua estrangeira e pela aplicacdo de

16 Sendo distribuicso o conjunto dos contextos em que esses e ementos podem
ocorrer. Cfr. Harris, Z. (1951) Methods in Sructural Linguistics. University of

Chicago Press, Chicago.
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métodos (resultantes da conexdo entre a pratica pedagogica e a discusséo
das bases tedricas metodol 0gicas) que fagam do portugués uma lingua de
SUCESSD.
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