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O SECTOR INDUSTRIAL DE MACAU
— QUE FUTURO?

Eric Yeung *

Ha alguns meses atras, estive num Seminario em Portugal.
Entre os delegados presentes, encontravam-se economistas da
provincia de Guangdong e da Zona Especial de Zhuhai.

Ficamos todos no mesmo hotel. Consequentemente, pudemos
trocar algumas impressdes, depois de jantar, no bar do hotel.
Concordamos em muitos assuntos, principa mente sobre 0 sucesso
do desenvolvimento econdémico chinés, a necessidade da abertura
da China como estimulo a continuagdo do progresso econémico.

No entanto, sempre gque a questdo de Macau é levantada nas
conversas, a maioria dos nossos amigos do Sul da China nao
acredita que o sector industrial de Macau consiga sobreviver para
além de 1999.

O argumento avancado por estes economistas baseia-se no
facto de a China possuir uma base de recrutamento de mao-de-obra
muito maior e muito mais barata, atraindo, por isso, 0S empresarios
de Macau para o outro lado da fronteira.

Por outro lado, a estrutura de custos de Macau deixou de ser
competitiva, quando comparada com a de muitos outros paises em
vias de desenvolvimento, como € o caso da Tailandia, da Malasia, da
Indonésia e, é claro, da China. Para €les, Macau deveria ser um
centro comercial, sendo a China o centro produtor. A sugestdo tera
sido ja aceite por algumas das pessoas do Territorio. Alguns dos
industriais de Macau tém ja operacdes em curso na China.

Parece, pois, que o destino edta ja tracado. A resposta dbvia a
pergunta — «existe algum futuro para a indistria de Macau?» — é
NAO. Mas s «NAO» for a Unica decisio possivel, ent3o terd de
encerrar as minhas fabricas e ficar quieto.

Se todos os industriais de Macau seguissem os conselhos dos
economistas do Sul da China e fechassem as suas fébricaslocais, as
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recuperacdes econdmicas e politicas seriam muito grandes para o
Territorio. Que poderiamos nos fazer para preencher o vazio criado
pelo desaparecimento dos 25 por cento do PNB, actualmente
provenientes do sector industrial ?

O gue aconteceria a capacidade actual das nossas industrias, da
banca, das financas, das transportadoras e seguradoras? O que
sucederia a actual rendibilidade das areas de servigo publico, como o
fornecimento de energia el éctrica e de agua?

O que fariamos dos 80000 operarios que iriam
para o desemprego de um dia para o outro? Quantos
poderiam ser absorvidos pelo sector de servicos? Quantos seriam
condenados a0 desemprego’? Assumindo que 50 por cento dos
trabal hadores fabris n&o encontrariam emprego no sector de
servicos, e gue cada um deles tem trés bocas para sustentar, mais de
100 000 pessoas teriam que recorrer ao apoio do Governo.

A estabilidade e a prosperidade de Macau n&o seriam
mantidas. Esta Situacao vai assim, potencialmente, criar problemas
sociais a0 Governo de Macau e, posteriormente, ao Governo da
China. Por esta razdo, nos, populacdo de Macau, temos que
trabalhar muito para encontrar uma solucao para o problema.

Creio que haverd uma possibilidade de obviar esta situacéo,
trabalhando em estreita ligacdo com os governos de Macau e da
China.

Tenho estudado de forma aturada, nos Ultimos anos, a questdo
da sobrevivéncia industrial. Se os industriais estivessem realmente
dispostos a permanecer em Macau, penso que Macau podera
constituir um ponto fulcral do sector industrial no século XXI. Esta
afirmacado €, no entanto, sujeita as seguintes condicoes:

| — A continuidade do Acordo Multi-Fibras— A existéncia
de um sistema de quotas para o sector de confeccao.

I — A aceitacao, pelos industriais estrangeiros, de que
Macau € uma util ponta de lanca para 0 maior mercado do mundo —
a China.

Il — E, ainda mais importante, a capacidade dos industriais
de Macau introduzirem alteracoes estruturais adequadas a um meio
ambiente exterior em mudanca.

| — Quanto ao Acordo Multi-Fibras:

Cerca de 80 por cento das exportagdes industriais de Macau s2o
alimentadas pelo sector téxtil, enquanto beneficiar do sistema de
guotas estabelecido para a Europa e América do Norte. Como se
sabe, 0 sistema de quotas foi criado com base nas anteriores
capacidades dos paises exportadores.

Segundo este acordo, 0s paises com mao-de-obra mais barata
(gerdmente territérios com um nivel deindustrializacdo inferior a
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partir de uma base de exportacdo baixa) tém uma exportacdo
condicionada a pequenas quantidades independentemente do preg

Pode-se afirmar que, enquanto houver um sistema de quotas
para 0 sector de confeccéo, a maior parte dos industriais téxteis de
Macau — apesar da eroséo nos lucros provocada pelo aumento de
custos — tera condicdes para operar satisfatoriamente.

Il Macau — Ponta de lanca para a China.

Quanto a possibilidade de Macau ser uma ponta de lanca para a
China, esta ideia foi j& proposta por mim ha trés anos. Sobre este
assunto, ja este ano tive a oportunidade de fazer duas intervencoes.
Para evitar a repeticao da mesma mensagem e pensando naqueles
gue nao tiveram a oportunidade de conhecer este assunto, quero
apenas esquematizar alguns dos factores:

1. Macau esta estrategicamente situado na entrada sul da
China.

2.Muitas multinacionais ligadas ao sector industrial consideram
a China como um loca de producéo de baixo custo para exportacéo para
outros paises e para penetracdo no enorme mercado domeéstico do
mundo, com uma populagao superior a 1,1 bilides, e com um mercado
de retalho com um excesso de 130 bilides de dolares americanos.

3. Muitos industriais estrangeiros estao preocupados com o
fraco controlo de qualidade dos produtos chineses.

4. A comunicacao entre a China e outros paises €, por vezes,
muito dificil.

5. A guestdo da lingua e do meio ambiente podem dificultar a
formacao de quadros especializados.

6. O transporte entre a China e outros paises pode também ser
mais dificil.

7. Devido afatade condicdes sociais, muitos expatriados tém
dificuldade em viver longos periodos na China.

8. Os expatriados com filhos em idade escolar tém de os deixar
ficar nos paises de origem, devido a falta de um sistema de ensino
adequado a sua educacéo.

9. Muitos destes problemas poderiam ser aligeirados se 0s
investidores estrangeiros utilizassem Macau como base para a
China.

10. Macau tem facilidade de comunicacao e de transporte para
gualquer parte do mundo.
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11. Existem, no Territorio, condicdes de vida habitual mente
requeridas pel os expatriados.

12. Macau tem um sistema flexivel de contratos de trabal ho,
pelo qual se podem importar trabal hadores, técnicos especializados
e gestores chineses, para efeitos de formagao.

13. Depois de aguns anos de formagao, essas equipas estao em
condicdes de regressar a China, onde podem comecar, desdelogo, a
produzir com qualidade.

14. Uma nova equipa de pessoal arecrutar pode ser enviada
para formagao nas fébricas de MacaL.

As fabricas de Macau deveriam ser encaradas como centros de
formacao e de apoio técnico aos centros de producéo na China. Além
de poderem ainda ser utilizadas na producao de bens mais sofisticados,
destinados a exportacao.

Os produtos fabricados em Macau, apesar de apresentarem
custos superiores aos da China, podem ser competitivos com 0s
produtos feitos no Ocidente. Se este conceito vier a ser adoptado
pelas empresas estrangeiras, Macau podera, no futuro, vir a
beneficiar de novos investimentos no sector industrial. Vai operarse
indirectamente uma mudanca tecnolégica. O sector industrial ndo
abrangido pelo sistema de quotas tem grandes possibilidades de
prosperar para além de 1999.

| Il — Capacidade para empreender uma mudanca estrutural:

As condicbes referidas nos pontos | e Il sdo largamente
Identificadas por causas externas a Macau. A continuacéo de um
sistema de quotas depende unicamente das politicas econdmicas dos
paises exportadores. Nao se afigura que Macau possa exercer
qualquer tipo de pressdo aos paises importadores, caso estes
venham a abandonar o Acordo Multi-Fibras. A partir do momento
em que o sistema de quotas deixar de vigorar, uma grande parte das
nossas fabricas de téxteis deixa de poder competir com 0s
fabricantes de outros paises em desenvolvimento, incluindo a
China.

Avizinha-se com este panorama cinzento, a curto prazo, 0
desaparecimento da maior parte da fonte de receita proveniente das
exportagies.

O posicionamento de Macau como ponta de lanca paraa China
€ um aspecto que podera ainda nédo ter sido ponderado pelos
agentes economicos estrangeiros. Caso a idela ndo seja aceite,
Macau ndo tera novos investimentos estrangeiros. A esperanca para
uma transferéncia indirecta de tecnol ogia ndo sera materializada.

A Unica aposta segura para Macau atingir a sobrevivéncia
industrial estd na capacidade de os cidadaos de Macau, o Governo
de Macau, e o Governo da RPC estabel ecerem |acos de mutua
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cooperacdn, sem esperarem pela guda improvavd dos paises da
OCDE.

Isto significa que ha necessidade de se introduzirem ateracdes
estruturais no sector industrial local.

Passemos, primeiramente, a andise da Rede das Actividades
Industriais e aos aspectos fortes e fracos de Macau e da China.

[DIAGRAMA ]

Cadeia de actividadesindustriais

China Macau

Investigagao bdsica

Investigacao aplicada 7
: : // s3
Desenvolvimento de produciao /
/]

Desenhos de produtos e de protétipos

Engenharia de producao

Produgao

Gestao de produgao e controlo de qualidade

Marketing

Servigos

Diagrama | (Rede de Actividades Industriais) — mostraque a
China é forte em investigacdo bésica e nalgumas é&reas de
investigac@o aplicada. A China &, por outro lado, muito forte —
com a abundancia que possui de mao-de-obra barata — na
produc&o massiva de bens industriais ligeiros.

Macau, por seu turno, € mais forte na &rea de «design» de
produtos, na criacdo de prototipos, na engenharia de producéo, na
gestéo da producéo e no controlo de qualidade, no «marketing» e nos
servicos de apoio aos clientes.

Podem-se verificar no diagrama, na parte inferior, as areas Sl e
2, aplicadas a producdo em Macau, e S3, para a invesigacéo e
desenvolvimento da producdo. Serdo estas as areas rdativas a
necessidade de introduzir alteracdes estruturais.

S1. A nivel mundial, o mercado de consumo gira a volta de
dois sistemas diferentes. A comercializacdo intensiva da era
pré-1990, que comeca a ceder terreno para uma producdo mais
virada para a satisfacdo crescente das necessidades diversas de
clientes mais sofisticados. Cada pequeno mercado representa uma
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producdo especifica, em pequenos lotes, com ciclos curtos de
oureceo.

Para evitar um excedente de produtos e a respectiva
desactualizacdo, 0s grossistas revendedores e fabricantes estéo a
aplicar a técnica de producéo — «Judt-in-Time». A resposta imediata
as necessidades do cliente vem a ser a estratégia de competitividade
nos pequenos mercados.

Peritos em gestéo prevéem que os empresarios bem sucedidos no
futuro terdo por base os seguintes padroes:

1 Fabrico de produtos de alta qualidade.

2. Producéo econdmica em pequenos lotes.

3. Criacéo e fabrico de bens com ciclos curtos de duragéo.
4. Capacidade de resposta rgpida as encomendas dos clientes.

Porém, parece-nos que os industriais de Macau devem, com
vista a sua sobrevivéncia, atingir os padrbes atrés referidos. 1sto
significa afastarem-se da producdo massiva em direccdo ao fabrico de
bens de maior valor, deixando a China a producdo em grandes
guantidades e baixo preco.

A transformacdo do Sstema de producdo intendva num sistema de
fabrico mais flexivel ndo dgnifica necessariamente a subdtituicdo da
maquinaria existente por maquinas de alta tecnologia e também mais
caras.

Trata-se, antes do mais, de mudar as filosofias de fabrico e de
gestéo. A planta das fabricas tera de ser modificada e a maguinaria
existente tera que ser melhorada com instrumentos de producéo
anexos gue permitam rpidas mudancas de producéo.

Coloca-se a tonica numa «linha equilibrada». Os trabalhadores
terdo que ser formados para o desempenho de capacidades
multiplas, para poderem assumir diferentes fungdes na producéo. Tem
gue se criar um aproveitamento total de uma gestéo de qualidade,
por forma a que os trabalhadores facam «bem, logo a primeira»,
evitando assim, perdas causadas pelas repeticoes.

Uma gestdo de sucesso de um sistera de resposta rapido e
flexivel tem de ser acompanhado por um sistema de gestéo
fortemente informativo. Relativamente a este sistema de gestdo
informativa, tenho em mente uma rede de informacao rapida, capaz de
captar material de informacéo, «marketing» e tecnologia, necessarios
a uma producdo e entrega imediata e, iguamente, uma equipa de
gestores experientes com capacidade para seleccionarem afonte de
Informacao certa da producao.

Macau pode competir com a China em alguns aspectos.:

1. Liberdade e facilidade de contactos com os empresarios
externos.
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2. Experiéncia nas relagcbes com mercadose
Investidores estrangeiros.

3. Experiéncia em seleccionar amostras e produtos.

Tem gque se fazer recurso a este tipo de argumentos fortes para
a trandformacdo do sistema de producdo intensvo num sstema de
fabrico mais flexivel. A nossa sobrevivéncia depende da nossa
capacidade para efectuar a transicéo.

S2: A area S2, integrada na rede de actividades da producéo,
pode-se considerar terreno ainda virgem para a industrializacdo em
Macau. E uma area onde se pode tirar partido do poder da China e
das medidas restritivas institucionais dos paises da OCDE.
Refiro-me, concretamente, as industrias de produtos farmacéuticos,
de produtos biotécnicos, de produtos alimentares e de indUstria de
softwar e para computadores.

A China tem conseguido progressos no desenvolvimento de
produtos farmacéuticos. No entanto, muitos deles ndo sdo exportados,
devido as normas bastante restritas impostas pela «Food and Drug
Administration» dos Estados Unidos. Na China, nenhuma das
indUstrias de produtos farmacéuticos ou de biotecnologia esta
certificada pela FDA. Actualmente, por razdes politicas, € muito
dificil obter na China td autorizacdo. A Administracdo Portuguesa em
Macau oferece condi¢bes para obter essa aprovagao.

Uma érea em gue «joint-ventures» locais — China-Macau ou
China-paises da OCDE — poderiam ter muito sucesso é a dos
produtos farmacéuticos e de outros produtos biotécnicos
desenvolvidos na China e depois fabricados em Macau para
exportacéo.

Macau €, também, um excelente local para se montar uma
pequena industria de software para computadores. A China tem
brilhantes cientistas em sofwtare, que podem desenvolver
programas para outros paises.

Devido as condi¢cbes de confidencididade requeridas, muitas
firmas estrangeiras estdo relutantes em encomendar a China estes
produtos. Por isso mesmo, poderiam ultrapassar essa relutancia
com Macau. O esquema, em vigor, de contratacdo flexivel pode
facilitar a vinda de cientistas chineses para Macau, para
colaborarem em projectos desta natureza.

O Ingtituto de Software que as Nacdes Unidas ira montar em
Macau, em 1993/94, projectara ainda mais a importancia desta nova
indUgtria.

S3. Insere-se na rede de actividades da area da investigacéo
aplicada e do desenvolvimento da producéo, que pode diar as
capacidades da China em investigacdo bésica com a experiéncia
industrial de Macau.

Adiciondmente, é ainda possivel utilizar a experiéncia empre-
sarial de Macau na comercializacdo de tecnologias aplicadas a
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defesa. Muitas empresas estatais chinesas enfrentam,
presentemente, sérias dificuldades em vender armas, numa era de
desarmamento.

Ja anteriormente referi a importancia — para adém do
envolvimento directo dos industriais de Macau — da cooperacao
entre os governos de Macau e da China, como factor facilitador da
transformacao do sector industrial de Macau. Esta atitude pode dar
origem aa gumas ateragdes nas politicas dos respectivos governos.

Tomo a liberdade de sugerir dgumas das areas para
consideracdo do nosso sector legiglativo.

MACAU

Para a sua sobrevivéncia industrial, Macau tem que criar um
Meio que encorge os investimentos. Para isso, temos que facilitar
0S mecanismos de criacd de novas empresas, oferecer condigdes de
residéncia a investidores e a profissonais estrangeiros e melhorar o
nivel geral de educacdo da nossa popul acéo.

1. LEGISLACAO EMPRESARIAL

O Governo de Macau deverd criar condigdes que permitam as
empresas uma rdpida incorporacao de acgdes tanto por residentes como
por ndo-residentes. Paises como a Gra-Bretanha, Austrdlia, Hong Kong,
Singapura e Canada, entre outros, criaram um estatuto proprio para
as empresas. Escritorios de advogados ou de auditoria podem fazer o
registo provisorio de empresas, no Registo Comercial, através do
deposito de um memorando genérico e dos estatutos. Se alguém,
residente ou ndo residente, pretender aguirir uma dessas empresss,
estes escritdrios poderdo vender imediata-mente essas empresas aos
compradores, através da transmissdo de accoes. O documento de
venda produz efeitos imediatos, uma vez depositado no Registo
Comercial. O novo dono da empresa podera iniciar 0S Seus
negocios num prazo de 48 horas.

Muitos potenciais investidores tém desistido de operar em
Macau, por causa da complexidade dos esquemas de criacdo de
novas sociedades. Diz-se que ndo ha necessidade de alterar os
esquemas de criacdo de novas sociedades, visto que em Macau é
mais rapido abrir uma companhia do que em Portugal.
Infelizmente, «mais rgpido do que em Portugal» néo é suficiente para
Macau poder competir com outros territorios.

2. IMIGRACAO

O sucesso da modificacéo estrutural que se propde requer um
influxo de profissonais e técnicos de devada formacdo. Macau com 65
por cento da massa trabalhadora, tendo apenas uma Unica escola de
ensino técnico superior, necessita de melhores apoios anivel de
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formagao profissional, paraum melhor desenvolvimento industrial.

Locais cuja populacdo tem melhor nivel educacional que
Macau, tais como Singapura e Hong Kong, sentiram a necessidade
de oferecer residéncia permanente a estrangeiros qualificados, para
acelerarem o seu desenvolvimento econémico.

Em Singapura, os profissionais qualificados podem permanecer
no Territorio, sob a responsabilidade de companhias e instituicdes, na
qualidade de residentes temporarios por dois anos. No final desse
periodo, se se verificar a sua utilidade para os seus empregadores,
véem 0 seu estatuto alterado para residentes permanentes.

Veificase que Singapura tem vindo a investir na seleccéo de
graduados saidos das melhores universidades chinesas, a quem,
posteriormente, € dada formacao profissona no estrangeiro, por se
consderar que relinem melhores condigdes de adaptacdo a sociedade
gue os estrangeiros. Hong Kong tem vindo a seguir uma politica
semelhante, ha mais de um ano. Caso esta ideia sgja considerada
demasiado drastica para o caso presente de Macau, permitam que
sugira, a titulo experimental, que Macau ensaie este programa para
0s professores universitarios e das escolas técnicas que prestam
servico na nossa Universidade, no Instituto Politécnico e nas escolas
vocacionais.

Os membros de faculdades de instituicdes chinesas seriam
candidatos ideais, uma vez gue a grande maioria dos estudantes de
Macau apenas domina a lingua chinesa e os salérios modestos que
agui se praticam sO conseguem atrair professores qualificados da
China.

A nossa lel de imigracéo deveria também facilitar a aguisicéo de
residéncia por parte de investidores estrangeiros, nao oS
penaizando com carimbos e com taxas inacreditavels. Nos Ultimos
anos, com a crescente restricdo imposta pela lel da imigragao,
muitos dos beneficios potenciais acabaram em perda de oportunida-
des para Macau.

Considero ser da maior urgéncia o Governo de Macau pensar
nesta proposta.

3. EDUCACAO

N&o esta fora de questéo a existéncia de uma boa universdade em
Macau. No entanto, a industria de Macau n&o pode esperar quatro
anos para albergar nas suas fileiras um punhado de licenciados
inexperientes. E urgente providenciar formagdo vocacional nocturna
aos trabalhadores fabris, para elevar 0 seu nivel de competéncia
técnica

Um invesimento forte nesta &rea s trara beneficios a longo
prazo, considerando que a grande maioria dos beneficiados ja
trabalha no ramo. Muitos deles, por ndo terem as qualificacoes
requeridas para poderem imigrar, ficarao em Macau.

505



O investimento na formagdo vocaciona nocturna traz baixos
custos. Para dém dos sdérios dos professores qudificados, ndo ha
necessidade de investir na construcéo de escolas para este fim. Ha
muitas salas de aula em escolas primarias e secundarias, que, no
periodo nocturno, ndo so utilizadas. O Governo poderia dugéa-las para
este fim. Um acordo deste tipo traria, também, beneficios a essas
escolas que, com os fundos adicionais do aluguer, poderiam
melhorar os equipamentos escol ares.

Se compararmos custos, verifica-se que o custo com a formacao
integral de um universitario é suficiente para formar trés ou quatro
estudantes no periodo nocturno, com a vantagem de poderem
aplicar os conhecimentos ao trabalho diurno. Para ajudar a
consolidar os meus argumentos, veja-se no quadro seguinte o
estudo comparativo da educacdo, ordenado por graus, nos Estados
Unidos, Alemanha e Japao.

Do diagrama, pode-se notar que 0s paises com maior Sucesso
econdmico, caso do Japdo e da Alemanha, tém importantes
programas ao hivel da escolaridade primaria e do ensino secundario e
os Egados Unidos reforcam a componente de investigacéo a nivel de
pos-graduacéo. O resultado desta comparacao sugere que a mehoria
gerd dos nivels de educacdo da populacéo trabahadora pode ser mais
benéfica que enfatizar a criacdo de algumas elites.

Hierarquizacédo por paises

Paises EUA Alemanha Japao
Universidade 1 2 3
Ensino secundario 3 1 2
Ensino primério 3 2 1

CHINA

Para um territorio experimentar um rapia e bem sucedido
desenvolvimento industrial e também transferéncia de tecnologia,
s80 requisitos principais a quaidade da populacdo e um grande
mercado doméstico.

Se a sobrevivéncia da industria de Macau for considerada
importante para a China, deveriam ser consideradas as seguintes
medidas politicas:

1 Permitir aimigracéo para Macau de professores universi
tarios e do ensino técnico, conjuntamente com as suas familias, caso
0 Governo de Macau decida adoptar esta politica de imigracéo.

2. Dentro do programa de imigracao, dar prioridade aos
técnicos qualificados.
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3. Encorgjar e incentivar as empresas publicas chinesas —
particularmente nas areas da media e alta tecnologia— aformar
«joint-ventures» com outras empresas de Macall.

4. Encorgjar e incentivar os I nstitutos de Pesquisa chineses a
formar em Macau «joint-ventures» com empresas locais, para
empreenderem o desenvolvimento de produtos.

5. Para que as «jOI nt-ventures» referidas nos pontos 3 e 4
tenham sucesso, € necessario criar condicoes para que
uma percentagem dos produtos produzidos em Macau segjam
exportadospara a China, em regime franco. Com a
efectivacdo destesincentivos, estou certo de que o volume de
cooperacao entre empresas da China e de Macau iria sofrer um
aumento substancial, e um novo tipo de desenvolvimento
industrial iria beneficiar o territério de Macau.

Para a sobrevivéncia futura do sector industrial de Macau, del
agumas sugestes a0 longo desta minha exposicdo. Sublinhel a
necessidade de se adoptarem mudangas estruturais, tirando partido
da nossa localizacdo estratégica, para se desenvolver um forte
sistema de informacao de gestao.

Com um sistema de gestéo deste tipo, podemos criar as
seguintes transformacoes.

1. De um centro produtor intensivo, num centro de fabrico
mais maleavel, com rapida capacidade de resposta.

2. Conjuntamente com a China, tornarmo-nos na rectaguarda
e no destacamento avancado de uma cadelade actividades
industriais.

Sugeri, para isso, a necessidade de algumas alteracoes nas
politicas dos governos de Macau e da China, para apoiarem a
efectivacao bem sucedida desta transformacéo.

No fim, seremos nds os donos do nosso proprio destino. Sem o
empenhamento dos industriais de Macau em permanecer no
Territorio, ndo havera um futuro para o sector industrial de Macau. A
nossa determinacdo em encontrar uma solucéo favoravel ndo va deixar
este orador ser mais um «Don Quixote de la Mancha.
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