Administr¢ao, n.° 2, vol. I, 1988-2.°,223-231

LOCALIZACAO: N
MEMORANDO PARA A DEFINICAO DE
UMA ESTRATEGIA

Rui Rocha *

|
INTRODUCAO

A localizacdo é uma matéria que vem sendo problematizada no ambito
do Servico de Administracdo e Funcdo Publica (SAFP) e para a qual este
Servico esta particularmente vocacionado como 6rgado central e modelador
de reforma administrativa em Macau.

Pretende-se com este memorandum dar a conhecer um genérico de
ideias que tém vindo a ser objecto de debate no SAFP e que, de algum
modo, poderdo contribuir para a formulacdo de uma estratégia para a
localizacdo, com o consequente plano integrado de medidas e de projectos.

1. ASEMANTICA

Local — que é préprio de um determinado lugar.
Localizar — fixar, ou fixar-se, em lugar determinado.
Localizacdo — acto ou efeito de localizar.
Quadro—pode ser objecto de duas acepgdes:

Acepcdo a: conjunto de funcionarios de uma unidade organica
(empresa ou servico). Na perspectiva da Administracdo Publica
serd o conjunto de lugares distribuidos por categorias que a lei
considera necessarios para assegurar o pessoal indispensavel ao
funcionamento de um servico;

Acepcdo b: grupo socioprofissional definido pelo seu nivel de
formacao académica e pela sua posi¢do na estrutura do poder e
da autoridade na organizacdo, cujas funcdes implicam ou
tarefas de supervisdo e coordenacdo ou tarefas de concepcgéo e
de adaptacdo que exijam a aplicacdo de métodos e processos,
técnico-cientificos com larga margem de iniciativa e responsa-
bilidade.

A expressao localizacdo dos quadros significard, entdo, a fixacdo na
Administracdo Puablica («o lugar determinado») de cidaddos (candidatos)
que se enquadrem numa ou em ambas as acep¢des enunciadas.

* Chefe do Departamento de Recrutamento e Selecgdo do Servico de Administracéo e
Funcdo Publica.
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2. RELACAO QUALICO/QUANTICO

O Inquérito aos Recursos Humanos da Administracdo Publica de Macau
apresenta dados referentes a estrutura de localizacao reportados a 31 de
Marco de 1987, tomando como parametros de localizacdo o local de
nascimento.

Em termos de estrutura de localiza¢do (quadro n.° 1), é de salientar que:

82,36% do pessoal da Administracdo Pablica de Macau é ou natural
de Macau (60,71%) ou da area geografica em que Macau se
integra (R.P.C., 21,25%; Hong Kong, 0,40%);

9,91% do pessoal da Administracdo Publica é natural de Portugal;

6,9% do restante pessoal é natural de outros paises.

Estrutura de localizacio

[QUADRO N.° 1]
Local de nascimento ADM FSM Total

Macau ..o 3766 55,40% 2162 72,87% 5928 60,71%
Portugal ................... 833 12,25% 135 4,55% 968 9.91%
RPC i, 1594 23.45% 481 16,21% 2075 21,25%
HongKong........oooovviinnns 32 0,47% 7 0,24% 39 0,40%
OutroPais.............coooovi. 504 7.41% 170 5,73% 674 6,90%
Desconhecido...................... 69 1,02% 12 0,40% 81 0,83%

TOTAL................. 6798 69,62% 2967 30,38% 9765 100, 00%

Em termos de estrutura de localizacdo dos grupos profissionais (quadro
n.° 2), é de salientar que:

Dos 1102 trabalhadores dos varios grupos profissionais, dirigente
(255), técnico (479) e docente (368), cerca de 46,27% (510) sdo
naturais de Portugal, enquanto que cerca de 40,47% (446) sdo
naturais de Macau, R.P.C. e Hong Kong.

Dos 8662 trabalhadores dos restantes grupos profissionais, 87,5%
(7583) sdo naturais de Macau, R.P.C. e Hong Kong, enquanto que
cerca de 5,2% (458) sdo naturais de Portugal.

Na perspectiva do local de nascimento, e em termos absolutos, existe
uma elevada localizacdo dos trabalhadores da Administracdo Publica
(82,36%).

Na perspectiva do local de nascimento e em termos relativos, verifica-se:
elevada localizacdo dos grupos profissionais ndo técnicos (87,5%); fraca
localizagdo dos grupos profissionais técnicos (40,47%).

Embora significativos, estes dados para o estudo da localizacdo ndo
contemplam, contudo, toda a dimensdo do fendmeno. Isto porque o
pardmetro «local de nascimento»:

Relega-nos para uma atitude psicologicamente dicotémica Macau
(+RPC+Hong Kong) versus Portugal; Ausenta uma figura
importante de permeio na questdo da localizacéo,
que é o radicado;
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N&do toma em linha de conta outros pardmetros, designadamente o
ordenamento juridico da Administracdo Publica, que, de facto,
tem proporcionado a localizagéo.

Concluindo, diremos que o contelido semantico da expressdo local,
referindo aquele que é préprio de um determinado lugar, é obviamente
complexo, tendo mormente presente a realidade histérica, politica, social e
cultural de Macau.

Estrutura de localizagio dos grupos profissionais

[QUADRO N.° 2]
Grupo Local de nascimento

profissional
Macau Portugal RPC Hong Kong Outro Desc. Total
Dirigente 124 108 0 0 22 1 255
Técnico 158 212 29 6 64 10 479
Docente 114 190 13 2 42 7 368
Téc.-Auxiliar 894 147 84 16 87 3 1231
Inspecgao 155 1 4 0 7 1 168
Administrativo 722 113 22 5 85 14 961
Auxiliar 1105 32 937 4 154 19 2251
Seguranga 2128 59 427 5 159 8 2786
Operirio 367 5 191 0 21 5 589
Outro pessoal 160 101 368 1 33 13 676
Desconhecido 1 0 0 0 0 0 1
TOTAL 5928 968 2075 39 674 81 9765

Macau tem sido, fundamentalmente, desde 1557 até aos nossos dias, um
centro internacional e um entreposto ndo apenas comercial e financeiro
mas também de ideias e de culturas.

A comunidade de Macau é, por isso, o resultado de sucessdes de
radicacdes e de nascimentos produtores de um meio social e uma cultura
singulares.

Porque ser local em Macau, em termos genéricos, tanto pode ser o
cidaddo que nasceu em Macau, independente do grupo étnico-linguistico a
gue pertence, como o cidaddo que ndo nasceu em Macau mas que aqui se
radicou e ja possui lacos efectivos em Macau, independentemente do
grupo étnico-linguistico a que pertence.

Em termos especificos e seguindo, quer o quadro semantico de
referéncia proposto, quer o quadro de referéncia juridico-administrativo
que vigora na Administracdo Publica de Macau, quadro local sera o
cidadao que se fixar na Administracdo Piblica de Macau.

Deste modo poder-se-a dizer que, numa Optica de estrutura juridica e
socioldgica de localizacdo de quadros, ndo existe diferenca entre um
cidaddo de Macau, funcionério publico, nascido em Macau, com 7 anos de
lugar no quadro da Administracdo Publica de Macau, e um cidadao,
funcionario publico, nascido em Portugal ou na R.P.C., com 0s mesmos 7
anos de lugar no quadro na mesma Administracdo Publica de Macau.
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Ambos possuem necessariamente 0s requisitos legais gerais de
provimento em cargos publicos, designadamente a nacionalidade.

Ambos deverdo ser logicamente considerados cidaddos localizados no
sentido semantico anteriormente adoptado.

Porém, a luz da nova situacdo politica do Territorio, emergente da
assinatura da Declaracdo Conjunta do Governo da Republica Portuguesa e
do Governo da Republica Popular da China sobre a Questao de Macau,
gue novo significado podera (deverd) ter a expressao localizacdo de
quadros?

Por outras palavras, localizar quem? Ou seja, para que universos da
populacdo de Macau, na éptica da captacdo e manutencdo dos recursos
humanos, se devem dirigir os esforcos para se localizarem cidaddos na
Administracdo Publica de Macau?

Esta a questdo central da problematica «localizacdo» a que a
Administracdo de Macau, no seu conjunto, tera, por responsabilidade
historica, de saber dar resposta até 1999.

O cenério para a localizacdo que a seguir se propde, resolvidos que
estejam os condicionantes da sua implementacdo, pretende tdo somente
reflectir um debate que, de algum modo, tem vindo a ser suscitado no
ambito do SAFP mas que necessariamente tera de ser alargado a toda a
sociedade de Macau.

CONDICIONANTES DO DESENVOLVIMENTO DO
PLANO INTEGRADO DE LOCALIZACAO

1. DEFINIGAO DE UMA POLITICA DE TRANSICAO DO PESSOAL
DA ADMINISTRAGAO DE MACAU PARA A ADMINISTRAGAO
DA REPUBLICA

A definicdo de uma politica de transicdo do pessoal da Administracdo de
Macau para a Administracdo da Republica assenta na solucdo das questbes
seguintes:

1.% questdo: quem pode transitar?
Requisitos para ambas as propostas a seguir enunciadas:

Possuir habilitacbes académicas obtidas no sistema de ensino oficial
portugués;

Possuir a cidadaniaportuguesa;

Ser trabalhador da Administracdo Publica a ata de 20.12.87

Justificacdo: garantir o dominio, pelo menos regular, da
lingua portuguesa, falada, lida e escrita.

Proposta A: apenas pessoal do quadro (de nomeacéo definitiva e de
nomeacao provisoria) (total: 1743);

Proposta B: pessoal do quadro, além do quadro, assalariado eventual
e outro (total estimado: 3000).

226



2.2 questdo: quais os limites temporais para a decisao individual localizar/
[transitar?

Proposta: minimo 20 de Dezembro de 1989; maximo 20 de Dezembro
de 1992.

Justificacdo: nunca depois de 20 de Dezembro de 1992, dado que sera
a partir desta data que se inicia a contagem dos sete anos previstos
pela Declaracéo Conjunta para a aquisicdo do estatuto de
residente na Regido Administrativa Especial.

Haverd, contudo, a urgéncia de um diagndstico das tendéncias localizar/
/transitar porque é preciso efectuar uma gestdo previsional de efectivos e
implementar um sistema integrado de gestdo de recursos humanos da
Administracdo, no &mbito de um plano de localizacdo dirigido, de facto,
aos trabalhadores que quiserem permanecer na Administracdo Publica de
Macau.

Nao faria, assim, sentido desenvolver, por exemplo, programas de
recrutamento e formacdo curriculares com vista a uma «pilotagem» das
carreiras de auxiliar-técnico e adjunto-técnico até assistente técnico, como
uma das medidas para colmatar caréncias de pessoal técnico, abrangendo
pessoal que pretenda transitar para os quadros da Republica. Isto porque,
para além de ser um desinvestimento para o Territorio, iria de algum modo
criar problemas de reclassificacdo profissional na futura integracéo
daqueles funcionarios na Administracdo da Republica.

3.2 questdo: que regras de transicdo para quem decide transitar?
Propostas:

A — As alternativas a transigdo: aposentacdo voluntéria; reembolso
dos descontos; indemnizacéo;

B — As garantias para a transi¢do; integracdo em carreira e categoria
idénticas; contagem do tempo de servi¢co em Macau; transporte
por conta do Territério; etc.;

C — Data de inicio da transicdo: a acordar com a Administracdo
Publica da Republica, mas sempre na situacdo de haver substituto
para o lugar deixado vago;

D — Data limite para a transi¢do: teoricamente, até 20 de Dezembro
de 1999, porque depois desta data apenas poderdo permanecer na
Administracdo Publica de Macau, embora mantendo o direito de
integracdo na Republica, os que em regime de assessoria ou
cooperacdo forem convidados para tal.

4.2 questao: que estatuto em Macau para 0s que pretendem transitar?

Proposta: Criacdo de um quadro paralelo, supranumerério, até ao seu
esvasiamento.

Justificacdo: A existéncia de tal quadro permitird orientar com
objectividade a politica de recursos humanos para os trabalha-
dores nele integrados, designadamente a politica de formacdo e
politica de promogdes. Apenas um exemplo — formagao/treino e
formacédo/desenvolvimento: sim; formagdo inicial e formacdo
curricular: ndo. Naturalmente que deixara de haver uma politica
de recrutamento para este quadro.
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2. REFORMULACAO DO SISTEMA LEGAL QUE REGULA A
AQUISICAO DO ESTATUTO DE RESIDENTE

Esta questdo foi problematizada no ambito do Relatério do Grupo de
Trabalho para o Reconhecimento de Habilitacdes Académicas, tendo sido
objecto de um memorando (ver pp. 281 deste nimero de Administracdo).

i
UM CENARIO PARA A LOCALIZACAO

1. TRES LINHAS DE ORIENTACAO ESTRATEGICA

1.1. LOCALIZAR LOCAIS (PARA UMA ADMINISTRAGAO DE LOCAIS)
Questdo A: que locais?

— Chineses de Macau;
— Portugueses de Macau;

— Estrangeiros em Macau (parte IX do anexo a Declaracdo Con-
junta).
Necessidade de:

Reexaminar a politica de emigracdo, designadamente o sistema que
regulamenta a aquisicdo do estatuto de residente;

Definir uma politica de transicdo da Administracdo Publica de Macau
para a Administracdo Publica da Republica;

Conceber uma politica de incentivos a fixacdo, através de politica
salarial e politica de carreiras.

Questdo B: para que grupos e areas profissionais?

— Todos 0s grupos;
— Todas as areas.

E preciso, contudo:

Caracterizar a comunidade de trabalho da Administracdo Publica em
termos da sua natureza e exigéncias;

Estabelecer prioridades de acordo com 0s grupos e areas mais
carenciadas de recursos humanos da Administracao;

Estimular o surgimento de novas fontes de recrutamento ou

orientar
as fontes de recrutamento ja existentes (nomeadamente: novos
cursos na U.A.O., as bolsas de estudo da EDU, o PEP);

Promover o dialogo entre Servicos Publicos e entre a Administracdo e

AssociacBes ou grupos orientados para o estudo das questdes de
Macau.

Questdo C: com que calendario?

Estabelecer «ratios» de localizacdo de acordo com 0s grupos

profissionais: pessoal de direccdo e chefia, a partir de 1996 (97, 98);
pessoal
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técnico, a partir de 1992 (94, 96, 98); pessoal técnico auxiliar e
administrativo, a partir de 1990 (92, 94, 96, 98); restante pessoal.

[NOTAS — 1. A data 1996 para a substituicdo programada do
pessoal de direccdo e chefia, permitird fazer emergir, durante um
periodo de nove anos, 0s técnicos mais habilitados para a gestdo
publica e a lideranca. Tera de ser um trabalho assente na
formacdo e no apuro da avaliacdo de desempenho profissional.
Tal data é apenas um referencial, ndo excluindo, obviamente,
substituicdes de pessoal de direccdo e chefia anteriores, mercé de
outros mecanismos de captacdo; 2. A data de 1992 para a
substituicdo programada do pessoal técnico coincide com a saida
dos primeiros bacharéis em Administracdo Publica da U.A.O.;
3. A data de 1990 para a localizacdo programada do pessoal
técnico auxiliar e administrativo corresponde ao primeiro ano de
aplicacdo efectiva do sistema do reconhecimento de habilitacGes
académicas de sistemas de ensino nédo oficial de Macau.]

Necessidade de:

Criar um quadro de supra-numerarios para 0s que transitam para 0s
quadros da Republica;

Fazer crescer os recursos na Administracdo a uma taxa de 4,5% ao
ano até 1997, pelas seguintes razdes: o desenvolvimento
socioeco-némico do Territorio, designadamente o arranque de
projectos de grande envergadura, como a construcdo de um
aeroporto interna-cional, um terminal maritimo de passageiros, um
porto de aguas profundas e a expansdo do parque habitacional da
Baixa da Taipa, exigira o crescimento dos efectivos da
Administracdo; prevé-se um crescimento significativo da
populacdo de Macau nos préximos dez anos (700 mil habitantes
no fim do séc. XX segundo o Instituto de Estudos de Macau e
Hong Kong da Universidade de Zhong Shan); as taxas de
desmobilizacdo do pessoal ndo transitad-vel para a Repulblica séo
impossiveis de estimar; a propria necessidade da formacdo em
servico (training on job) dos quadros locais.

Em 1997, os efectivos da Administracdo Publica seriam na ordem dos
15 164, a uma taxa de crescimento de 4,5% ao ano.

1.2. LOCALIZAR LOCAIS QUALIFICADOS (PARA UMA ADMINISTRAGAO DE
QUALIDADE)

Questdo D: que meios?

O recrutamento e a selecgéo:
Apuro dos instrumentos de recrutamento e selec¢do, aferidos a
populacéo local.
A formacéo:
O reforco do ensino das linguas portuguesa e chinesa;
A formacéo curricular;
A formacéo selectiva;
A reformulacéo do PEP.
A avaliagdo do desempenho:
«A orientacdo profissional».
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1.3 LOCALIZAR LOCAIS QUALIFICADOS DE MATRIZ BICULTURAL (PARA UMA
ADMINISTRACAO BILINGUE E BICULTURAL)

Questdo E: que estratégias?

Social — A edificacdo do espirito «autonomista»: o cidaddo de Macau
como instituido; o bilinguismo como estratégia da diferenca. Os
meios de «producdo» dessa estratégia: a publicidade social; o
marketing institucional publico; a informacao social ao cidadao.

Managerial — A formacéo bicultural dos quadros da Administrag&o;
ainda... o bilinguismo (técnico).

2. POLITICA (BI)LINGUISTICA

2.1. O SISTEMA EDUCATIVO DE MACAU E O BILINGUISMO
Questao F: que estratégias, que medidas?

— Reforma do sistema educativo e o bilinguismo;

— A lingua portuguesa como contrapartida: incentivos financeiros as
escolas; 0 incentivo ao prosseguimento de estudos universitarios (a
ligacdo com a U.A.O. e 0s acordos com as universidades
portuguesas).

22. A ADMINISTRACAO PUBLICA DE MACAU E O BILINGUISMO
Questdo G: que estratégias, que medidas?

— Tempo organizacional e tempo individual para a aprendizagem do
Portugués e do Chinés;

— O bilinguismo como exigéncia nas categorias de ingresso da Funcao
Publica, com niveis de competéncia linguistica diferentes;

— O bilinguismo como condicdo de progressao nalgumas carreiras.

2.3. AOFICIALIZACAO DA LINGUA CHINESA
Cantonés ou puténghua.

3. POLITICA DE COOPERACAO

31A REITEVANCIA DO CONTRIBUTO DE PESSOAL QUALIFICADO DA
REPUBLICA NO PROCESSO DE TRANSICAO

A transmissdo de know-how em éreas-chave da Administracdo;
O training on job de quadros locais;
...A presenca cultural portuguesa.

3.2 A DEFINIGAO DO ESTATUTO

Regime e duracdo da prestacdo de servico;
A remuneracao;

O alojamento;

A licenca especial;

As garantias a atribuir aos cénjuges;

A aprendizagem da lingua chinesa;

A mobilidade interdepartamental;

Accdo social complementar;

Os abonos de expatriagéo.
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3.3. 0 PERFIL DO EXPATRIADO
As exigéncias funcionais e psicoldgicas;
A adopcdo de critérios uniformes de recrutamento e seleccao.
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